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การดําเนินงานดานการปรับโครงสราง 
สวนราชการ 

 
ระบบราชการที่ดี เปนกลไกสําคัญในการ

ขับเคลื่อนภารกิจของประเทศ เปนเครื่องมือในการ
พัฒนาความสามารถของประเทศในการแขงขัน ทั้ง
ดานเศรษฐกิจ สังคม และกอใหเกิดประโยชนสุขของ
ประชาชน การจัดโครงสรางสวนราชการใหม การปรบั
บทบาท ภารกิจ และขนาดใหมีความเหมาะสม 
สอดคลองกับแนวทางการบริหารจัดการภาครัฐ
สมัยใหม และกระแสความเปลี่ยนแปลงของโลกใน
ยุคโลกาภิวัฒน จึงเปนสิ่งที่ตองดําเนินการอยาง
ตอเนื่อง 

 
ภายหลังจากการเปลี่ ยนแปลงโครงสร าง 

สวนราชการครั้ งใหญ  เ ม่ือป  2545 ในการปรับ
โครงสรางกระทรวงจาก 14 กระทรวง 1 ทบวง เปน 
20 กระทรวง ภายใตบริบทของภารกิจหลักสําคัญ
ของภาครัฐซึ่งมุงพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม รักษา
ความมั่นคง ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของการ
บริหารจัดการประเทศ ซึ่งมีระบบบริหารกิจการ
บานเมืองและสังคมที่ดีเปนแกนกลาง เพ่ือขจัดความ
ทับซอนของงานระหว างกลุ ม  โดยไดจั ดรวม 
กลุมภารกิจหลักสําคัญของภาครัฐไว 11 กลุมภารกิจ 
(ดังภาพ) จากนั้นจึงนํากลุมภารกิจ 11 กลุม มาจัด 
 

 

หมวดหมูที่สัมพันธกัน (Grouping) เขาดวยกันได เปน
4 กลุม คือ กลุมภารกิจดานการบริหาร (กลุมที่ 1-3) 
กลุมภารกิจดานเศรษฐกิจ (กลุมที่ 4-8) กลุมภารกิจ
ดานสังคม (กลุมที่ 9-10) และกลุมภารกิจดานความ
ม่ันคง (กลุมที่ 11) การปรับโครงสรางในครั้งน้ันได
ทํ าให เ กิดรูปแบบองคกร  การจัดโครงสร างที่
หลากหลาย และการบริหารงานในลักษณะใหมๆ 
มากมาย ที่ตองดําเนินการพัฒนาและปรับปรุงอยาง
ตอเนื่อง 
 

สํานักงาน ก.พ.ร. เปนหนวยงานหนึ่งซึ่งเกิดข้ึน
จากการปรับโครงสรางในครั้งนั้น เปนหนวยงาน
รูปแบบใหม ที่มีขนาดเล็กกะทัดรัด มีความคลองตัว 
เปนสวนราชการที่ไมมีฐานะเปนนิติบุคคลแหงแรก 
และไดถูกกําหนดใหมีอํานาจหนาที่ในการพัฒนา
ระบบราชการ และงานของรัฐอยางอ่ืน ซึ่งรวมถึง
โครงสรางระบบราชการ ระบบงบประมาณ ระบบ
บุคลากร มาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรม 
คาตอบแทน และวิธีปฏิบัติราชการอื่นใหเปนไปตาม
มาตรา 3/1  

 

นับจากนั้น สํานักงาน ก.พ.ร. จึงไดเรงรัดการ
ดําเนินการตามยุทธศาสตรที่ 2 ของยุทธศาสตรการ
พัฒนาระบบราชการไทย ในการปรับบทบาท ภารกิจ 
และขนาดใหมีความเหมาะสม (Rightsizing) เพ่ือ
เป น ก า ร เพิ่ ม ป ร ะสิ ท ธิ ภ าพของส ว น ร าชกา ร
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                 ในระยะเวลา 3 ปที่ผานมา สํานักงาน ก.พ.ร. ไดดําเนินการเกี่ยวกับการจัดโครงสรางสวนราชการมากมาย 
ซึ่งหากจะเปรียบกับการปรับรูปโฉมของรถยนตรุนตางๆ ในระยะเวลาที่ผานมาการปรับโครงสรางสวนราชการ 
การปรับบทบาท ภารกิจ และขนาดใหมีความเหมาะสม น้ัน ก็เปรียบไดกับการปรับรูปโฉมและฟงกชั่นแบบ Minor 
Changes เพ่ือใหการดําเนินภารกิจของรัฐดําเนินไปตามกระแสโลกาภิวัฒน เชน การปรับปรุงโครงสรางสวนราชการ
ในกรมการคาตางประเทศ กรมการคาภายใน กระทรวงพาณิชย กรมตรวจบัญชีสหกรณ กระทรวงเกษตรและสหกรณ 
สํานักงานอัยการสูงสุด สํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ สํานักงานปองกันและปราบปรามการฟอกเงิน 
สํานักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี สํานักงานประกันสังคม กรมการจัดหางาน การจัดตั้งสํานักกิจการนิติบัญญัติใน
สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา การโอนภารกิจของการไฟฟานครหลวงและการไฟฟาสวนภูมิภาคสังกัด
กระทรวงมหาดไทยไปสังกัดกระทรวงพลังงาน การทบทวนและปรับปรุงโครงสรางสวนราชการดานการขาว เปนตน 

 
นอกจากนั้น สํานักงาน ก.พ.ร. ยังไดสงเสริมผลักดันใหเกิดการบูรณาการการทํางานรวมกันระหวาง

กระทรวงหรือภายในกระทรวง/กรมเดียวกัน การจัดตั้งหนวยงานบางหนวยเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการใหสูงข้ึน เชน  

• การโอนกิจการการบริหารและอํานาจหนาที่ระหวางกรมประมงและกรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝง 
• การจัดตั้งสาํนักงานไมเศรษฐกิจ ในกระทรวงเกษตรและสหกรณ 
• การปรับปรุงโครงสรางสวนราชการในกรมปาไม และกรมอุทยานแหงชาต ิ สตัวปา และพันธุพืช 
กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

• การแกไขปญหากระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยกับกรมการพัฒนาชุมชน
กระทรวงมหาดไทย 

• การโอนบทบาทภารกิจของสํานักงานตรวจคนเขาเมือง สํานักงานตํารวจแหงชาติ มายกฐานะเปนกรม 
สังกัดกระทรวงยุติธรรม ซึ่งอยูระหวางการพิจารณาขั้นตอนทางกฎหมาย 

• การจัดตั้งสาํนักงานทะเบียนกลางเปนหนวยงานระดับกรม เพ่ือเปนศูนยประมวลผลขอมูลบุคคลจาก
หนวยงานตางๆ ซึ่งอยูระหวางการพิจารณารายละเอียดของโครงสรางและสงักัดของหนวยงาน  

• การจัดตั้งสถาบันหมอนไหมแหงชาติเฉลิมพระเกียรติ สังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ เพ่ือเปนหนวยงานหลักดานหมอนไหมครบวงจร 

• การจัดตั้งสํานักงานขาวแหงชาติ การจัดตั้งหนวยขาวเศรษฐกิจ เปนตน 
 

จุดเนนสําหรับการปรับโครงสรางสวนราชการในป 2548 น้ี สํานักงาน ก.พ.ร. ไดจัดทํา
ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการปรับเปลี่ยนโครงสรางระบบราชการตอรัฐบาล โดยยึดหลักการสําคัญคือ “ใหประชาชนเปน
ศูนยกลาง (citizen-centered) และ ยึดประโยชนสุขของประชาชนเปนหลัก”  นับไดวา การปรับปรุงโครงสราง
สวนราชการในครั้งนี้ อาจเรียกวาเปน “การปฏิรูประบบราชการ รอบ 2”  เพ่ือปรับใหระบบราชการและภารกิจของ
รัฐมีความเหมาะสมกับความเปลี่ยนแปลงซึ่งเปนผลจากกระแสโลกาภิวัฒน (Globalization) และแนวคิดสมัยใหม
ตางๆ ทั้งจากในประเทศและตางประเทศ เชน แนวคิดในการสรางคุณคา (Value Creation) ใหเกิดข้ึนในระบบราชการ
ไทย และแนวคิดเรื่องโซทองแหงคุณคา (Value Chain) ของ Michael Porter เปนตน เพ่ือใหองคการสามารถ
ขับเคลื่อนยุทธศาสตรไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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การปฏิรูประบบราชการในครั้งนี้ จึงเปรียบเสมือนการปรับโฉม (Major Change) สําหรับโครงสราง
สวนราชการระดับกระทรวงที่ไดรับผลกระทบอยางมากจากโลกาภิวัฒน (Globalization) เพ่ือใหการดําเนินภารกิจ
ของรัฐกาวทันกับการเปลี่ยนแปลงของโลก เชน ขอเสนอการจัดตั้งกระทรวงเกษตรและอาหาร กระทรวงพาณิชย
และอุตสาหกรรม กระทรวงวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และการสื่อสาร กระทรวงการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานและการ
จัดการขนสง รวมไปถึงการปรับปรุงแบบเล็กนอย (Minor Changes) สําหรับโครงสรางสวนราชการที่ไดรับ
ผลกระทบจากโลกาภิวัฒนไมมากนัก และมีการดําเนินภารกิจของรัฐที่จัดอยูในเกณฑดีแลว ไดแก กระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม กระทรวงการทองเที่ยว กระทรวงการคลัง กระทรวงพลังงาน กระทรวงการ
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย  กระทรวงแรงงาน  กระทรวงวัฒนธรรม  กระทรวงสาธารณสุข 
กระทรวงศึกษาธิการ สํานักนายกรัฐมนตรี กระทรวงกลาโหม กระทรวงมหาดไทย กระทรวงยุติธรรม และกระทรวง
การตางประเทศ ทั้งน้ี การดําเนินการดังกลาว สํานักงาน ก.พ.ร. จะดําเนินการโดยคํานึงถึงแผนการปรับเปลี่ยน 
(Transition Plan) ที่มีประสิทธิภาพสําหรับแตละหนวยงานที่มีรูปแบบตางๆ กันดวย เพ่ือเตรียมความพรอมในการ
เขาสูโครงสรางและการทํางานตามกรอบแนวทางใหม ไมวาจะเปนเรื่องของการออกแบบโครงสรางและกระบวนงาน
ในรายละเอียด การโอนถายอํานาจหนาที่ ทรัพยากร และขาราชการระหวางสวนราชการ เปนตน 

 

 
 
สํานักงาน ก.พ.ร. จึงไดดําเนินการเพื่อใหมีการการปรับกลไกของสวนราชการ ในประเด็นตาง ๆ อยาง

มีประสิทธิภาพ โดยไดเนนการปรับโครงสรางสวนราชการทั้งในสวนของการบูรณาการการทํางานรวมกันระหวาง
กระทรวงหรือภายในกระทรวง/กรมเดียวกัน การปรับโครงสรางสวนราชการเพื่อใหสามารถสนองตอบตอยุทธศาสตร
ของประเทศและกระทรวง รวมทั้งการปรับระบบการบริหารงาน ทั้งในเรื่องการพัฒนาการบริหารงานของกลุมภารกิจ 
การบริหารงานของหนวยงานของรัฐในรูปแบบอื่น เชน หนวยบริการรูปแบบพิเศษ องคการมหาชน รวมไปถึงการ
สรางนวัตกรรมเพื่อใหระบบราชการมีความทันสมัยกาวทันตอการเปลี่ยนแปลง เชน การจัดองคกรในรูปแบบ 
Hollywood Model หรือการจัดองคกรลักษณะพิเศษ (Mr. ….) เปนตน  

 
นอกจากนี้ สํานักงาน ก.พ.ร. ยังไดเสนอใหมีการจัดโครงสรางในรูปแบบที่มีทบวงภายใตกระทรวง 

เพ่ือดูแลรับผิดชอบงานอยางเบ็ดเสร็จ เชน เรื่องน้ํา ที่ดิน ปาไม และชายฝงทะเล และสิ่งแวดลอม  ซึ่งไม
จําเปนตองแยกออกไปเปนกระทรวงเล็กๆ อันอาจจะทําใหเกิดปญหาการไมประสานงานและความสิ้นเปลืองขึ้น 
รวมไปถึงขอเสนอการยกเลิกนิติบุคคลในระดับกรม เพ่ือลดเสนแบงแยกหรือกําแพงระหวางสวนราชการ ทําให
สามารถระดมการใชทรัพยากรใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น และลดขอจํากัดในการมอบอํานาจเพื่อให
บริการประชานไดอยางสะดวกขึ้น อีกดวย 
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  แนวทางการจัดโครงสรางในระดับกระทรวง 

 
 
หลักการ 

 
จัดโครงสรางกระทรวงโดยคํานึงถึงนโยบายแหงรัฐที่กําหนดไวในรัฐธรรมนูญ 
นโยบายรัฐบาล และความตองการของประชาชน 

 
เปาหมาย 

 
กําหนดบทบาทของกระทรวงใหเปนสวนราชการที่ทําหนาที่ในการกําหนดนโยบาย
ใหสอดคลองกับนโยบายรัฐบาล รับผิดชอบในการกําหนดแนวทางการปฏิบัติราชการ 
กําหนดยุทธศาสตรในระดับกระทรวง 

 
การดาํเนินงาน  

 
ภายหลังจากการเปลี่ยนแปลงโครงสรางสวนราชการครั้งใหญ เม่ือป 2545 ในการ
ปรับโครงสรางกระทรวงจาก 14 กระทรวง 1 ทบวง เปน 20 กระทรวง ซึ่งไดแบงการ
จัดกลุมประเภทกระทรวงออกเปน 3 กลุม คือ  
 

1. กลุมกระทรวงตามนโยบายพื้นฐานแหงรัฐ  
 

2. กลุมกระทรวงยทุธศาสตรการพัฒนาประเทศ  
 

3. กลุมกระทรวงสาํหรับภารกิจเฉพาะเรงดวนของรัฐบาล  
 

 
  

การจัดกระทรวง 20 กระทรวง ในปจจุบัน 

 

กลุมกระทรวงตามนโยบาย
พื้นฐานแหงรฐั 

กลุมกระทรวงยุทธศาสตร 
การพัฒนาประเทศ 

กลุมกระทรวงสําหรับภารกิจ
เฉพาะเรงดวนของรัฐบาล 

 สํานักนายกรัฐมนตรี  การพัฒนาสังคมและความ
ม่ันคงของมนุษย 

 การทองเที่ยวและกีฬา 
 

 กลาโหม  เกษตรและสหกรณ  เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร 

 การคลัง  คมนาคม  พลังงาน 
 การตางประเทศ  ทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอม 
 วัฒนธรรม 

 มหาดไทย  พาณิชย  
 ยุติธรรม  แรงงงาน  

  วิทยาศาสตร  
  ศึกษาธิการ  
  สาธารณสุข  
  อุตสาหกรรม  

 
 

สํานักงาน ก.พ.ร. ไดเสนอแนะเกี่ยวกับการปรับบทบาท ภารกิจ และโครงสรางสวนราชการมาอยาง
ตอเนื่อง เพ่ือใหเกิดการบูรณาการการทํางานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ 
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การดาํเนินงานตาม
แนวทางในการ 
จัดโครงสรางใน
ระดับกระทรวง  

 
ในป 2548  หลังจากที่คณะรัฐมนตรีไดแถลงนโยบายตอรัฐสภา เม่ือวันที่ 23 มีนาคม 
2548 วา “รัฐบาลจะพัฒนาระบบราชการอยางตอเน่ืองตอไป ดวยการปรับโครงสราง
ราชการและนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการวางแผนและตัดสินใจใหมี
ประสิทธิภาพ ซึ่งจะทําใหบทบาทและภารกิจมีความกระชับ มีประสิทธิภาพ 
เหมาะสมกับสถานการณ ทั้งการดูแลพ้ืนที่ การปฏิบัติราชการตามอํานาจหนาที่ปกติ 
และการปฏิบัติราชการตามระเบียบวาระงานพิเศษ และพรอมรับการเปลี่ยนแปลง 
และตอบสนองความตองการของประชาชน โดยยึดประชาชนเปนศูนยกลาง” 
สํานักงาน ก.พ.ร. จึงไดเรงดําเนินการปรับโครงสรางสวนราชการเพื่อใหสอดคลอง
กับนโยบายรัฐบาลดังกลาว  
 
การดําเนินการปรับโครงสรางสวนราชการครั้งใหมน้ี สํานักงาน ก.พ.ร. ไดดําเนินการ
จัดประชุมกลุมยอยระหวางสวนราชการ และสํานักงาน ก.พ.ร. เรื่อยมา จนไดดําเนิน
มาถึงจุดที่ชัดเจนข้ึน เม่ือ สํานักงาน ก.พ.ร. ไดนําขอเสนอการจัดโครงสรางสวน
ราชการ 18 กระทรวง เขาสูการประชุมคณะรัฐมนตรี นัดพิเศษ เม่ือวันที่ 28 
พฤษภาคม 2548 ณ หอประชุมกองทัพเรือ โดยเสนอแนวทางการจัดโครงสรางสวน
ราชการแบงออกเปน 3 กลุม คือ กลุมกระทรวงดานเศรษฐกิจ กลุมกระทรวงดานสังคม 
และกลุมกระทรวงดานความมั่นคง  

 
ผลของการประชุมในครั้งนั้น ไดมีการนําแนวคิดเรื่องการสรางคุณคา (Value 
Creation) มิติประเด็นหลักตามยุทธศาสตร (Agenda Based) มิติกระทรวง 
(Function Based) มิติพ้ืนที่ (Area Based) “ผูซื้อบริการ-ผูจัดหาบริการ” 
(Purchaser & Provider) และการจัดองคกรลักษณะพิเศษ (Mr. ….) มาใช
ประกอบการจัดโครงสรางสวนราชการ  
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การดาํเนินงานตาม
แนวทางในการ 
จัดโครงสรางใน
ระดับกระทรวง 

 
จากนั้น สํานักงาน ก.พ.ร. ไดรับมอบหมายใหจัดประชุมเชิงปฏิบัติการกลุมยอย 3 กลุม 
โดยที่ประชุมไดมอบหมายใหรองนายกรัฐมนตรีเปนประธาน ดังนี้ กลุมกระทรวงดาน
เศรษฐกิจ มอบรองนายกรัฐมนตรี สมคิดฯ เปนประธาน กลุมกระทรวงดานสังคม 
มอบรองนายกรัฐมนตรี วิษณุฯ เปนประธาน กลุมกระทรวงดานความมั่นคง มอบรอง
นายกรัฐมนตรี ชิดชัยฯ เปนประธาน ซึ่งผูรวมประชุมฯ ประกอบดวย ผูบริหาร
กระทรวง ไดแก รัฐมนตรี ปลัดกระทรวง รองปลัดกระทรวง อธิบดี และผูทรงคุณวุฒิ
ที่เก่ียวของกับสวนราชการ ในชวงเดือนมิถุนายน ถึง ตนเดือนกรกฎาคม 2548 และ
ไดนําผลที่ไดจากการประชุมฯ แตละกลุมมาปรับแนวทางการจัดโครงสรางสวน
ราชการอีกครั้ง แลวจึงนําเสนอตอที่ประชุมคณะรัฐมนตรี นัดพิเศษ เม่ือวันที่ 9 
กรกฎาคม 2548 ณ ราชนาวิกสภา ซึ่งที่ประชุมไดมีการอภิปรายกันอยางกวางขวาง 
และนายกรัฐมนตรีไดมอบหมายใหสํานักงาน ก.พ.ร. นําขอสังเกตุที่ไดจากที่ประชุม
ไปศึกษาเพ่ือปรับปรุงขอเสนอการจัดโครงสรางสวนราชการใหเหมาะสม รวมถึง
การศึกษาถึงสภาพความเปนนิติบุคคลของหนวยงานของรัฐตอไป 
 
สํานักงาน ก.พ.ร. ไดดําเนินการประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การจัดโครงสราง
สวนราชการ เพ่ือขอความเห็นชอบตอคณะรัฐมนตรี โดยมีนายกรัฐมนตรีเปนประธาน 
อีกครั้ง ในวันที่ 30 กรกฎาคม 2548 ณ ตึกสันติไมตรี ทําเนียบรัฐบาล  และได
ขอสรุปแนวทางในการจัดโครงสรางสวนราชการใหม แบงเปน 18 กระทรวง 
โดยแบงการจัดโครงสรางสวนราชการ ออกเปน 3 ดาน ดังนี้ 

 

กลุมกระทรวง 
ดานเศรษฐกจิ 

กลุมกระทรวง 
ดานสังคม 

กลุมกระทรวง 
ดานความมั่นคง 

 เกษตรและอาหาร  การพัฒนาสังคม และความ
ม่ันคงของมนุษย 

 กลาโหม 

 ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม 

 แรงงาน  มหาดไทย 

 การทองเที่ยว  วัฒนธรรม  ยุติธรรม 

 พาณิชยและอุตสาหกรรม  สาธารณสุข  การตางประเทศ 

 วิทยาศาสตร เทคโนโลยี
และการสื่อสาร 

 ศึกษาธิการ  

 การคลัง  สํานักนายกรัฐมนตรี  

 การพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน
และการจัดการขนสง 

  

 พลังงาน   

 หมายเหตุ   ขอมูล ณ วันท่ี 31 สิงหาคม 2548 
 
 
 

 
 
การดําเนินการในขั้นตอไป สํานักงาน ก.พ.ร. จะดําเนินการเสนอรางพระราชบัญญัติ
ระเบียบบริหารราชการแผนดิน และพระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม 
ผานเขาสูกระบวนการนิติบัญญัติในราวเดือนกุมภาพันธหรือมีนาคม ป 2549 ซึ่งหาก
กฎหมายทั้ง 2 ฉบับผานกระบวนการดังกลาวตามกําหนด สํานักงาน ก.พ.ร. จะได
ดําเนินการตามแผนการปรับเปลี่ยน (Transition Plan) ที่ไดเตรียมไว เพ่ือรองรับกับ
ความเสี่ยงของการปรับโครงสรางที่เสนอดังกลาว เพ่ือเตรียมความพรอมเขาสู
โครงสรางและการทํางานตามกรอบแนวทางใหมตอไป 
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  แนวทางการจัดองคกรลักษณะพิเศษ (Mr. …) 

 
 
หลักการ 

 
จัดโครงสรางสวนราชการโดยกําหนดใหการจัดหนวยงานแยกออกมาเปนพิเศษ เพ่ือ
เปนเจาภาพในการสรางคุณคาแกผลิตภัณฑหรือบริการอันเปนวาระเชิงยุทธศาสตรที่
สําคัญของประเทศอยางครบวงจร หรือที่เรียกกันวามิสเตอร...  
 

 
เปาหมาย 

 
เปนองคกรที่มีขนาดเล็ก อิสระคลองตัว ไมดําเนินการเอง แตจะไดรับงบประมาณ
เพ่ือทําหนาที่เปนผูซื้อบริการ (Purchaser) ที่เก่ียวของจากสวนราชการ สถาบัน 
การศึกษา หรือภาคเอกชน 

 
การดําเนินงาน 
 

 
สํานักงาน ก.พ.ร. ไดเสนอใหมีการจัดโครงสรางองคกรลักษณะพิเศษ (Mr…) 
ดังกลาวนี้ ในขอเสนอการปรับปรุงโครงสรางสวนราชการป 2548 ในกระทรวงตางๆ 
เชน การเสนอใหมีการตั้ง มิสเตอรขาว มิสเตอรไก มิสเตอรกุง มิสเตอรผัก/ผลไม ฯลฯ 
ในกระทรวงเกษตรและอาหาร เปนตน เพ่ือเปนการสรางคุณคา (Value Creation) 
ใหแกสินคาของไทย 
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  การจัดรูปแบบการบริหารงานของกระทรวงในลักษณะการบริหารงานของกลุมภารกิจ 

 
 
หลักการ 

 
เพ่ือใหเกิดเปาหมายการทํางานระดับกลุมภารกิจและมีผูรับผิดชอบเปาหมายของงาน
อยางชัดเจน และมีการใชทรัพยากรในกลุมภารกิจนั้นอยางคุมคาและมีประสิทธิภาพ 

 
เปาหมาย 

 
ดําเนินการจัดประเภทกลุมภารกิจ เพ่ือประโยชนในการจัดระบบการบริหารงานของ
กลุมภารกิจใหเหมาะสมกับกลุมภารกิจแตละประเภท  เปนการกําหนดระบบบูรณา
การงานในกระทรวง เพ่ือผลักดันใหการบริหารงานในทุกสวนราชการของกระทรวงมุง
ไปสูเปาหมายของกระทรวงอยางมีประสิทธิภาพ  

 
การดําเนินงาน 

 
หลังจากกระทรวงตางๆ ที่จัดกลุมภารกิจตามกฎกระทรวงวาดวยกลุมภารกิจ พ.ศ. 
2545 ไดเริ่มบริหารงานในรูปกลุมภารกิจตามแนวทางที่กําหนดในพระราชบัญญัติ
ระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 และตามกฎกระทรวงวาดวย
กลุมภารกิจฉบับดังกลาวแลว ปรากฏวาการบริหารงานยังไมสามารถดําเนินการได
สมเจตนารมณ ในการนี้ สํานักงาน ก.พ.ร. จึงไดดําเนินการแกไขปญหาขอขัดของ
ของการบริหารงานของกลุมภารกิจอยางตอเนื่อง โดย 
 

 ไดดําเนินการทบทวนการจัดประเภทกลุมภารกิจในกระทรวงตางๆ ที่จัดกลุม
ภารกิจแลว และกระทรวงที่ยังไมไดจัดกลุมภารกิจ ทั้งนี้เพ่ือประโยชนในการ
จัดระบบการบริหารงานของกลุมภารกิจใหเหมาะสมกับกลุมภารกิจแตละ
ประเภท  

 วางแนวทางการกําหนดทรัพยากรรวมและการจัดหนวยงานที่รับผิดชอบ เพ่ือ
ผลักดันใหมีการใชทรัพยากรรวมกันในกลุมภารกิจ  

 การจัดใหมีสํานักงานหัวหนากลุมภารกิจและเจาหนาที่ปฏิบัติงานเพื่อ
สนับสนุนการปฏิบัติงานของหัวหนากลุมภารกิจ  

 การกําหนดเรื่องการลาของหัวหนากลุมภารกิจ ซึ่งวางแนวทางใหหัวหนา
กลุมภารกิจลากับผูที่ตนปฏิบัติราชการขึ้นตรง  

 การกําหนดระบบบูรณาการงานในกระทรวง เพ่ือผลักดันใหการบริหารงานใน
ทุกสวนราชการของกระทรวงมุงไปสู เปาหมายของกระทรวงอยางมี
ประสิทธิภาพ  

 รวมไปถึงวาง แนวทางการแตงตั้งหัวหนากลุมภารกิจ ซึ่งเปนการกําหนด
แนวทางความกาวหนาของผูเปนหัวหนากลุมภารกิจ เปนตน  

 
สํานักงาน ก.พ.ร. ไดดําเนินการติดตามผลความกาวหนาในการดําเนินการบรหิารงาน
ของกลุมภารกิจเรื่อยมา โดยไดจัดใหมีการประชุมเชิงปฏิบัติการ (Focus Group) 
ระหวางรองปลัดกระทรวงหัวหนากลุมภารกิจ การประชุมระดมความคิดเห็นจาก
เจาหนาที่ผูรับผิดชอบงานเกี่ยวกับกลุมภารกิจจากสวนราชการตางๆ ที่มีการจัดกลุม
ภารกิจ และการเยี่ยมสํานักงานหัวหนากลุมภารกิจ ซึ่งสํานักงาน ก.พ.ร. ไดนําขอมูล
ที่ไดมาดําเนินการปรับปรุงแกไข/กําหนดแนวทางเพิ่มเติมในการสนับสนุนการ
ดําเนินงานของกลุมภารกิจ และใชเปนแนวทางในการจัดโครงสรางสวนราชการใหม 
และใชประกอบการยกราง พ.ร.บ. ระเบียบบริหารราชการแผนดินที่จะไดมีการ
ปรับปรุงแกไขใหมในระยะตอไปดวย 
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  การสงเสริมความเขมแข็งขององคการมหาชน  

 
 
หลักการ 

 
เปนองคการของรัฐที่จัดตั้งข้ึนเพ่ือบริการประชาชน รับผิดชอบงานบริการสาธารณะ 

 
เปาหมาย 

 
มุงหมายใหมีการใชประโยชนทรัพยากรและบุคคลใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด โดย
ตองไมเปนกิจการที่มีวัตถุประสงคเพ่ือแสวงหากําไรเปนหลัก  

 
การดําเนินงาน 

 
สํานักงาน ก.พ.ร. ไดพัฒนาหลักเกณฑและแนวทางปฏิบัติเพ่ือใชกับองคการมหาชน 
ใน 3 เรื่อง ไดแก 

 หลักเกณฑการกําหนดอัตราเงินเดือนฯ ของผูอํานวยการ 
 หลักเกณฑการกําหนดเบี้ยประชุมฯ ของคณะกรรมการองคการมหาชน 
 การพัฒนาการดําเนินงานและการประเมินผลองคการมหาชน 

 
การกําหนดใหมีระบบการประเมินผลองคการมหาชนนี้ ก็เพ่ือพิสูจนถึงความมี
ประสิทธิภาพและความคุมคาขององคการมหาชน โดยใหองคการมหาชนทุกแหง
จัดทําแผนยุทธศาสตรประเมินผลงานขององคการมหาชนตามคํารับรองการ
ปฏิบัติงานและรายงานตอคณะรัฐมนตรี 
 
โดยเมื่อวันที่ 10 สิงหาคม 2548 สํานักงาน ก.พ.ร. ไดจัด พิธีลงนามคํารับรองการ
ปฏิบัติงานของสถาบันบริหารกองทุนพลังงาน (องคการมหาชน) ภายใตการกํากับ
ของกระทรวงพลังงานขึ้น เปนแหงแรก เพ่ือเปนการนํารองการประ เมินผลการ
ปฏิบัติงานขององคการมหาชน โดยมีรัฐมนตรีวาการกระทรวงพลังงาน และประธาน
กรรมการสถาบันบริหารกองทุนพลังงานรวมลงนาม สถาบันบริหารกองทุนพลังงาน 
(องคการมหาชน) เปนหนึ่งใน 17 องคการมหาชนที่จัดตั้งข้ึนตามพระราชกฤษฎีกา
ตาม พ.ร.บ. องคการมหาชน พ.ศ. 2542 ซึ่งไดกําหนดใหตองมีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน โดยเปนนโยบายรัฐบาล
ที่ตองการใหองคการมหาชนปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน และพัฒนา
คุณภาพของพนักงานใหมีคุณภาพสูง มุงผลสัมฤทธ์ิของงาน และสามารถกําหนด
ผูรับผิดชอบในแตละระดับได  และเมื่อวันที่ 17 สิงหาคม 2548 โรงพยาบาลบานแพว 
เปนองคการมหาชนแหงที่ 2 ที่ไดมีการลงนามคํารับรองฯ โดยโรงพยาบาลบานแพวนั้น
ไดจัดตั้งข้ึนตาม พ.ร.ฎ.การจัดตั้งโรงพยาบาลบานแพว พ.ศ. 2543 ดําเนินการโดย
คณะกรรมการบริหารโรงพยาบาล ไดรับงบประมาณสนับสนุนจากรัฐบาลบางสวน 
และยังดําเนินการโดยใหชุมชนเขามามีสวนรวมเปนเครือขายดูแลดานสาธาณสุข
รวมกันดวย 
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  การจัดโครงสรางหนวยงานรูปแบบอื่นท่ีมิใชสวนราชการ 

 
 
หลักการ 

 
หนวยบริการรูปแบบพิเศษ หรือ Service Delivery Unit – SDU เปนรูปแบบ
หนึ่งของการบริหารงานภาครัฐแนวใหม ซึ่งมีสถานะเปนหนวยงานใหบริการ
ภายในของระบบราชการ สังกัดกระทรวง หรือกรมตาง ๆ ที่มุงเนนในเรื่อง
ประสิทธิภาพและคุณภาพของการดําเนินงาน โดยรับผิดชอบเปนผูดําเนินการ
ใหบริการบางประเภทแกสวนราชการเจาสังกัด รวมทั้งสวนราชการอื่น องคกร
ปกครองสวนทองถิ่น และประชาชนทั่วไป  

 
เปาหมาย 

 
เปนหนวยงานที่มีรูปแบบการบริหารจัดการในเชิงธุรกิจ (business-like 
approach) แตไมมีวัตถุประสงคเพื่อแสวงหากําไร หนวยงานดังกลาวมีขีด
ความสามารถที่นอกจากจะปฏิบัติหนาที่ใหแกสวนราชการนั้นไดอยางมีประสิทธิภาพ
และเกิดผลสัมฤทธ์ิตอภารกิจของสวนราชการแลว ยังสามารถใชวัสดุ อุปกรณ หรือ
ทรัพยากรอ่ืนใดของหนวยงานหรือภารกิจนั้นใหบริการแกสวนราชการหรือหนวยงาน
ของรัฐแหงอ่ืน หรือประชาชนไดดวย 

 
การดําเนินงาน 

 
สํานักงาน ก.พ.ร. ไดสงเสริมใหหนวยบริการรูปแบบพิเศษ เปนทางเลือกใหมของ
การจัดโครงสรางองคการในภาคราชการ ที่จะชวยทําใหขนาดของสวนราชการเดิม
เล็กลง มีการถายโอนและโยกยายขาราชการและลูกจางบางสวนออกไป ลดภาระ
ตนทุนคาใชจาย รวมถึงการปรับปรุงประสิทธิภาพและคุณภาพของการดําเนินงานให
ดีข้ึน ซึ่งคณะรัฐมนตรีไดมีมติใหนําไปทดลองใน 5 หนวยงาน คือ 1) สํานักกษาปณ 
กรมธนารักษ  2) กองโรงพิมพ สํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี 3) สถาบันสงเสริมการ
บริหารกิจการบานเมืองที่ดี สํานักงาน ก.พ.ร. 4) หนวยงานทางดานศิลปะ วัฒนธรรม 
หรือพิพิธภัณฑ และ 5) หนวยงานทางดานหองปฏิบัติการ  
 
ตอมา ก.พ.ร. ไดพิจารณาเห็นวา เพ่ือใหการดําเนินการของหนวยงานดังกลาว
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และเปนไปตามเจตนารมณของ พ.ร.บ. ระเบียบบริหาร
ราชการแผนดิน  (ฉบับที่  5) พ .ศ . 2545 จึงไดพิจารณารางระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรีวาดวยการบริหารงานของหนวยงานบริการรูปแบบพิเศษ พ.ศ. .... 
และได นําเสนอคณะรัฐมนตรี พิจารณา  เ ม่ือวันที่  27 กรกฎาคม  2547 ซึ่ ง
คณะรัฐมนตรีพิจารณาแลวเห็นชอบในหลักการของรางระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี
วาดวยการบริหารงานของหนวยบริการรูปแบบพิเศษ พ.ศ. .... ที่เสนอ และได
ประกาศใหระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการบริหารงานของหนวยงานบริการ
รูปแบบพิเศษ พ.ศ. 2548 มีผลบังคับใช ตั้งแตวันที่ 20 มกราคม 2548 
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  แนวทางการจัดโครงสรางราชการบริหารสวนภูมิภาค 

 
 
หลักการ 

 
มติคณะรัฐมนตรีเม่ือวันที่ 19 พฤษภาคม 2546 เห็นชอบแผนยุทธศาสตรการพัฒนา
ระบบราชการไทย (พ.ศ. 2546-2550) โดยแผนยุทธศาสตรดังกลาวไดกําหนด
ยุทธศาสตรไวประการหนึ่งวา ใหมีการปรับปรุงโครงสรางการบริหารราชการแผนดิน  

 
เปาหมาย 

 
เพ่ือใหจังหวัดเปนองคกรที่มีสมรรถนะสูง สามารถนําวาระแหงชาติและนโยบายของ
รัฐบาลไปปฏิบัติใหเกิดผลสัมฤทธ์ิในการแกไขปญหาและพัฒนาในระดับพ้ืนที่อยางมี
บูรณาการ  

 
สภาพปญหา 

 
สภาพปญหาของระบบบริหารราชการสวนภูมิภาคที่ผานมาเกิดจากการรวมอาํนาจเขา
สูศูนยกลางโดยกระทรวงและกรม หรือหนวยงานระดับกรมในสวนกลาง  การ
บริหารงานของจังหวัดตองดําเนินการตามนโยบายสวนกลางเปนหลัก โดยไมได
คํานึงถึงปญหาและความตองการของประชาชนซึ่งมีลักษณะเฉพาะที่แตกตางกันใน
แตละพ้ืนที่  ทําใหการบริหารงานไมสามารถตอบสนองปญหาและความตองการของ
ประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพเทาที่ควร ทั้งนี้ สามารถสรุปปญหาหลักของ
ราชการบริหารสวนภูมิภาคได ดังนี้ 

 รูปแบบโครงสรางจังหวัดและอําเภอปจุบัน ไมเอ้ืออํานวยตอระบบการบริหาร
ราชการจังหวัดแบบบูรณาการ และการเพิ่มขีดความสามารถการแขงขันและการ
พัฒนาของกลุมจังหวัด/จังหวัด 

 การกําหนดสวนราชการในจังหวัดและอําเภอ ยึดมิติตามพันธกิจของกระทรวง
และกรมเปนหลัก มากกวาการพิจารณาจากปญหาความตองการของประชาชน
ในพื้นที่ 

 การจัดตั้งหนวยงานสวนกลางในพื้นที่จังหวัด (เขต/ภาค/ศูนย) กอใหเกิดปญหา
ความซ้ําซอนของภารกิจระหวางหนวยงานราชการบริหารสวนกลางที่ไป
ปฏิบัติงานในพื้นที่กับการปฏิบัติงานของหนวยงานสังกัดราชการบริหารสวน
ภูมิภาค 

 หนวยงานสนับสนุนการดําเนินงานใหกับผูวาราชการจังหวัด (Back Office 
Unit) ยังขาดความเขมแข็ง  ทําใหการบริหารงานของผูวาราชการจังหวัดแบบ
บูรณาการ ไมสามารถผลักดันการดําเนินงานตามยุทธศาสตรไดอยางมี
ประสิทธิภาพเทาที่ควร 

 
การดําเนินงาน 

 
ในชวง 3 ป ที่ผานมา สํานักงาน ก.พ.ร. ไดดําเนินการทบทวนบทบาท ภารกิจของ
หนวยงานราชการที่ไปดําเนินงานในภูมิภาคเรื่อยมา โดยไดจัดทําโครงการศึกษา
อําเภอตนแบบในการจัดบริการสาธารณะเพื่อการบริการประชาชนแบบเบ็ดเสร็จ 
(Government Outlet) และไดนําเสนอผลการศึกษาโครงการดังกลาวตอที่ประชุม 
อ.ก.พ.ร. เก่ียวกับการสงเสริมและพัฒนาระบบการบริหารราชการในสวนภูมิภาคและ
สวนทองถิ่น เม่ือวันที่ 27 ธันวาคม 2547 พรอมรับขอสังเกตุและประเด็นตางๆ เพ่ือ
นําไปศึกษาเพ่ิมเติม และไดนําผลการศึกษาดังกลาวเสนอตอที่ประชุม อ.ก.พ.ร. ฯ 
อีกครั้งหนึ่ง เม่ือวันที่ 4 พฤษภาคม 2548 โดยการจัดตั้งศูนยการจัดบริการของรัฐ
เพื่อการบริการประชาชนแบบเบ็ดเสร็จ (Government Outlet) ในประเทศไทย 
มีแนวคิดจากการใหประชาชนเปนศูนยกลางของการบริการ และเนนความพึงพอใจ
ของประชาชนผูรับบริการเปนหลัก โดยการปรับปรุงบริการของหนวยงานภาครัฐ 
โดยเฉพาะหนวยงานระดับลางที่อยูใกลชิดประชาชน รวบรวมบริการใหมาอยูใน
หนวยงานเดียว ประชาชนสามารถเดินทางมาขอรับบริการของภาครัฐไดเกือบทุกอยาง 
ณ จุดบริการเดียว ซี่งหัวใจสําคัญของการดําเนินการจัดตั้งศูนยการจัดบริการของรัฐ
เพ่ือการบริการประชาชนแบบเบ็ดเสร็จ (Government Outlet) คือ การมอบอํานาจ 
โดยเฉพาะการมอบอํานาจในแนวขวาง รวมทั้งงบประมาณเพื่อเปนคาใชจายในการ
ดําเนินงาน ระบบบุคคลากร และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT)  
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การดาํเนินงาน: 
แนวทางการจดั
โครงสรางราชการ
บรหิารสวนภูมิภาค 

 
และเพื่อใหสอดคลองกับการปฏิรูประบบราชการ รอบ 2 ครั้งนี้ สํานักงาน ก.พ.ร. 
จึงไดจัดทําขอเสนอเพื่อปรับปรุงโครงสรางราชการบริหารสวนภูมิภาค (จังหวัดและ
อําเภอ) เพ่ือรองรับการปรับปรุงโครงสรางกระทรวง ทบวง กรม และการปรับปรุง
แกไขรางพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. .... โดยไดจัดทํา
ขอเสนอเรื่องดังกลาวเสนอตอ อ.ก.พ.ร. เก่ียวกับการสงเสริมและพัฒนาระบบการ
บริหารราชการในสวนภูมิภาคและสวนทองถิ่น พิจารณา จํานวน 2 ครั้ง (การประชุม 
อ.ก.พ.ร.ฯ ครั้งที่ 3/2548 วันที่ 4 พ.ค. 2548 และ ครั้งที่ 5/2548 วันที่ 15 ส.ค. 48) 
ซึ่งที่ประชุม อ.ก.พ.ร.ฯ ไดมีมติและขอคิดเห็นในประเด็นตางๆ ที่เก่ียวของกับการ
ดําเนินการ  เพ่ือเปนแนวทางในการจัดทาํโครงสรางจังหวัดและอําเภอ สรุปได ดังนี้ 

 
 
การจัดกลุมภารกิจในจังหวัด 

1) การจัดกลุมภารกิจในจังหวัด  กําหนดให มีกลุมภารกิจหลัก 3 ดาน 
ประกอบดวย กลุมภารกิจดานเศรษฐกิจ กลุมภารกิจดานสังคม และกลุมภารกิจ
ดานความมั่นคง โดยใหผูวาราชการจังหวัดสามารถจัดกลุมภารกิจเพ่ิมข้ึนไดตาม
ความเหมาะสมที่สอดคลองกับประเด็นยุทธศาสตรของการพัฒนาจังหวัด 

2) กําหนดใหรองผูวาราชการจังหวัดเปนหัวหนากลุมภารกิจ โดยรองผูวา
ราชการจังหวัด 1 คน อาจเปนหัวหนากลุมภารกิจไดมากกวา 1 กลุมภารกิจ ทั้งน้ี 
เพ่ือมิใหเกิดผลกระทบในการกําหนดตําแหนงรองผูวาราชการจังหวัดเพ่ิมข้ึนใหม 

3) กําหนดใหมีทีมยุทธศาสตรตามประเด็นยุทธศาสตรเฉพาะที่สําคัญของแตละ
จังหวัด ซึ่งมีสวนสําคัญและสงผลตอการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันและการ
พัฒนาของจังหวัด ในรูปแบบตัดผาน (cut across) เพ่ือทําหนาที่ในการผลักดันงาน
ยุทธศาสตรของจังหวัด ทั้งนี้ หัวหนาทีมยุทธศาสตรอาจกําหนดใหรองผูวาราชการ
จังหวัด หรือหัวหนาสวนราชการที่เก่ียวของโดยตรง ซึ่งผูวาราชการจังหวัดเห็นวา
เหมาะสมมาทําหนาที่เปนหัวหนาทีมดังกลาว 

 
 
การกําหนดใหมีสวนราชการในจังหวัด 

1) หลักการกําหนดใหมีสวนราชการในจังหวัด ไมจําเปนตองกําหนดใหมี
หนวยงานของทุกสวนราชการในจังหวัด  

2) เห็นควรกําหนดภารกิจหลัก/งานที่จําเปนตองมีหนวยงานในพื้นที่จังหวัด 
(ราชการบริหารสวนภูมิภาคโดยแท) วาประกอบไปดวยหนวยงานใดบาง และตอง
ระบุไวในกฎหมายใหชัดเจน 

3) สําหรับการกําหนดหนวยงานเพื่อรองรับภารกิจ/งานเฉพาะดานที่ มี
ความสําคัญของแตละจังหวัด ใหมีคณะกรรมการคณะหนึ่งเปนผูพิจารณา ตาม
หลักเกณฑและแนวทางที่คณะรัฐมนตรีกําหนด ซึ่งคณะกรรมการชุดดังกลาวอาจ
ประกอบดวยผูแทนสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  
ผูแทนสํานักงบประมาณ ผูแทนสํานักงาน ก.พ.ร. ผูแทนสํานักงาน ก.พ. เปนตน 
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การดําเนินงาน: 
แ น ว ท า ง ก า ร จั ด
โครงสรางราชการ
บริหารสวนภูมิภาค 

หนวยงานสวนกลางที่ไปตั้งในภูมิภาค 

1) ใหมีการทบทวนการจัดตั้งหนวยงานสวนกลางที่ไปตั้งในภูมิภาค ใหมีอยู
เทาที่จําเปน หรือมีเฉพาะตามที่กฎหมายกําหนดเทานั้น 

2) สังกัดของหนวยงานสวนกลางในภูมิภาค กําหนดเง่ือนไขการพิจารณาไวใน 
3 แนวทาง ดังนี้ 

-  แนวทางที่ 1  หากหนวยงานสวนกลางที่ไปตั้งในภูมิภาคปฏิบัติงานดาน
การวิจัยและพัฒนาเพื่อสวนรวม (R&D) ใหสังกัดราชการบริหารสวนกลาง 

-  แนวทางที่ 2  หากหนวยงานสวนกลางที่ไปตั้งในภูมิภาค ปฏิบัติงานอ่ืน
นอกเหนือจากงานวิจัยและพัฒนาดวย เชน งานปฏิบัติการวิชาการ และ
หรืองานใหบริการวิชาการ ใหหนวยงานประเภทดังกลาวนั้นสังกัด
ราชการบริหารสวนกลาง 

-  แนวทางที่ 3  หากไมเปนไปตามแนวทางดังกลาวขางตน ใหหนวยงาน
สวนกลางที่ไปตั้งในภูมิภาคนั้น สังกัดราชการบริหารสวนภูมิภาค 

   
 
แนวทางการปรับปรุงโครงสรางสํานักงานจังหวัด  
 
ดําเนินการปรับปรุงโครงสรางของสํานักงานจังหวัด เพ่ือใหเปนหนวยงาน

สนับสนุนการดําเนินงานที่เขมแข็งใหกับผูวาราชการจังหวัด โดยเพ่ิมกลไกการ
ดําเนินงานเพื่อชวยเหลือและสนับสนุนการดําเนินงานใหกับสํานักงานจังหวัด ดวย
การกําหนดใหมีหนวยเคลื่อนที่ (Mobile Unit) จากหนวยงานกลาง เพ่ือสนับสนุน
การดําเนินงานในดานแผนงาน แผนเงิน และแผนคนใหกับจังหวัด รวมทั้งปรับปรุง
บทบาทและพันธกิจของสํานักงานจังหวัดใหมีขีดความสามารถในการรองรับการ
ดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรกลุมจังหวัดและจังหวัด และเปนหนวยงานหลักที่
ชวยอํานวยการและสนับสนุนกิจกรรมทั้งปวงที่เปนภารกิจของผูวาราชการจังหวัด 

 
 
แนวทางในการปรับปรุงโครงสรางอําเภอ 
 
อําเภอเปนหนวยการบริหารการปกครองที่มีความสําคัญ เน่ืองจากเปนหนวยที่

อยูใกลชิดกับประชาชนและชุมชน และเปนหนวยงานหลักที่นําบริการของรัฐประเภท
ตางๆ ไปสูประชาชน สภาพการณที่เปนอยูในปจจุบันพบวาหนวยงานที่ใหบริการ
ประชาชนแตละหนวยงานแยกกันเปนผูจัดใหบริการแกประชาชน ตามอํานาจหนาทีท่ี่
กฎหมายกําหนดของแตละหนวยงาน  จึงเปนภาระของประชาชนที่อาจไมไดรับความ
สะดวกในการไปขอรับบริการจากภาครัฐ เน่ืองจากจะตองทราบวางานบริการในแตละ
ประเภทหนวยงานใดเปนผูใหบริการ รวมทั้งหากตองการรับบริการในหลายเรื่อง
พรอมกันก็ตองไปติดตอหลายหนวยงาน ดวยเหตุผลและความจําเปนดังกลาว จึงได
ดําเนินการปรับปรุงโครงสรางอําเภอเพ่ือใหเปนกลไกของราชการที่มีประสิทธิภาพ 
เพ่ือสนองตอบปญหาและความตองการของประชาชนในระดับพ้ืนที่ 

 
การดําเนินการปรับปรุงโครงสรางอําเภอ มีแนวทางในการดําเนินการ ดังนี้ 

1. ใหมีสํานักงานอําเภอในทุกอําเภอ เพ่ือเปนศูนยรวมของราชการบริหาร
สวนภูมิภาค ซึ่งมีหนาที่ปฏิบัติราชการในเขตอําเภอ และเปนหนวยงานอํานวยการ 
การประสานราชการในเขตพื้นที่อําเภอ โดยใหนายอําเภอเปนผูกํากับดูแลการ
บริหารงานสํานักงานอําเภอ 

 



พัฒนา
คุณภาพ 

การใหบริการ 
ประชาชน 
ท่ีดีขึ้น 

การพัฒนา
ระบบราชการ 
เพื่อประโยชนสุข 
ของประชาชน 

เปดระบบราชการ 
สูกระบวนการ 
ประชาธิปไตย 

ยกระดับขีด 
ความสามารถและ
มาตรฐานการ
ทํางานใหอยู
ระดับสูง 

ปรับบทบาท  
ภารกจิ และขนาด 

ใหมีความ 
เหมาะสม 
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 ปรับบทบาท 
ภารกิจ และขนาด 

ใหมีความ 
เหมาะสม 

การพัฒนาระบบ 
ราชการเพื่อ

ประโยชนสุขของ
ประชาชน ป  รับบทบาท ภารกิจ และขนาดใหมีความเหมาะสม 

ปรับบทบาท 
ภารกิจ และขนาด 

ใหมีความ 
เหมาะสม 

พัฒนาคุณภาพ 
การใหบริการ 
ประชาชนท่ีดีข้ึน 

การพัฒนา
ระบบราชการ 
เพื่อประโยชนสุข 
ของประชาชน 

เปดระบบราชการ
สูกระบวนการ
ประชาธิปไตย 

ยกระดับขีด
ความสามารถ
และมาตรฐาน
การทํางานให
อยูระดับสูง 

 
 
การดําเนินงาน: 
แ น ว ท า ง ก า ร จั ด
โครงสรางราชการ
บริหารสวนภูมิภาค 

การดําเนินการปรับปรุงโครงสรางอําเภอ (ตอ) 

2. การกําหนดสวนราชการในอําเภอ เพ่ือทําหนาที่ชวยเหลือนายอําเภอใน
การปฏิบัติหนาที่ตามแผนปฏิบัติราชการของจังหวัดนั้น ใชแนวทางในการกําหนด
เชนเดียวกับการกําหนดใหมีสวนราชการในจังหวัด คือ สวนราชการที่กฎหมาย
กําหนดใหมีตามภารกิจพ้ืนฐาน และสวนราชการเฉพาะเพื่อสนับสนุนการดําเนินงาน
เฉพาะดานที่สําคัญของอําเภอ 

3. ใหมีหนวยบริการประชาชนในอําเภอซึ่งมีรูปแบบที่หลากหลาย เพ่ือเพ่ิม
ทางเลือกในการเขาถึงบริการใหกับประชาชน โดยหนวยบริการที่อําเภอจัดตั้ง จะ
จัดทําบริการเฉพาะที่ทองถิ่นไมมีอํานาจ และไมมีความสามารถที่จะดําเนินการ หรือ
เปนงานบริการที่ทองถิ่นไมขอดําเนินการ 

4. การจัดตั้งหนวยบริการประชาชน อําเภอเปนผูจัดตั้งในเขตพื้นที่ซึ่งมี
ประชาชนอาศัยอยูหนาแนน เพ่ืออํานวยความสะดวกใหกับประชาชน โดยตอง
คํานึงถึงความคุมคา และประสิทธิภาพของการใหบริการ การจัดตั้งหนวยบริการ
ประชาชนจึงมีเปาหมายหลักในอันที่จะใหสวนราชการซึ่งเปนเจาของงานบริการ
ประเภทตางๆ ที่ใหบริการอยูที่อําเภอในปจจุบัน ไดมีการมอบหมายหรือถายโอนงาน
บริการมาใหบริการยังหนวยบริการประชาชน โดยที่หนวยงานเจาของบริการอาจ
ดําเนินการไดในสองลักษณะ คือ จัดสงเจาหนาที่มาใหบริการในหนวยบริการ
ประชาชนดังกลาว หรือฝากงานบริการใหกับอําเภอเปนผูทําหนาที่แทนหนวยงานก็
ได 

5. หนวยบริการประชาชน กําหนดใหมีหลากหลายรูปแบบตามความจําเปน
และความเหมาะสมของประเภทงานที่จะใหบริการ เพ่ือเพ่ิมทางเลือกใหกับประชาชนใน
การเขาถึงบริการ เชน หนวยบริการประชาชนที่จัดในรูปแบบของศูนยบริการรวม 
(Service Link) หรือเคานเตอรใหบริการประชาชน (Counter Service) ซึ่งการ
จัดรูปแบบหนวยบริการประชาชนลักษณะดังกลาว อาจไมจําเปนตองจัดใหมีในทุก
อําเภอ โดยควรพิจารณาในเรื่องความจําเปนของพื้นที่ ความถี่ของงานบริการ ตนทุน 
ตลอดจนความสะดวกสบายของประชาชนในการที่จะมาติดตอขอรับบริการจากหนวย
บริการประชาชนดวย 




