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การดําเนินงานดานการปรับโครงสราง 
สวนราชการ 

 
ระบบราชการที่ดี เปนกลไกสําคัญในการ

ขับเคลื่อนภารกิจของประเทศ เปนเครื่องมือในการ
พัฒนาความสามารถของประเทศในการแขงขัน ทั้ง
ดานเศรษฐกิจ สังคม และกอใหเกิดประโยชนสุขของ
ประชาชน การจัดโครงสรางสวนราชการใหม การปรบั
บทบาท ภารกิจ และขนาดใหมีความเหมาะสม 
สอดคลองกับแนวทางการบริหารจัดการภาครัฐ
สมัยใหม และกระแสความเปลี่ยนแปลงของโลกใน
ยุคโลกาภิวัฒน จึงเปนสิ่งที่ตองดําเนินการอยาง
ตอเนื่อง 

 
ภายหลังจากการเปลี่ ยนแปลงโครงสร าง 

สวนราชการครั้ งใหญ  เ ม่ือป  2545 ในการปรับ
โครงสรางกระทรวงจาก 14 กระทรวง 1 ทบวง เปน 
20 กระทรวง ภายใตบริบทของภารกิจหลักสําคัญ
ของภาครัฐซึ่งมุงพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม รักษา
ความมั่นคง ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของการ
บริหารจัดการประเทศ ซึ่งมีระบบบริหารกิจการ
บานเมืองและสังคมที่ดีเปนแกนกลาง เพ่ือขจัดความ
ทับซอนของงานระหว างกลุ ม  โดยไดจั ดรวม 
กลุมภารกิจหลักสําคัญของภาครัฐไว 11 กลุมภารกิจ 
(ดังภาพ) จากนั้นจึงนํากลุมภารกิจ 11 กลุม มาจัด 
 

 

หมวดหมูที่สัมพันธกัน (Grouping) เขาดวยกันได เปน
4 กลุม คือ กลุมภารกิจดานการบริหาร (กลุมที่ 1-3) 
กลุมภารกิจดานเศรษฐกิจ (กลุมที่ 4-8) กลุมภารกิจ
ดานสังคม (กลุมที่ 9-10) และกลุมภารกิจดานความ
ม่ันคง (กลุมที่ 11) การปรับโครงสรางในครั้งน้ันได
ทํ าให เ กิดรูปแบบองคกร  การจัดโครงสร างที่
หลากหลาย และการบริหารงานในลักษณะใหมๆ 
มากมาย ที่ตองดําเนินการพัฒนาและปรับปรุงอยาง
ตอเนื่อง 
 

สํานักงาน ก.พ.ร. เปนหนวยงานหนึ่งซึ่งเกิดข้ึน
จากการปรับโครงสรางในครั้งนั้น เปนหนวยงาน
รูปแบบใหม ที่มีขนาดเล็กกะทัดรัด มีความคลองตัว 
เปนสวนราชการที่ไมมีฐานะเปนนิติบุคคลแหงแรก 
และไดถูกกําหนดใหมีอํานาจหนาที่ในการพัฒนา
ระบบราชการ และงานของรัฐอยางอ่ืน ซึ่งรวมถึง
โครงสรางระบบราชการ ระบบงบประมาณ ระบบ
บุคลากร มาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรม 
คาตอบแทน และวิธีปฏิบัติราชการอื่นใหเปนไปตาม
มาตรา 3/1  

 

นับจากนั้น สํานักงาน ก.พ.ร. จึงไดเรงรัดการ
ดําเนินการตามยุทธศาสตรที่ 2 ของยุทธศาสตรการ
พัฒนาระบบราชการไทย ในการปรับบทบาท ภารกิจ 
และขนาดใหมีความเหมาะสม (Rightsizing) เพ่ือ
เป น ก า ร เพิ่ ม ป ร ะสิ ท ธิ ภ าพของส ว น ร าชกา ร
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                 ในระยะเวลา 3 ปที่ผานมา สํานักงาน ก.พ.ร. ไดดําเนินการเกี่ยวกับการจัดโครงสรางสวนราชการมากมาย 
ซึ่งหากจะเปรียบกับการปรับรูปโฉมของรถยนตรุนตางๆ ในระยะเวลาที่ผานมาการปรับโครงสรางสวนราชการ 
การปรับบทบาท ภารกิจ และขนาดใหมีความเหมาะสม น้ัน ก็เปรียบไดกับการปรับรูปโฉมและฟงกชั่นแบบ Minor 
Changes เพ่ือใหการดําเนินภารกิจของรัฐดําเนินไปตามกระแสโลกาภิวัฒน เชน การปรับปรุงโครงสรางสวนราชการ
ในกรมการคาตางประเทศ กรมการคาภายใน กระทรวงพาณิชย กรมตรวจบัญชีสหกรณ กระทรวงเกษตรและสหกรณ 
สํานักงานอัยการสูงสุด สํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ สํานักงานปองกันและปราบปรามการฟอกเงิน 
สํานักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี สํานักงานประกันสังคม กรมการจัดหางาน การจัดตั้งสํานักกิจการนิติบัญญัติใน
สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา การโอนภารกิจของการไฟฟานครหลวงและการไฟฟาสวนภูมิภาคสังกัด
กระทรวงมหาดไทยไปสังกัดกระทรวงพลังงาน การทบทวนและปรับปรุงโครงสรางสวนราชการดานการขาว เปนตน 

 
นอกจากนั้น สํานักงาน ก.พ.ร. ยังไดสงเสริมผลักดันใหเกิดการบูรณาการการทํางานรวมกันระหวาง

กระทรวงหรือภายในกระทรวง/กรมเดียวกัน การจัดตั้งหนวยงานบางหนวยเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการใหสูงข้ึน เชน  

• การโอนกิจการการบริหารและอํานาจหนาที่ระหวางกรมประมงและกรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝง 
• การจัดตั้งสาํนักงานไมเศรษฐกิจ ในกระทรวงเกษตรและสหกรณ 
• การปรับปรุงโครงสรางสวนราชการในกรมปาไม และกรมอุทยานแหงชาต ิ สตัวปา และพันธุพืช 
กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

• การแกไขปญหากระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยกับกรมการพัฒนาชุมชน
กระทรวงมหาดไทย 

• การโอนบทบาทภารกิจของสํานักงานตรวจคนเขาเมือง สํานักงานตํารวจแหงชาติ มายกฐานะเปนกรม 
สังกัดกระทรวงยุติธรรม ซึ่งอยูระหวางการพิจารณาขั้นตอนทางกฎหมาย 

• การจัดตั้งสาํนักงานทะเบียนกลางเปนหนวยงานระดับกรม เพ่ือเปนศูนยประมวลผลขอมูลบุคคลจาก
หนวยงานตางๆ ซึ่งอยูระหวางการพิจารณารายละเอียดของโครงสรางและสงักัดของหนวยงาน  

• การจัดตั้งสถาบันหมอนไหมแหงชาติเฉลิมพระเกียรติ สังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ เพ่ือเปนหนวยงานหลักดานหมอนไหมครบวงจร 

• การจัดตั้งสํานักงานขาวแหงชาติ การจัดตั้งหนวยขาวเศรษฐกิจ เปนตน 
 

จุดเนนสําหรับการปรับโครงสรางสวนราชการในป 2548 น้ี สํานักงาน ก.พ.ร. ไดจัดทํา
ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการปรับเปลี่ยนโครงสรางระบบราชการตอรัฐบาล โดยยึดหลักการสําคัญคือ “ใหประชาชนเปน
ศูนยกลาง (citizen-centered) และ ยึดประโยชนสุขของประชาชนเปนหลัก”  นับไดวา การปรับปรุงโครงสราง
สวนราชการในครั้งนี้ อาจเรียกวาเปน “การปฏิรูประบบราชการ รอบ 2”  เพ่ือปรับใหระบบราชการและภารกิจของ
รัฐมีความเหมาะสมกับความเปลี่ยนแปลงซึ่งเปนผลจากกระแสโลกาภิวัฒน (Globalization) และแนวคิดสมัยใหม
ตางๆ ทั้งจากในประเทศและตางประเทศ เชน แนวคิดในการสรางคุณคา (Value Creation) ใหเกิดข้ึนในระบบราชการ
ไทย และแนวคิดเรื่องโซทองแหงคุณคา (Value Chain) ของ Michael Porter เปนตน เพ่ือใหองคการสามารถ
ขับเคลื่อนยุทธศาสตรไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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การปฏิรูประบบราชการในครั้งนี้ จึงเปรียบเสมือนการปรับโฉม (Major Change) สําหรับโครงสราง
สวนราชการระดับกระทรวงที่ไดรับผลกระทบอยางมากจากโลกาภิวัฒน (Globalization) เพ่ือใหการดําเนินภารกิจ
ของรัฐกาวทันกับการเปลี่ยนแปลงของโลก เชน ขอเสนอการจัดตั้งกระทรวงเกษตรและอาหาร กระทรวงพาณิชย
และอุตสาหกรรม กระทรวงวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และการสื่อสาร กระทรวงการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานและการ
จัดการขนสง รวมไปถึงการปรับปรุงแบบเล็กนอย (Minor Changes) สําหรับโครงสรางสวนราชการที่ไดรับ
ผลกระทบจากโลกาภิวัฒนไมมากนัก และมีการดําเนินภารกิจของรัฐที่จัดอยูในเกณฑดีแลว ไดแก กระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม กระทรวงการทองเที่ยว กระทรวงการคลัง กระทรวงพลังงาน กระทรวงการ
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย  กระทรวงแรงงาน  กระทรวงวัฒนธรรม  กระทรวงสาธารณสุข 
กระทรวงศึกษาธิการ สํานักนายกรัฐมนตรี กระทรวงกลาโหม กระทรวงมหาดไทย กระทรวงยุติธรรม และกระทรวง
การตางประเทศ ทั้งน้ี การดําเนินการดังกลาว สํานักงาน ก.พ.ร. จะดําเนินการโดยคํานึงถึงแผนการปรับเปลี่ยน 
(Transition Plan) ที่มีประสิทธิภาพสําหรับแตละหนวยงานที่มีรูปแบบตางๆ กันดวย เพ่ือเตรียมความพรอมในการ
เขาสูโครงสรางและการทํางานตามกรอบแนวทางใหม ไมวาจะเปนเรื่องของการออกแบบโครงสรางและกระบวนงาน
ในรายละเอียด การโอนถายอํานาจหนาที่ ทรัพยากร และขาราชการระหวางสวนราชการ เปนตน 

 

 
 
สํานักงาน ก.พ.ร. จึงไดดําเนินการเพื่อใหมีการการปรับกลไกของสวนราชการ ในประเด็นตาง ๆ อยาง

มีประสิทธิภาพ โดยไดเนนการปรับโครงสรางสวนราชการทั้งในสวนของการบูรณาการการทํางานรวมกันระหวาง
กระทรวงหรือภายในกระทรวง/กรมเดียวกัน การปรับโครงสรางสวนราชการเพื่อใหสามารถสนองตอบตอยุทธศาสตร
ของประเทศและกระทรวง รวมทั้งการปรับระบบการบริหารงาน ทั้งในเรื่องการพัฒนาการบริหารงานของกลุมภารกิจ 
การบริหารงานของหนวยงานของรัฐในรูปแบบอื่น เชน หนวยบริการรูปแบบพิเศษ องคการมหาชน รวมไปถึงการ
สรางนวัตกรรมเพื่อใหระบบราชการมีความทันสมัยกาวทันตอการเปลี่ยนแปลง เชน การจัดองคกรในรูปแบบ 
Hollywood Model หรือการจัดองคกรลักษณะพิเศษ (Mr. ….) เปนตน  

 
นอกจากนี้ สํานักงาน ก.พ.ร. ยังไดเสนอใหมีการจัดโครงสรางในรูปแบบที่มีทบวงภายใตกระทรวง 

เพ่ือดูแลรับผิดชอบงานอยางเบ็ดเสร็จ เชน เรื่องน้ํา ที่ดิน ปาไม และชายฝงทะเล และสิ่งแวดลอม  ซึ่งไม
จําเปนตองแยกออกไปเปนกระทรวงเล็กๆ อันอาจจะทําใหเกิดปญหาการไมประสานงานและความสิ้นเปลืองขึ้น 
รวมไปถึงขอเสนอการยกเลิกนิติบุคคลในระดับกรม เพ่ือลดเสนแบงแยกหรือกําแพงระหวางสวนราชการ ทําให
สามารถระดมการใชทรัพยากรใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น และลดขอจํากัดในการมอบอํานาจเพื่อให
บริการประชานไดอยางสะดวกขึ้น อีกดวย 
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  แนวทางการจัดโครงสรางในระดับกระทรวง 

 
 
หลักการ 

 
จัดโครงสรางกระทรวงโดยคํานึงถึงนโยบายแหงรัฐที่กําหนดไวในรัฐธรรมนูญ 
นโยบายรัฐบาล และความตองการของประชาชน 

 
เปาหมาย 

 
กําหนดบทบาทของกระทรวงใหเปนสวนราชการที่ทําหนาที่ในการกําหนดนโยบาย
ใหสอดคลองกับนโยบายรัฐบาล รับผิดชอบในการกําหนดแนวทางการปฏิบัติราชการ 
กําหนดยุทธศาสตรในระดับกระทรวง 

 
การดาํเนินงาน  

 
ภายหลังจากการเปลี่ยนแปลงโครงสรางสวนราชการครั้งใหญ เม่ือป 2545 ในการ
ปรับโครงสรางกระทรวงจาก 14 กระทรวง 1 ทบวง เปน 20 กระทรวง ซึ่งไดแบงการ
จัดกลุมประเภทกระทรวงออกเปน 3 กลุม คือ  
 

1. กลุมกระทรวงตามนโยบายพื้นฐานแหงรัฐ  
 

2. กลุมกระทรวงยทุธศาสตรการพัฒนาประเทศ  
 

3. กลุมกระทรวงสาํหรับภารกิจเฉพาะเรงดวนของรัฐบาล  
 

 
  

การจัดกระทรวง 20 กระทรวง ในปจจุบัน 

 

กลุมกระทรวงตามนโยบาย
พื้นฐานแหงรฐั 

กลุมกระทรวงยุทธศาสตร 
การพัฒนาประเทศ 

กลุมกระทรวงสําหรับภารกิจ
เฉพาะเรงดวนของรัฐบาล 

 สํานักนายกรัฐมนตรี  การพัฒนาสังคมและความ
ม่ันคงของมนุษย 

 การทองเที่ยวและกีฬา 
 

 กลาโหม  เกษตรและสหกรณ  เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร 

 การคลัง  คมนาคม  พลังงาน 
 การตางประเทศ  ทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอม 
 วัฒนธรรม 

 มหาดไทย  พาณิชย  
 ยุติธรรม  แรงงงาน  

  วิทยาศาสตร  
  ศึกษาธิการ  
  สาธารณสุข  
  อุตสาหกรรม  

 
 

สํานักงาน ก.พ.ร. ไดเสนอแนะเกี่ยวกับการปรับบทบาท ภารกิจ และโครงสรางสวนราชการมาอยาง
ตอเนื่อง เพ่ือใหเกิดการบูรณาการการทํางานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ 
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การดาํเนินงานตาม
แนวทางในการ 
จัดโครงสรางใน
ระดับกระทรวง  

 
ในป 2548  หลังจากที่คณะรัฐมนตรีไดแถลงนโยบายตอรัฐสภา เม่ือวันที่ 23 มีนาคม 
2548 วา “รัฐบาลจะพัฒนาระบบราชการอยางตอเน่ืองตอไป ดวยการปรับโครงสราง
ราชการและนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการวางแผนและตัดสินใจใหมี
ประสิทธิภาพ ซึ่งจะทําใหบทบาทและภารกิจมีความกระชับ มีประสิทธิภาพ 
เหมาะสมกับสถานการณ ทั้งการดูแลพ้ืนที่ การปฏิบัติราชการตามอํานาจหนาที่ปกติ 
และการปฏิบัติราชการตามระเบียบวาระงานพิเศษ และพรอมรับการเปลี่ยนแปลง 
และตอบสนองความตองการของประชาชน โดยยึดประชาชนเปนศูนยกลาง” 
สํานักงาน ก.พ.ร. จึงไดเรงดําเนินการปรับโครงสรางสวนราชการเพื่อใหสอดคลอง
กับนโยบายรัฐบาลดังกลาว  
 
การดําเนินการปรับโครงสรางสวนราชการครั้งใหมน้ี สํานักงาน ก.พ.ร. ไดดําเนินการ
จัดประชุมกลุมยอยระหวางสวนราชการ และสํานักงาน ก.พ.ร. เรื่อยมา จนไดดําเนิน
มาถึงจุดที่ชัดเจนข้ึน เม่ือ สํานักงาน ก.พ.ร. ไดนําขอเสนอการจัดโครงสรางสวน
ราชการ 18 กระทรวง เขาสูการประชุมคณะรัฐมนตรี นัดพิเศษ เม่ือวันที่ 28 
พฤษภาคม 2548 ณ หอประชุมกองทัพเรือ โดยเสนอแนวทางการจัดโครงสรางสวน
ราชการแบงออกเปน 3 กลุม คือ กลุมกระทรวงดานเศรษฐกิจ กลุมกระทรวงดานสังคม 
และกลุมกระทรวงดานความมั่นคง  

 
ผลของการประชุมในครั้งนั้น ไดมีการนําแนวคิดเรื่องการสรางคุณคา (Value 
Creation) มิติประเด็นหลักตามยุทธศาสตร (Agenda Based) มิติกระทรวง 
(Function Based) มิติพ้ืนที่ (Area Based) “ผูซื้อบริการ-ผูจัดหาบริการ” 
(Purchaser & Provider) และการจัดองคกรลักษณะพิเศษ (Mr. ….) มาใช
ประกอบการจัดโครงสรางสวนราชการ  
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การดาํเนินงานตาม
แนวทางในการ 
จัดโครงสรางใน
ระดับกระทรวง 

 
จากนั้น สํานักงาน ก.พ.ร. ไดรับมอบหมายใหจัดประชุมเชิงปฏิบัติการกลุมยอย 3 กลุม 
โดยที่ประชุมไดมอบหมายใหรองนายกรัฐมนตรีเปนประธาน ดังนี้ กลุมกระทรวงดาน
เศรษฐกิจ มอบรองนายกรัฐมนตรี สมคิดฯ เปนประธาน กลุมกระทรวงดานสังคม 
มอบรองนายกรัฐมนตรี วิษณุฯ เปนประธาน กลุมกระทรวงดานความมั่นคง มอบรอง
นายกรัฐมนตรี ชิดชัยฯ เปนประธาน ซึ่งผูรวมประชุมฯ ประกอบดวย ผูบริหาร
กระทรวง ไดแก รัฐมนตรี ปลัดกระทรวง รองปลัดกระทรวง อธิบดี และผูทรงคุณวุฒิ
ที่เก่ียวของกับสวนราชการ ในชวงเดือนมิถุนายน ถึง ตนเดือนกรกฎาคม 2548 และ
ไดนําผลที่ไดจากการประชุมฯ แตละกลุมมาปรับแนวทางการจัดโครงสรางสวน
ราชการอีกครั้ง แลวจึงนําเสนอตอที่ประชุมคณะรัฐมนตรี นัดพิเศษ เม่ือวันที่ 9 
กรกฎาคม 2548 ณ ราชนาวิกสภา ซึ่งที่ประชุมไดมีการอภิปรายกันอยางกวางขวาง 
และนายกรัฐมนตรีไดมอบหมายใหสํานักงาน ก.พ.ร. นําขอสังเกตุที่ไดจากที่ประชุม
ไปศึกษาเพ่ือปรับปรุงขอเสนอการจัดโครงสรางสวนราชการใหเหมาะสม รวมถึง
การศึกษาถึงสภาพความเปนนิติบุคคลของหนวยงานของรัฐตอไป 
 
สํานักงาน ก.พ.ร. ไดดําเนินการประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การจัดโครงสราง
สวนราชการ เพ่ือขอความเห็นชอบตอคณะรัฐมนตรี โดยมีนายกรัฐมนตรีเปนประธาน 
อีกครั้ง ในวันที่ 30 กรกฎาคม 2548 ณ ตึกสันติไมตรี ทําเนียบรัฐบาล  และได
ขอสรุปแนวทางในการจัดโครงสรางสวนราชการใหม แบงเปน 18 กระทรวง 
โดยแบงการจัดโครงสรางสวนราชการ ออกเปน 3 ดาน ดังนี้ 

 

กลุมกระทรวง 
ดานเศรษฐกจิ 

กลุมกระทรวง 
ดานสังคม 

กลุมกระทรวง 
ดานความมั่นคง 

 เกษตรและอาหาร  การพัฒนาสังคม และความ
ม่ันคงของมนุษย 

 กลาโหม 

 ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม 

 แรงงาน  มหาดไทย 

 การทองเที่ยว  วัฒนธรรม  ยุติธรรม 

 พาณิชยและอุตสาหกรรม  สาธารณสุข  การตางประเทศ 

 วิทยาศาสตร เทคโนโลยี
และการสื่อสาร 

 ศึกษาธิการ  

 การคลัง  สํานักนายกรัฐมนตรี  

 การพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน
และการจัดการขนสง 

  

 พลังงาน   

 หมายเหตุ   ขอมูล ณ วันท่ี 31 สิงหาคม 2548 
 
 
 

 
 
การดําเนินการในขั้นตอไป สํานักงาน ก.พ.ร. จะดําเนินการเสนอรางพระราชบัญญัติ
ระเบียบบริหารราชการแผนดิน และพระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม 
ผานเขาสูกระบวนการนิติบัญญัติในราวเดือนกุมภาพันธหรือมีนาคม ป 2549 ซึ่งหาก
กฎหมายทั้ง 2 ฉบับผานกระบวนการดังกลาวตามกําหนด สํานักงาน ก.พ.ร. จะได
ดําเนินการตามแผนการปรับเปลี่ยน (Transition Plan) ที่ไดเตรียมไว เพ่ือรองรับกับ
ความเสี่ยงของการปรับโครงสรางที่เสนอดังกลาว เพ่ือเตรียมความพรอมเขาสู
โครงสรางและการทํางานตามกรอบแนวทางใหมตอไป 
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ใหมีความ 
เหมาะสม 
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ประชาชน ป  รับบทบาท ภารกิจ และขนาดใหมีความเหมาะสม 

 
  แนวทางการจัดองคกรลักษณะพิเศษ (Mr. …) 

 
 
หลักการ 

 
จัดโครงสรางสวนราชการโดยกําหนดใหการจัดหนวยงานแยกออกมาเปนพิเศษ เพ่ือ
เปนเจาภาพในการสรางคุณคาแกผลิตภัณฑหรือบริการอันเปนวาระเชิงยุทธศาสตรที่
สําคัญของประเทศอยางครบวงจร หรือที่เรียกกันวามิสเตอร...  
 

 
เปาหมาย 

 
เปนองคกรที่มีขนาดเล็ก อิสระคลองตัว ไมดําเนินการเอง แตจะไดรับงบประมาณ
เพ่ือทําหนาที่เปนผูซื้อบริการ (Purchaser) ที่เก่ียวของจากสวนราชการ สถาบัน 
การศึกษา หรือภาคเอกชน 

 
การดําเนินงาน 
 

 
สํานักงาน ก.พ.ร. ไดเสนอใหมีการจัดโครงสรางองคกรลักษณะพิเศษ (Mr…) 
ดังกลาวนี้ ในขอเสนอการปรับปรุงโครงสรางสวนราชการป 2548 ในกระทรวงตางๆ 
เชน การเสนอใหมีการตั้ง มิสเตอรขาว มิสเตอรไก มิสเตอรกุง มิสเตอรผัก/ผลไม ฯลฯ 
ในกระทรวงเกษตรและอาหาร เปนตน เพ่ือเปนการสรางคุณคา (Value Creation) 
ใหแกสินคาของไทย 
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การพัฒนาระบบ 
ราชการเพื่อ

ประโยชนสุขของ
ประชาชน ป  รับบทบาท ภารกิจ และขนาดใหมีความเหมาะสม 

 
  การจัดรูปแบบการบริหารงานของกระทรวงในลักษณะการบริหารงานของกลุมภารกิจ 

 
 
หลักการ 

 
เพ่ือใหเกิดเปาหมายการทํางานระดับกลุมภารกิจและมีผูรับผิดชอบเปาหมายของงาน
อยางชัดเจน และมีการใชทรัพยากรในกลุมภารกิจนั้นอยางคุมคาและมีประสิทธิภาพ 

 
เปาหมาย 

 
ดําเนินการจัดประเภทกลุมภารกิจ เพ่ือประโยชนในการจัดระบบการบริหารงานของ
กลุมภารกิจใหเหมาะสมกับกลุมภารกิจแตละประเภท  เปนการกําหนดระบบบูรณา
การงานในกระทรวง เพ่ือผลักดันใหการบริหารงานในทุกสวนราชการของกระทรวงมุง
ไปสูเปาหมายของกระทรวงอยางมีประสิทธิภาพ  

 
การดําเนินงาน 

 
หลังจากกระทรวงตางๆ ที่จัดกลุมภารกิจตามกฎกระทรวงวาดวยกลุมภารกิจ พ.ศ. 
2545 ไดเริ่มบริหารงานในรูปกลุมภารกิจตามแนวทางที่กําหนดในพระราชบัญญัติ
ระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 และตามกฎกระทรวงวาดวย
กลุมภารกิจฉบับดังกลาวแลว ปรากฏวาการบริหารงานยังไมสามารถดําเนินการได
สมเจตนารมณ ในการนี้ สํานักงาน ก.พ.ร. จึงไดดําเนินการแกไขปญหาขอขัดของ
ของการบริหารงานของกลุมภารกิจอยางตอเนื่อง โดย 
 

 ไดดําเนินการทบทวนการจัดประเภทกลุมภารกิจในกระทรวงตางๆ ที่จัดกลุม
ภารกิจแลว และกระทรวงที่ยังไมไดจัดกลุมภารกิจ ทั้งนี้เพ่ือประโยชนในการ
จัดระบบการบริหารงานของกลุมภารกิจใหเหมาะสมกับกลุมภารกิจแตละ
ประเภท  

 วางแนวทางการกําหนดทรัพยากรรวมและการจัดหนวยงานที่รับผิดชอบ เพ่ือ
ผลักดันใหมีการใชทรัพยากรรวมกันในกลุมภารกิจ  

 การจัดใหมีสํานักงานหัวหนากลุมภารกิจและเจาหนาที่ปฏิบัติงานเพื่อ
สนับสนุนการปฏิบัติงานของหัวหนากลุมภารกิจ  

 การกําหนดเรื่องการลาของหัวหนากลุมภารกิจ ซึ่งวางแนวทางใหหัวหนา
กลุมภารกิจลากับผูที่ตนปฏิบัติราชการขึ้นตรง  

 การกําหนดระบบบูรณาการงานในกระทรวง เพ่ือผลักดันใหการบริหารงานใน
ทุกสวนราชการของกระทรวงมุงไปสู เปาหมายของกระทรวงอยางมี
ประสิทธิภาพ  

 รวมไปถึงวาง แนวทางการแตงตั้งหัวหนากลุมภารกิจ ซึ่งเปนการกําหนด
แนวทางความกาวหนาของผูเปนหัวหนากลุมภารกิจ เปนตน  

 
สํานักงาน ก.พ.ร. ไดดําเนินการติดตามผลความกาวหนาในการดําเนินการบรหิารงาน
ของกลุมภารกิจเรื่อยมา โดยไดจัดใหมีการประชุมเชิงปฏิบัติการ (Focus Group) 
ระหวางรองปลัดกระทรวงหัวหนากลุมภารกิจ การประชุมระดมความคิดเห็นจาก
เจาหนาที่ผูรับผิดชอบงานเกี่ยวกับกลุมภารกิจจากสวนราชการตางๆ ที่มีการจัดกลุม
ภารกิจ และการเยี่ยมสํานักงานหัวหนากลุมภารกิจ ซึ่งสํานักงาน ก.พ.ร. ไดนําขอมูล
ที่ไดมาดําเนินการปรับปรุงแกไข/กําหนดแนวทางเพิ่มเติมในการสนับสนุนการ
ดําเนินงานของกลุมภารกิจ และใชเปนแนวทางในการจัดโครงสรางสวนราชการใหม 
และใชประกอบการยกราง พ.ร.บ. ระเบียบบริหารราชการแผนดินที่จะไดมีการ
ปรับปรุงแกไขใหมในระยะตอไปดวย 

 
 
 
 
 
 



พัฒนา
คุณภาพ 

การใหบริการ 
ประชาชน 
ท่ีดีขึ้น 

การพัฒนา
ระบบราชการ 
เพื่อประโยชนสุข 
ของประชาชน 

เปดระบบราชการ 
สูกระบวนการ 
ประชาธิปไตย 

ยกระดับขีด 
ความสามารถและ
มาตรฐานการ
ทํางานใหอยู
ระดับสูง 

ปรับบทบาท  
ภารกจิ และขนาด 

ใหมีความ 
เหมาะสม 

 

 27

 ปรับบทบาท 
ภารกิจ และขนาด 

ใหมีความ 
เหมาะสม 

การพัฒนาระบบ 
ราชการเพื่อ

ประโยชนสุขของ
ประชาชน ป  รับบทบาท ภารกิจ และขนาดใหมีความเหมาะสม 

 
  การสงเสริมความเขมแข็งขององคการมหาชน  

 
 
หลักการ 

 
เปนองคการของรัฐที่จัดตั้งข้ึนเพ่ือบริการประชาชน รับผิดชอบงานบริการสาธารณะ 

 
เปาหมาย 

 
มุงหมายใหมีการใชประโยชนทรัพยากรและบุคคลใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด โดย
ตองไมเปนกิจการที่มีวัตถุประสงคเพ่ือแสวงหากําไรเปนหลัก  

 
การดําเนินงาน 

 
สํานักงาน ก.พ.ร. ไดพัฒนาหลักเกณฑและแนวทางปฏิบัติเพ่ือใชกับองคการมหาชน 
ใน 3 เรื่อง ไดแก 

 หลักเกณฑการกําหนดอัตราเงินเดือนฯ ของผูอํานวยการ 
 หลักเกณฑการกําหนดเบี้ยประชุมฯ ของคณะกรรมการองคการมหาชน 
 การพัฒนาการดําเนินงานและการประเมินผลองคการมหาชน 

 
การกําหนดใหมีระบบการประเมินผลองคการมหาชนนี้ ก็เพ่ือพิสูจนถึงความมี
ประสิทธิภาพและความคุมคาขององคการมหาชน โดยใหองคการมหาชนทุกแหง
จัดทําแผนยุทธศาสตรประเมินผลงานขององคการมหาชนตามคํารับรองการ
ปฏิบัติงานและรายงานตอคณะรัฐมนตรี 
 
โดยเมื่อวันที่ 10 สิงหาคม 2548 สํานักงาน ก.พ.ร. ไดจัด พิธีลงนามคํารับรองการ
ปฏิบัติงานของสถาบันบริหารกองทุนพลังงาน (องคการมหาชน) ภายใตการกํากับ
ของกระทรวงพลังงานขึ้น เปนแหงแรก เพ่ือเปนการนํารองการประ เมินผลการ
ปฏิบัติงานขององคการมหาชน โดยมีรัฐมนตรีวาการกระทรวงพลังงาน และประธาน
กรรมการสถาบันบริหารกองทุนพลังงานรวมลงนาม สถาบันบริหารกองทุนพลังงาน 
(องคการมหาชน) เปนหนึ่งใน 17 องคการมหาชนที่จัดตั้งข้ึนตามพระราชกฤษฎีกา
ตาม พ.ร.บ. องคการมหาชน พ.ศ. 2542 ซึ่งไดกําหนดใหตองมีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน โดยเปนนโยบายรัฐบาล
ที่ตองการใหองคการมหาชนปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน และพัฒนา
คุณภาพของพนักงานใหมีคุณภาพสูง มุงผลสัมฤทธ์ิของงาน และสามารถกําหนด
ผูรับผิดชอบในแตละระดับได  และเมื่อวันที่ 17 สิงหาคม 2548 โรงพยาบาลบานแพว 
เปนองคการมหาชนแหงที่ 2 ที่ไดมีการลงนามคํารับรองฯ โดยโรงพยาบาลบานแพวนั้น
ไดจัดตั้งข้ึนตาม พ.ร.ฎ.การจัดตั้งโรงพยาบาลบานแพว พ.ศ. 2543 ดําเนินการโดย
คณะกรรมการบริหารโรงพยาบาล ไดรับงบประมาณสนับสนุนจากรัฐบาลบางสวน 
และยังดําเนินการโดยใหชุมชนเขามามีสวนรวมเปนเครือขายดูแลดานสาธาณสุข
รวมกันดวย 
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  การจัดโครงสรางหนวยงานรูปแบบอื่นท่ีมิใชสวนราชการ 

 
 
หลักการ 

 
หนวยบริการรูปแบบพิเศษ หรือ Service Delivery Unit – SDU เปนรูปแบบ
หนึ่งของการบริหารงานภาครัฐแนวใหม ซึ่งมีสถานะเปนหนวยงานใหบริการ
ภายในของระบบราชการ สังกัดกระทรวง หรือกรมตาง ๆ ที่มุงเนนในเรื่อง
ประสิทธิภาพและคุณภาพของการดําเนินงาน โดยรับผิดชอบเปนผูดําเนินการ
ใหบริการบางประเภทแกสวนราชการเจาสังกัด รวมทั้งสวนราชการอื่น องคกร
ปกครองสวนทองถิ่น และประชาชนทั่วไป  

 
เปาหมาย 

 
เปนหนวยงานที่มีรูปแบบการบริหารจัดการในเชิงธุรกิจ (business-like 
approach) แตไมมีวัตถุประสงคเพื่อแสวงหากําไร หนวยงานดังกลาวมีขีด
ความสามารถที่นอกจากจะปฏิบัติหนาที่ใหแกสวนราชการนั้นไดอยางมีประสิทธิภาพ
และเกิดผลสัมฤทธ์ิตอภารกิจของสวนราชการแลว ยังสามารถใชวัสดุ อุปกรณ หรือ
ทรัพยากรอ่ืนใดของหนวยงานหรือภารกิจนั้นใหบริการแกสวนราชการหรือหนวยงาน
ของรัฐแหงอ่ืน หรือประชาชนไดดวย 

 
การดําเนินงาน 

 
สํานักงาน ก.พ.ร. ไดสงเสริมใหหนวยบริการรูปแบบพิเศษ เปนทางเลือกใหมของ
การจัดโครงสรางองคการในภาคราชการ ที่จะชวยทําใหขนาดของสวนราชการเดิม
เล็กลง มีการถายโอนและโยกยายขาราชการและลูกจางบางสวนออกไป ลดภาระ
ตนทุนคาใชจาย รวมถึงการปรับปรุงประสิทธิภาพและคุณภาพของการดําเนินงานให
ดีข้ึน ซึ่งคณะรัฐมนตรีไดมีมติใหนําไปทดลองใน 5 หนวยงาน คือ 1) สํานักกษาปณ 
กรมธนารักษ  2) กองโรงพิมพ สํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี 3) สถาบันสงเสริมการ
บริหารกิจการบานเมืองที่ดี สํานักงาน ก.พ.ร. 4) หนวยงานทางดานศิลปะ วัฒนธรรม 
หรือพิพิธภัณฑ และ 5) หนวยงานทางดานหองปฏิบัติการ  
 
ตอมา ก.พ.ร. ไดพิจารณาเห็นวา เพ่ือใหการดําเนินการของหนวยงานดังกลาว
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และเปนไปตามเจตนารมณของ พ.ร.บ. ระเบียบบริหาร
ราชการแผนดิน  (ฉบับที่  5) พ .ศ . 2545 จึงไดพิจารณารางระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรีวาดวยการบริหารงานของหนวยงานบริการรูปแบบพิเศษ พ.ศ. .... 
และได นําเสนอคณะรัฐมนตรี พิจารณา  เ ม่ือวันที่  27 กรกฎาคม  2547 ซึ่ ง
คณะรัฐมนตรีพิจารณาแลวเห็นชอบในหลักการของรางระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี
วาดวยการบริหารงานของหนวยบริการรูปแบบพิเศษ พ.ศ. .... ที่เสนอ และได
ประกาศใหระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการบริหารงานของหนวยงานบริการ
รูปแบบพิเศษ พ.ศ. 2548 มีผลบังคับใช ตั้งแตวันที่ 20 มกราคม 2548 

 
 



พัฒนา
คุณภาพ 

การใหบริการ 
ประชาชน 
ท่ีดีขึ้น 

การพัฒนา
ระบบราชการ 
เพื่อประโยชนสุข 
ของประชาชน 

เปดระบบราชการ 
สูกระบวนการ 
ประชาธิปไตย 

ยกระดับขีด 
ความสามารถและ
มาตรฐานการ
ทํางานใหอยู
ระดับสูง 

ปรับบทบาท  
ภารกจิ และขนาด 

ใหมีความ 
เหมาะสม 

 

 29

 ปรับบทบาท 
ภารกิจ และขนาด 

ใหมีความ 
เหมาะสม 

การพัฒนาระบบ 
ราชการเพื่อ

ประโยชนสุขของ
ประชาชน ป  รับบทบาท ภารกิจ และขนาดใหมีความเหมาะสม 

 
  แนวทางการจัดโครงสรางราชการบริหารสวนภูมิภาค 

 
 
หลักการ 

 
มติคณะรัฐมนตรีเม่ือวันที่ 19 พฤษภาคม 2546 เห็นชอบแผนยุทธศาสตรการพัฒนา
ระบบราชการไทย (พ.ศ. 2546-2550) โดยแผนยุทธศาสตรดังกลาวไดกําหนด
ยุทธศาสตรไวประการหนึ่งวา ใหมีการปรับปรุงโครงสรางการบริหารราชการแผนดิน  

 
เปาหมาย 

 
เพ่ือใหจังหวัดเปนองคกรที่มีสมรรถนะสูง สามารถนําวาระแหงชาติและนโยบายของ
รัฐบาลไปปฏิบัติใหเกิดผลสัมฤทธ์ิในการแกไขปญหาและพัฒนาในระดับพ้ืนที่อยางมี
บูรณาการ  

 
สภาพปญหา 

 
สภาพปญหาของระบบบริหารราชการสวนภูมิภาคที่ผานมาเกิดจากการรวมอาํนาจเขา
สูศูนยกลางโดยกระทรวงและกรม หรือหนวยงานระดับกรมในสวนกลาง  การ
บริหารงานของจังหวัดตองดําเนินการตามนโยบายสวนกลางเปนหลัก โดยไมได
คํานึงถึงปญหาและความตองการของประชาชนซึ่งมีลักษณะเฉพาะที่แตกตางกันใน
แตละพ้ืนที่  ทําใหการบริหารงานไมสามารถตอบสนองปญหาและความตองการของ
ประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพเทาที่ควร ทั้งนี้ สามารถสรุปปญหาหลักของ
ราชการบริหารสวนภูมิภาคได ดังนี้ 

 รูปแบบโครงสรางจังหวัดและอําเภอปจุบัน ไมเอ้ืออํานวยตอระบบการบริหาร
ราชการจังหวัดแบบบูรณาการ และการเพิ่มขีดความสามารถการแขงขันและการ
พัฒนาของกลุมจังหวัด/จังหวัด 

 การกําหนดสวนราชการในจังหวัดและอําเภอ ยึดมิติตามพันธกิจของกระทรวง
และกรมเปนหลัก มากกวาการพิจารณาจากปญหาความตองการของประชาชน
ในพื้นที่ 

 การจัดตั้งหนวยงานสวนกลางในพื้นที่จังหวัด (เขต/ภาค/ศูนย) กอใหเกิดปญหา
ความซ้ําซอนของภารกิจระหวางหนวยงานราชการบริหารสวนกลางที่ไป
ปฏิบัติงานในพื้นที่กับการปฏิบัติงานของหนวยงานสังกัดราชการบริหารสวน
ภูมิภาค 

 หนวยงานสนับสนุนการดําเนินงานใหกับผูวาราชการจังหวัด (Back Office 
Unit) ยังขาดความเขมแข็ง  ทําใหการบริหารงานของผูวาราชการจังหวัดแบบ
บูรณาการ ไมสามารถผลักดันการดําเนินงานตามยุทธศาสตรไดอยางมี
ประสิทธิภาพเทาที่ควร 

 
การดําเนินงาน 

 
ในชวง 3 ป ที่ผานมา สํานักงาน ก.พ.ร. ไดดําเนินการทบทวนบทบาท ภารกิจของ
หนวยงานราชการที่ไปดําเนินงานในภูมิภาคเรื่อยมา โดยไดจัดทําโครงการศึกษา
อําเภอตนแบบในการจัดบริการสาธารณะเพื่อการบริการประชาชนแบบเบ็ดเสร็จ 
(Government Outlet) และไดนําเสนอผลการศึกษาโครงการดังกลาวตอที่ประชุม 
อ.ก.พ.ร. เก่ียวกับการสงเสริมและพัฒนาระบบการบริหารราชการในสวนภูมิภาคและ
สวนทองถิ่น เม่ือวันที่ 27 ธันวาคม 2547 พรอมรับขอสังเกตุและประเด็นตางๆ เพ่ือ
นําไปศึกษาเพ่ิมเติม และไดนําผลการศึกษาดังกลาวเสนอตอที่ประชุม อ.ก.พ.ร. ฯ 
อีกครั้งหนึ่ง เม่ือวันที่ 4 พฤษภาคม 2548 โดยการจัดตั้งศูนยการจัดบริการของรัฐ
เพื่อการบริการประชาชนแบบเบ็ดเสร็จ (Government Outlet) ในประเทศไทย 
มีแนวคิดจากการใหประชาชนเปนศูนยกลางของการบริการ และเนนความพึงพอใจ
ของประชาชนผูรับบริการเปนหลัก โดยการปรับปรุงบริการของหนวยงานภาครัฐ 
โดยเฉพาะหนวยงานระดับลางที่อยูใกลชิดประชาชน รวบรวมบริการใหมาอยูใน
หนวยงานเดียว ประชาชนสามารถเดินทางมาขอรับบริการของภาครัฐไดเกือบทุกอยาง 
ณ จุดบริการเดียว ซี่งหัวใจสําคัญของการดําเนินการจัดตั้งศูนยการจัดบริการของรัฐ
เพ่ือการบริการประชาชนแบบเบ็ดเสร็จ (Government Outlet) คือ การมอบอํานาจ 
โดยเฉพาะการมอบอํานาจในแนวขวาง รวมทั้งงบประมาณเพื่อเปนคาใชจายในการ
ดําเนินงาน ระบบบุคคลากร และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT)  
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การดาํเนินงาน: 
แนวทางการจดั
โครงสรางราชการ
บรหิารสวนภูมิภาค 

 
และเพื่อใหสอดคลองกับการปฏิรูประบบราชการ รอบ 2 ครั้งนี้ สํานักงาน ก.พ.ร. 
จึงไดจัดทําขอเสนอเพื่อปรับปรุงโครงสรางราชการบริหารสวนภูมิภาค (จังหวัดและ
อําเภอ) เพ่ือรองรับการปรับปรุงโครงสรางกระทรวง ทบวง กรม และการปรับปรุง
แกไขรางพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. .... โดยไดจัดทํา
ขอเสนอเรื่องดังกลาวเสนอตอ อ.ก.พ.ร. เก่ียวกับการสงเสริมและพัฒนาระบบการ
บริหารราชการในสวนภูมิภาคและสวนทองถิ่น พิจารณา จํานวน 2 ครั้ง (การประชุม 
อ.ก.พ.ร.ฯ ครั้งที่ 3/2548 วันที่ 4 พ.ค. 2548 และ ครั้งที่ 5/2548 วันที่ 15 ส.ค. 48) 
ซึ่งที่ประชุม อ.ก.พ.ร.ฯ ไดมีมติและขอคิดเห็นในประเด็นตางๆ ที่เก่ียวของกับการ
ดําเนินการ  เพ่ือเปนแนวทางในการจัดทาํโครงสรางจังหวัดและอําเภอ สรุปได ดังนี้ 

 
 
การจัดกลุมภารกิจในจังหวัด 

1) การจัดกลุมภารกิจในจังหวัด  กําหนดให มีกลุมภารกิจหลัก 3 ดาน 
ประกอบดวย กลุมภารกิจดานเศรษฐกิจ กลุมภารกิจดานสังคม และกลุมภารกิจ
ดานความมั่นคง โดยใหผูวาราชการจังหวัดสามารถจัดกลุมภารกิจเพ่ิมข้ึนไดตาม
ความเหมาะสมที่สอดคลองกับประเด็นยุทธศาสตรของการพัฒนาจังหวัด 

2) กําหนดใหรองผูวาราชการจังหวัดเปนหัวหนากลุมภารกิจ โดยรองผูวา
ราชการจังหวัด 1 คน อาจเปนหัวหนากลุมภารกิจไดมากกวา 1 กลุมภารกิจ ทั้งน้ี 
เพ่ือมิใหเกิดผลกระทบในการกําหนดตําแหนงรองผูวาราชการจังหวัดเพ่ิมข้ึนใหม 

3) กําหนดใหมีทีมยุทธศาสตรตามประเด็นยุทธศาสตรเฉพาะที่สําคัญของแตละ
จังหวัด ซึ่งมีสวนสําคัญและสงผลตอการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันและการ
พัฒนาของจังหวัด ในรูปแบบตัดผาน (cut across) เพ่ือทําหนาที่ในการผลักดันงาน
ยุทธศาสตรของจังหวัด ทั้งนี้ หัวหนาทีมยุทธศาสตรอาจกําหนดใหรองผูวาราชการ
จังหวัด หรือหัวหนาสวนราชการที่เก่ียวของโดยตรง ซึ่งผูวาราชการจังหวัดเห็นวา
เหมาะสมมาทําหนาที่เปนหัวหนาทีมดังกลาว 

 
 
การกําหนดใหมีสวนราชการในจังหวัด 

1) หลักการกําหนดใหมีสวนราชการในจังหวัด ไมจําเปนตองกําหนดใหมี
หนวยงานของทุกสวนราชการในจังหวัด  

2) เห็นควรกําหนดภารกิจหลัก/งานที่จําเปนตองมีหนวยงานในพื้นที่จังหวัด 
(ราชการบริหารสวนภูมิภาคโดยแท) วาประกอบไปดวยหนวยงานใดบาง และตอง
ระบุไวในกฎหมายใหชัดเจน 

3) สําหรับการกําหนดหนวยงานเพื่อรองรับภารกิจ/งานเฉพาะดานที่ มี
ความสําคัญของแตละจังหวัด ใหมีคณะกรรมการคณะหนึ่งเปนผูพิจารณา ตาม
หลักเกณฑและแนวทางที่คณะรัฐมนตรีกําหนด ซึ่งคณะกรรมการชุดดังกลาวอาจ
ประกอบดวยผูแทนสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  
ผูแทนสํานักงบประมาณ ผูแทนสํานักงาน ก.พ.ร. ผูแทนสํานักงาน ก.พ. เปนตน 
 

 

 
  



พัฒนา
คุณภาพ 

การใหบริการ 
ประชาชน 
ท่ีดีขึ้น 

การพัฒนา
ระบบราชการ 
เพื่อประโยชนสุข 
ของประชาชน 

เปดระบบราชการ 
สูกระบวนการ 
ประชาธิปไตย 

ยกระดับขีด 
ความสามารถและ
มาตรฐานการ
ทํางานใหอยู
ระดับสูง 

ปรับบทบาท  
ภารกจิ และขนาด 

ใหมีความ 
เหมาะสม 
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 ปรับบทบาท 
ภารกิจ และขนาด 

ใหมีความ 
เหมาะสม 

การพัฒนาระบบ 
ราชการเพื่อ

ประโยชนสุขของ
ประชาชน ป  รับบทบาท ภารกิจ และขนาดใหมีความเหมาะสม 

 
การดําเนินงาน: 
แ น ว ท า ง ก า ร จั ด
โครงสรางราชการ
บริหารสวนภูมิภาค 

หนวยงานสวนกลางที่ไปตั้งในภูมิภาค 

1) ใหมีการทบทวนการจัดตั้งหนวยงานสวนกลางที่ไปตั้งในภูมิภาค ใหมีอยู
เทาที่จําเปน หรือมีเฉพาะตามที่กฎหมายกําหนดเทานั้น 

2) สังกัดของหนวยงานสวนกลางในภูมิภาค กําหนดเง่ือนไขการพิจารณาไวใน 
3 แนวทาง ดังนี้ 

-  แนวทางที่ 1  หากหนวยงานสวนกลางที่ไปตั้งในภูมิภาคปฏิบัติงานดาน
การวิจัยและพัฒนาเพื่อสวนรวม (R&D) ใหสังกัดราชการบริหารสวนกลาง 

-  แนวทางที่ 2  หากหนวยงานสวนกลางที่ไปตั้งในภูมิภาค ปฏิบัติงานอ่ืน
นอกเหนือจากงานวิจัยและพัฒนาดวย เชน งานปฏิบัติการวิชาการ และ
หรืองานใหบริการวิชาการ ใหหนวยงานประเภทดังกลาวนั้นสังกัด
ราชการบริหารสวนกลาง 

-  แนวทางที่ 3  หากไมเปนไปตามแนวทางดังกลาวขางตน ใหหนวยงาน
สวนกลางที่ไปตั้งในภูมิภาคนั้น สังกัดราชการบริหารสวนภูมิภาค 

   
 
แนวทางการปรับปรุงโครงสรางสํานักงานจังหวัด  
 
ดําเนินการปรับปรุงโครงสรางของสํานักงานจังหวัด เพ่ือใหเปนหนวยงาน

สนับสนุนการดําเนินงานที่เขมแข็งใหกับผูวาราชการจังหวัด โดยเพ่ิมกลไกการ
ดําเนินงานเพื่อชวยเหลือและสนับสนุนการดําเนินงานใหกับสํานักงานจังหวัด ดวย
การกําหนดใหมีหนวยเคลื่อนที่ (Mobile Unit) จากหนวยงานกลาง เพ่ือสนับสนุน
การดําเนินงานในดานแผนงาน แผนเงิน และแผนคนใหกับจังหวัด รวมทั้งปรับปรุง
บทบาทและพันธกิจของสํานักงานจังหวัดใหมีขีดความสามารถในการรองรับการ
ดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรกลุมจังหวัดและจังหวัด และเปนหนวยงานหลักที่
ชวยอํานวยการและสนับสนุนกิจกรรมทั้งปวงที่เปนภารกิจของผูวาราชการจังหวัด 

 
 
แนวทางในการปรับปรุงโครงสรางอําเภอ 
 
อําเภอเปนหนวยการบริหารการปกครองที่มีความสําคัญ เน่ืองจากเปนหนวยที่

อยูใกลชิดกับประชาชนและชุมชน และเปนหนวยงานหลักที่นําบริการของรัฐประเภท
ตางๆ ไปสูประชาชน สภาพการณที่เปนอยูในปจจุบันพบวาหนวยงานที่ใหบริการ
ประชาชนแตละหนวยงานแยกกันเปนผูจัดใหบริการแกประชาชน ตามอํานาจหนาทีท่ี่
กฎหมายกําหนดของแตละหนวยงาน  จึงเปนภาระของประชาชนที่อาจไมไดรับความ
สะดวกในการไปขอรับบริการจากภาครัฐ เน่ืองจากจะตองทราบวางานบริการในแตละ
ประเภทหนวยงานใดเปนผูใหบริการ รวมทั้งหากตองการรับบริการในหลายเรื่อง
พรอมกันก็ตองไปติดตอหลายหนวยงาน ดวยเหตุผลและความจําเปนดังกลาว จึงได
ดําเนินการปรับปรุงโครงสรางอําเภอเพ่ือใหเปนกลไกของราชการที่มีประสิทธิภาพ 
เพ่ือสนองตอบปญหาและความตองการของประชาชนในระดับพ้ืนที่ 

 
การดําเนินการปรับปรุงโครงสรางอําเภอ มีแนวทางในการดําเนินการ ดังนี้ 

1. ใหมีสํานักงานอําเภอในทุกอําเภอ เพ่ือเปนศูนยรวมของราชการบริหาร
สวนภูมิภาค ซึ่งมีหนาที่ปฏิบัติราชการในเขตอําเภอ และเปนหนวยงานอํานวยการ 
การประสานราชการในเขตพื้นที่อําเภอ โดยใหนายอําเภอเปนผูกํากับดูแลการ
บริหารงานสํานักงานอําเภอ 

 



พัฒนา
คุณภาพ 

การใหบริการ 
ประชาชน 
ท่ีดีขึ้น 

การพัฒนา
ระบบราชการ 
เพื่อประโยชนสุข 
ของประชาชน 

เปดระบบราชการ 
สูกระบวนการ 
ประชาธิปไตย 

ยกระดับขีด 
ความสามารถและ
มาตรฐานการ
ทํางานใหอยู
ระดับสูง 

ปรับบทบาท  
ภารกจิ และขนาด 

ใหมีความ 
เหมาะสม 
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 ปรับบทบาท 
ภารกิจ และขนาด 

ใหมีความ 
เหมาะสม 

การพัฒนาระบบ 
ราชการเพื่อ

ประโยชนสุขของ
ประชาชน ป  รับบทบาท ภารกิจ และขนาดใหมีความเหมาะสม 

ปรับบทบาท 
ภารกิจ และขนาด 

ใหมีความ 
เหมาะสม 

พัฒนาคุณภาพ 
การใหบริการ 
ประชาชนท่ีดีข้ึน 

การพัฒนา
ระบบราชการ 
เพื่อประโยชนสุข 
ของประชาชน 

เปดระบบราชการ
สูกระบวนการ
ประชาธิปไตย 

ยกระดับขีด
ความสามารถ
และมาตรฐาน
การทํางานให
อยูระดับสูง 

 
 
การดําเนินงาน: 
แ น ว ท า ง ก า ร จั ด
โครงสรางราชการ
บริหารสวนภูมิภาค 

การดําเนินการปรับปรุงโครงสรางอําเภอ (ตอ) 

2. การกําหนดสวนราชการในอําเภอ เพ่ือทําหนาที่ชวยเหลือนายอําเภอใน
การปฏิบัติหนาที่ตามแผนปฏิบัติราชการของจังหวัดนั้น ใชแนวทางในการกําหนด
เชนเดียวกับการกําหนดใหมีสวนราชการในจังหวัด คือ สวนราชการที่กฎหมาย
กําหนดใหมีตามภารกิจพ้ืนฐาน และสวนราชการเฉพาะเพื่อสนับสนุนการดําเนินงาน
เฉพาะดานที่สําคัญของอําเภอ 

3. ใหมีหนวยบริการประชาชนในอําเภอซึ่งมีรูปแบบที่หลากหลาย เพ่ือเพ่ิม
ทางเลือกในการเขาถึงบริการใหกับประชาชน โดยหนวยบริการที่อําเภอจัดตั้ง จะ
จัดทําบริการเฉพาะที่ทองถิ่นไมมีอํานาจ และไมมีความสามารถที่จะดําเนินการ หรือ
เปนงานบริการที่ทองถิ่นไมขอดําเนินการ 

4. การจัดตั้งหนวยบริการประชาชน อําเภอเปนผูจัดตั้งในเขตพื้นที่ซึ่งมี
ประชาชนอาศัยอยูหนาแนน เพ่ืออํานวยความสะดวกใหกับประชาชน โดยตอง
คํานึงถึงความคุมคา และประสิทธิภาพของการใหบริการ การจัดตั้งหนวยบริการ
ประชาชนจึงมีเปาหมายหลักในอันที่จะใหสวนราชการซึ่งเปนเจาของงานบริการ
ประเภทตางๆ ที่ใหบริการอยูที่อําเภอในปจจุบัน ไดมีการมอบหมายหรือถายโอนงาน
บริการมาใหบริการยังหนวยบริการประชาชน โดยที่หนวยงานเจาของบริการอาจ
ดําเนินการไดในสองลักษณะ คือ จัดสงเจาหนาที่มาใหบริการในหนวยบริการ
ประชาชนดังกลาว หรือฝากงานบริการใหกับอําเภอเปนผูทําหนาที่แทนหนวยงานก็
ได 

5. หนวยบริการประชาชน กําหนดใหมีหลากหลายรูปแบบตามความจําเปน
และความเหมาะสมของประเภทงานที่จะใหบริการ เพ่ือเพ่ิมทางเลือกใหกับประชาชนใน
การเขาถึงบริการ เชน หนวยบริการประชาชนที่จัดในรูปแบบของศูนยบริการรวม 
(Service Link) หรือเคานเตอรใหบริการประชาชน (Counter Service) ซึ่งการ
จัดรูปแบบหนวยบริการประชาชนลักษณะดังกลาว อาจไมจําเปนตองจัดใหมีในทุก
อําเภอ โดยควรพิจารณาในเรื่องความจําเปนของพื้นที่ ความถี่ของงานบริการ ตนทุน 
ตลอดจนความสะดวกสบายของประชาชนในการที่จะมาติดตอขอรับบริการจากหนวย
บริการประชาชนดวย 




