
1

ปณรสปณรส  มาลากุลมาลากุล  ณณ  อยุธยาอยุธยา
ผูชวยศาสตราจารยผูชวยศาสตราจารย  

ภาควิชารัฐภาควิชารัฐประศาสนประศาสนศาสตรศาสตร  คณะรัฐศาสตรคณะรัฐศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

การนํายุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติการนํายุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติ  ((สวนที่สวนที่  22))
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การนํายุทธศาสตรไปสูการปฏิบตัิการนํายุทธศาสตรไปสูการปฏิบตัิ
  ความหมายและความสําคัญความหมายและความสําคัญ
  กรอบแนวคิดและขอพิจารณากรอบแนวคิดและขอพิจารณา
  แนวทางการพัฒนาองคการและระบบบริหารแนวทางการพัฒนาองคการและระบบบริหาร           
เพื่อการนํายุทธศาสตรไปสูการปฏบิัติเพื่อการนํายุทธศาสตรไปสูการปฏบิัติ

แผนยุทธศาสตร
Strategic Plan

แผนยุทธศาสตรแผนยุทธศาสตร
Strategic PlanStrategic Plan

คิดวิธีการ
นําไปสูการปฏิบัติ

คิดวิธีการคิดวิธีการ
นําไปสูการปฏิบัตินําไปสูการปฏิบัติ

จัดทํา
แผนปฏิบัติการ

จัดทําจัดทํา
แผนปฏิบัติการแผนปฏิบัติการ ดําเนินการดําเนินการดําเนินการ
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การนํายุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติการนํายุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติ  
ความหมายความหมาย
การนํายุทธศาสตรการนํายุทธศาสตร  แผนงานแผนงาน  โครงการโครงการ  และกจิกรรมตางๆและกจิกรรมตางๆ  ที่ไดที่ได  
เขียนไวในแผนยุทธศาสตรเขียนไวในแผนยุทธศาสตร  มาดําเนนิการใหเกิดผลที่เปนรูปธรรมมาดําเนนิการใหเกิดผลที่เปนรูปธรรม                
ตามวัตถุประสงคที่ไดกาํหนดไวตามวัตถุประสงคที่ไดกาํหนดไว  อยางมีประสิทธิภาพอยางมีประสิทธิภาพ                                      
เพื่อใหการดําเนนิงานขององคการมุงไปสูการบรรลุวิสัยทัศนเพื่อใหการดําเนนิงานขององคการมุงไปสูการบรรลุวิสัยทัศน

แผนยุทธศาสตร
Strategic Plan

แผนยุทธศาสตรแผนยุทธศาสตร
Strategic PlanStrategic Plan

การนําไปสู              
การปฏิบัติ

Implementation

การนําไปสูการนําไปสู                            
การปฏิบัติการปฏิบัติ

ImplementationImplementation
การประเมินผล

Evaluation
การประเมินผลการประเมินผล

EvaluationEvaluation
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ความสําคัญความสําคัญ

เจงเจง
FailureFailure

เสี่ยงดวง
Rouletteไมดีไมดี

เพอเจอ
Sweet Dream

สําเร็จ
Successดีดี

ไมดีไมดีดีดี

ยุทธศาสตรยุทธศาสตร

การนําไปปฏิบตัิการนําไปปฏิบตัิ
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ขั้นตอนในการนํายุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติขั้นตอนในการนํายุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติ

วิเคราะหยทุธศาสตร
วิเคราะหองคการ
จัดทําแผนปฏิบัติการ

วิเคราะหยทุธศาสตรวิเคราะหยทุธศาสตร
วิเคราะหองคการวิเคราะหองคการ
จัดทําแผนปฏิบัติการจัดทําแผนปฏิบัติการ

ปรับเปลี่ยนองคการ
และการจัดการ

โครงสราง
กระบวนงาน
ระบบสารสนเทศ
บุคลากรและ
วัฒนธรรมองคการ
ระบบการเงนิและ
งบประมาณ

ปรับเปลี่ยนองคการปรับเปลี่ยนองคการ
และการจัดการและการจัดการ

โครงสรางโครงสราง
กระบวนงานกระบวนงาน
ระบบสารสนเทศระบบสารสนเทศ
บุคลากรและบุคลากรและ
วัฒนธรรมองคการวัฒนธรรมองคการ
ระบบการเงนิและระบบการเงนิและ
งบประมาณงบประมาณ

ดําเนินการ
การขับเคลื่อน
การรายงาน
ความกาวหนา
การกํากับ ติดตาม
และสนับสนุน

ดําเนินการดําเนินการ
การขับเคลื่อนการขับเคลื่อน
การรายงานการรายงาน
ความกาวหนาความกาวหนา
การกํากับการกํากับ  ติดตามติดตาม
และสนับสนุนและสนับสนุน

เตรียมการเตรียมการ พัฒนาองคการพัฒนาองคการ ดําเนนิการดําเนนิการ
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เตรียมการเตรียมการ

1.1. วิเคราะหยทุธศาสตรวิเคราะหยทุธศาสตร
2.2. วิเคราะหองคการวิเคราะหองคการ
3.3. จัดทําแผนปฏิบัติการจัดทําแผนปฏิบัติการ
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1. 1. การวิเคราะหยุทธศาสตรการวิเคราะหยุทธศาสตร
การศึกษาวิเคราะหวาการศึกษาวิเคราะหวา  ยุทธศาสตรที่กําหนดไวนั้นยุทธศาสตรที่กําหนดไวนั้น  

1.1. เปนยทุธศาสตรประเภทใดเปนยทุธศาสตรประเภทใด  และและ
2.2. จะสงผลใหตองมีการปรับเปลี่ยนองคกรอยางไรจะสงผลใหตองมีการปรับเปลี่ยนองคกรอยางไร  ในการดําเนินงานตามในการดําเนินงานตาม  

ยุทธศาสตรนั้นยุทธศาสตรนั้น  

จังหวัดสมุทรสาครจังหวัดสมุทรสาครจังหวัดสมุทรสาคร
วิสัยทัศน 

เปนครัวของโลกดานอาหารทะเล
ประเด็นยทุธศาสตร 

พัฒนาศักยภาพของจังหวัดใหเปนเมืองที่
มีศักยภาพทางการประมงครบวงจร

กลยุทธ
พัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑอาหารและ
สินคาแปรรปูประมงเพื่อการสงออกใหอยู
ในระดับมาตรฐาน

วิสัยทัศน 
เปนครัวของโลกดานอาหารทะเล

ประเด็นยทุธศาสตร 
พัฒนาศักยภาพของจังหวัดใหเปนเมืองที่
มีศักยภาพทางการประมงครบวงจร

กลยุทธ
พัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑอาหารและ
สินคาแปรรปูประมงเพื่อการสงออกใหอยู
ในระดับมาตรฐาน

เตรียมการเตรียมการ

เปนยทุธศาสตรประเภทใด... “เชิงรุก”เปนยทุธศาสตรประเภทใด... “เชิงรุก”

อาจทําใหตองปรับเพิ่ม
• กระบวนงาน
• โครงสรางและอัตรากําลัง
• วิธีจัดสรรงบประมาณ

อาจทําใหตองปรับเพิ่ม
• กระบวนงาน
• โครงสรางและอัตรากําลัง
• วิธีจัดสรรงบประมาณ

การวิเคราะหยุทธศาสตรการวิเคราะหยุทธศาสตรการวิเคราะหยุทธศาสตร
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กลยุทธ
กลยุทธ

โอกาส
Opportunity

ภัยคุกคาม
Threat

จุดแข็ง
Strength

จุดออน
Weakness

เราคือ…
ทําอะไร      เพื่อใคร

ดวยหลกัการ...

วัตถุประสงควัตถุประสงควัตถุประสงค

กลยุทธ
กลยุทธ

กลยุทธ
กลยุทธ

วิสัยทัศนวิสัยทัศน
VISIONVISION

ยุทธศาสตรยุทธศาสตร

โอกาส
O

ภัยคุกคาม
T

จุดออน
W

จุดแข็ง
S

รุกรุก
ขยายตลาดขยายตลาด
และหรือและหรือ
ผลิตภัณฑผลิตภัณฑ

สูอยางมีเงื่อนไขสูอยางมีเงื่อนไข
พัฒนาพัฒนา
รวมมือรวมมือ  
รวมทุนรวมทุน

รับรับ
ปองกันตัว
หลบเลี่ยง
Diversify

ถอยถอย
ลด เลิก

ประคองตัว
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1. 1. การวิเคราะหยุทธศาสตรการวิเคราะหยุทธศาสตร

โอกาส
O

ภัยคุกคาม
T

จุดออน
W

จุดแข็ง
S

รุกรุก
ขยายตลาดขยายตลาด
และหรือและหรือ
ผลิตภัณฑผลิตภัณฑ

สูอยางมีเงื่อนไขสูอยางมีเงื่อนไข
พัฒนาพัฒนา
รวมมือรวมมือ  
รวมทุนรวมทุน

รับรับ
ปองกันตัว
หลบเลี่ยง
Diversify

ถอยถอย
ลด เลิก

ประคองตัว

••ขยายงานขยายงาน
••ขยายพื้นที่ขยายพื้นที่
••เพิ่มงานใหมๆเพิ่มงานใหมๆ
••ระบบงานใหมระบบงานใหม  

•มุงงานเดิมแตทําให
ดีขึ้น (Concentrate)
•ยายทีห่รือเปลี่ยน
งานใหม  

••ลดขอบเขตงานลดขอบเขตงาน
••ถอนอัตรากําลังถอนอัตรากําลัง
••ยกเลิกภารกิจยกเลิกภารกิจ  

••พัฒนางานพัฒนางาน  
พัฒนาคนพัฒนาคน
••หาความรวมมอืหาความรวมมอื
จากภายนอกจากภายนอก

เตรียมการเตรียมการ
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Strategy

ยุทธศาสตร

Strategy

ยุทธศาสตร
Structure

โครงสราง

Structure

โครงสราง

Staff
บุคลากร

Staff
บุคลากร

System
กระบวนงาน
ระบบ ICT

System
กระบวนงาน
ระบบ ICT

Style

สไตล

Style

สไตล

Skill

ทักษะ

Skill

ทักษะ

Shared 
Vision

วิสัยทัศนรวม

Shared 
Vision

วิสัยทัศนรวม
Sati
สติ

Sati
สติ

กลยุทธ
กลยุทธ

โอกาส
Opportunity

ภัยคุกคาม
Threat

จุดแข็ง
Strength

จุดออน
Weakness

เราคือ…
ทําอะไร        เพื่อใคร

ดวยหลักการ...

วัตถุประสงควัตถุประสงควัตถุประสงค

กลยุทธ
กลยุทธ

กลยุทธ
กลยุทธ

วิสัยทัศนวิสัยทัศน
VISIONVISION

ยุทธศาสตรยุทธศาสตร

2. 2. การวิเคราะหองคการการวิเคราะหองคการเตรียมการเตรียมการ

AlignmentAlignment
การจัดทัพใหสอดรับกับยุทธศาสตรการจัดทัพใหสอดรับกับยุทธศาสตร

Stang
สตางค

Stang
สตางค
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กลยุทธ
กลยุทธ

โอกาส
Opportunity

ภัยคุกคาม
Threat

จุดแข็ง
Strength

จุดออน
Weakness

เราคือ…
ทําอะไร        เพื่อใคร

ดวยหลักการ...

วัตถุประสงควัตถุประสงควัตถุประสงค

กลยุทธ
กลยุทธ

กลยุทธ
กลยุทธ

วิสัยทัศนวิสัยทัศน
VISIONVISION

ยุทธศาสตรยุทธศาสตร

2. 2. การวิเคราะหองคการการวิเคราะหองคการเตรียมการเตรียมการ

ผลงานดานที่สําคัญ
Key Result Areas
ผลงานดานที่สําคัญ
Key Result Areas

ตัวชี้วัด - คาเปาหมาย
KPI - Targets

ตัวชี้วัด - คาเปาหมาย
KPI - Targets

กระบวนงานหลัก
Core Process

กระบวนงานหลัก
Core Process

การปรบัเปลี่ยน
• ขั้นตอน ระบบ ระเบยีบ
• โครงสราง
• ระบบขอมูลสารสนเทศ
• บุคลากร
• งบประมาณ

การปรบัเปลี่ยน
• ขั้นตอน ระบบ ระเบยีบ
• โครงสราง
• ระบบขอมูลสารสนเทศ
• บุคลากร
• งบประมาณ

กร
ะบ

วน
งาน
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กรณีตัวอยางกรณีตัวอยาง
จังหวัดสมุทรสาครจังหวัดสมุทรสาคร

""เปนศูนยกลางการผลิตอาหารทะเลเปนศูนยกลางการผลิตอาหารทะเล  เพื่อความเปนหนึ่งในฐานะครัวของโลกเพื่อความเปนหนึ่งในฐานะครัวของโลก  
เปนแหลงทองเที่ยวทางเลือกใหมทามกลางสภาพแวดลอมที่นาอยูอาศัเปนแหลงทองเที่ยวทางเลือกใหมทามกลางสภาพแวดลอมที่นาอยูอาศัยย""

1.1.  การเปนครัวของโลกในดานอาหารทะเลการเปนครัวของโลกในดานอาหารทะเล
2.2.  การเปนแลงทองเที่ยวทางเลือกใหมการเปนแลงทองเที่ยวทางเลือกใหม
3.3.  การพัฒนาสภาพแวดลอมเมืองใหเปนเมืองที่นาอยูอาศัยการพัฒนาสภาพแวดลอมเมืองใหเปนเมืองที่นาอยูอาศัย
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วิสยัทัศนวิสยัทัศน    ประเดน็ยทุธศาสตรประเดน็ยทุธศาสตร    กลยุทธกลยุทธ  และและ  ตัวชี้วัดตัวชี้วัด
วิสัยทัศนวิสัยทัศน  

เปนครัวของโลกดานอาหารทะเลเปนครัวของโลกดานอาหารทะเล
ประเด็นยุทธศาสตรประเด็นยุทธศาสตร  

พัฒนาศักยภาพของจังหวัดใหเปนเมอืงที่พัฒนาศักยภาพของจังหวัดใหเปนเมอืงที่
มีศักยภาพทางการประมงครบวงจรมีศักยภาพทางการประมงครบวงจร

กลยุทธกลยุทธ
พัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑอาหารและสินคาพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑอาหารและสินคา
แปรรูปประมงเพื่อการสงออกใหอยูในแปรรูปประมงเพื่อการสงออกใหอยูใน
ระดับมาตรฐานระดับมาตรฐาน
พัฒนาแหลงรับประทานอาหารทะเลสดพัฒนาแหลงรับประทานอาหารทะเลสด
อนุรักษและฟนฟูระบบนิเวศนทางทะเลอนุรักษและฟนฟูระบบนิเวศนทางทะเล
และชายฝงและชายฝง

ตัวชี้วัดตัวชี้วัด
3% 3% มูลคาการสงออกสินคาประมงมูลคาการสงออกสินคาประมง
เพิ่มเพิ่ม  4   4 –– 12 %12 %
4% 4% โรงงานแปรรูปไดโรงงานแปรรูปได GMP  GMP 60 60 ––
100%100%
3% 3% สินคาประมงที่ถูกตีกลับลดลงสินคาประมงที่ถูกตีกลับลดลง 0  0 ––
20%20%
5% 5% การตรวจพบสารปนเปอนในแพการตรวจพบสารปนเปอนในแพ
ปลาปลา 25  25 –– 10%10%
3% 3% พื้นที่ที่ไดรับการฟนฟูระบบพื้นที่ที่ไดรับการฟนฟูระบบ
นิเวศนนิเวศน 80  80 –– 100%100%
2% 2% รานอาหารไดรับการรบัรองรานอาหารไดรับการรบัรอง
มาตรฐานมาตรฐาน 60  60 –– 100%100%
รวมน้าํหนักผลงานรวมน้าํหนักผลงาน  20  20%%
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การนํายุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติการนํายุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติ
วิสัยทัศนวิสัยทัศน  

เปนครัวของโลกดานอาหารทะเลเปนครัวของโลกดานอาหารทะเล
ประเด็นยทุธศาสตรประเด็นยทุธศาสตร  

พัฒนาศักยภาพของจังหวัดใหเปนพัฒนาศักยภาพของจังหวัดใหเปน
เมืองที่มีศักยภาพทางการประมงครบเมืองที่มีศักยภาพทางการประมงครบ
วงจรวงจร

กลยุทธกลยุทธ
พัฒนาคุณภาพผลิตภณัฑอาหารและพัฒนาคุณภาพผลิตภณัฑอาหารและ
สินคาแปรรูปประมงเพื่อการสงออกใหสินคาแปรรูปประมงเพื่อการสงออกให
อยูในระดับมาตรฐานอยูในระดับมาตรฐาน

ตัวชี้วัดตัวชี้วัด
3% 3% มูลคาการสงออกสนิคาประมงเพิ่มมูลคาการสงออกสนิคาประมงเพิ่ม                      
4 4 –– 12 %12 %
4% 4% โรงงานแปรรูปไดโรงงานแปรรูปได GMP  GMP 60 60 ––
100%100%
3% 3% สินคาประมงที่ถูกตีกลับลดลงสินคาประมงที่ถูกตีกลับลดลง                                              
0 0 –– 20%20%
5% 5% การตรวจพบสารปนเปอนในแพการตรวจพบสารปนเปอนในแพ
ปลาปลา 25  25 –– 10%10%
3% 3% พื้นที่ที่ไดรับการฟนฟูระบบพื้นที่ที่ไดรับการฟนฟูระบบ
นิเวศนนิเวศน 80  80 –– 100%100%

การพัฒนาระบบบริหารเพื่อนํากลยุทธไปสูการปฏิบัติการพัฒนาระบบบริหารเพื่อนํากลยุทธไปสูการปฏิบัติ
กระบวนงานที่ควรปรับปรุงกระบวนงานที่ควรปรับปรุง

เชื่อมยุบกระบวนงานของเชื่อมยุบกระบวนงานของ  ประมงประมง  สาธารณสุขสาธารณสุข  โรงงานโรงงาน  
อาศัยชุมชนอาศัยชุมชน  ภาคเอชนภาคเอชน  สมาคมสมาคม  เขารวมไดบางหรือไมเขารวมไดบางหรือไม??

ระบบสารสนเทศระบบสารสนเทศ
ใชเทคโนโลยีสารสนเทศมาชวยใหงานสั้นขึ้นใชเทคโนโลยีสารสนเทศมาชวยใหงานสั้นขึ้น  ประหยัดคนประหยัดคน  
ประหยัดเวลาประหยัดเวลา??

บุคลากรบุคลากร
อาจตองยืมคนจากงานหนึง่อาจตองยืมคนจากงานหนึง่  มาชวยอีกงานหนึ่งหรือไมมาชวยอีกงานหนึ่งหรือไม
ยืมคนจากที่อื่นๆยืมคนจากที่อื่นๆ  เชนเชน  มหาวิทยาลัยมหาวิทยาลัย  ภาคเอกชนภาคเอกชน  หรือหรือ NGO  NGO 
มาชวยมาชวย??

โครงสรางโครงสราง
ใชเปนคณะทํางานเฉพาะกิจใชเปนคณะทํางานเฉพาะกิจ  หรือควรปรับโครงสรางอยางหรือควรปรับโครงสรางอยาง
เปนทางการเลยเปนทางการเลย
ใชองคการรปูแบบใหมใชองคการรปูแบบใหม  เชนเชน  องคกรมหาชนองคกรมหาชน  ตั้งรัฐวิสาหกิจตั้งรัฐวิสาหกิจ  
หรือหรือ  บริษัทมาดูแลไดหรือไมบริษัทมาดูแลไดหรือไม

งบประมาณงบประมาณ
การคลุกรวมงบประมาณของสวนงานทีเ่กี่ยวของการคลุกรวมงบประมาณของสวนงานทีเ่กี่ยวของ

การจัดทัพ
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การจัดทําแผนปฏิบัติการการจัดทําแผนปฏิบัติการ

การปรับเปลี่ยนองคการการปรับเปลี่ยนองคการการปรับเปลี่ยนองคการ

แผนงานตามยุทธศาสตรแผนงานตามยุทธศาสตร
โครงการ เวลา งบประมาณตัวชี้วัด

กลยุทธ
กลยุทธ

โอกาส
Opportunity

ภัยคุกคาม
Threat

จุดแข็ง
Strength

จุดออน
Weakness

เราคือ…
ทําอะไร        เพื่อใคร

ดวยหลักการ...

วัตถุประสงควัตถุประสงควัตถุประสงค

กลยุทธ
กลยุทธ

กลยุทธ
กลยุทธ

วิสัยทัศนวิสัยทัศน
VISIONVISION

ยุทธศาสตรยุทธศาสตร

แผนงานดานการพัฒนาองคการแผนงานดานการพัฒนาองคการ
โครงการ เวลา งบประมาณตัวชี้วัด
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การพฒันาองคการการพฒันาองคการ

ปรับเปลี่ยนองคการและการจัดการปรับเปลี่ยนองคการและการจัดการ
1.1. โครงสรางโครงสราง
2.2. กระบวนงานกระบวนงาน
3.3. ระบบสารสนเทศระบบสารสนเทศ
4.4. บุคลากรและวฒันธรรมองคการบุคลากรและวฒันธรรมองคการ
5.5. ระบบการเงินและงบประมาณระบบการเงินและงบประมาณ
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1. 1. การปรับเปลี่ยนโครงสรางการปรับเปลี่ยนโครงสราง
การใชโครงสรางเดิมที่มีอยูการใชโครงสรางเดิมที่มีอยู
การตั้งคณะทํางานหรือการตั้งคณะทํางานหรือ  คณะกรรมการเฉพาะกิจคณะกรรมการเฉพาะกิจ
การปรับโครงสรางการแบงสวนราชการใหมการปรับโครงสรางการแบงสวนราชการใหม

  พิจารณาระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการมอบอํานาจพิจารณาระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการมอบอํานาจ  และปรึกษาและปรึกษา  กก..พพ..รร..
การจัดโครงสรางโดยดึงหนวยงานภายนอกเขามามีสวนรวมการจัดโครงสรางโดยดึงหนวยงานภายนอกเขามามีสวนรวม  เชนเชน  องคกรองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นปกครองสวนทองถิ่น  องคกรชมุชนองคกรชมุชน  องคกรธุรกิจเอกชนองคกรธุรกิจเอกชน  องคกรพัฒนาองคกรพัฒนา
เอกชนเอกชน  และสถาบันการศึกษาและสถาบันการศึกษา  ฯลฯฯลฯ
การจัดตั้งหนวยงานใหมการจัดตั้งหนวยงานใหม  ที่ไมใชสวนราชการที่ไมใชสวนราชการ  เชนเชน  เปนองคกรมหาชนเปนองคกรมหาชน  
ฯลฯฯลฯ
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2. 2. การปรับเปลี่ยนกระบวนงานการปรับเปลี่ยนกระบวนงาน
การพัฒนากระบวนงานใหมการพัฒนากระบวนงานใหม  ที่จาํเปนตามยุทธศาสตรที่จาํเปนตามยุทธศาสตร
การตอเชื่อมการตอเชื่อม  บูรณาการกระบวนงานของตางกรมเขาดวยกันบูรณาการกระบวนงานของตางกรมเขาดวยกัน                                                  
เชนเชน      บูรณาการงานตรวจโรงงานของสวนราชการตางๆบูรณาการงานตรวจโรงงานของสวนราชการตางๆ  เขาดวยกันเขาดวยกัน  งานฝกอบรมงานฝกอบรม  
หรือหรือ  งานธุรการของสวนราชการงานธุรการของสวนราชการ  ฯลฯฯลฯ
การยุบเลิกกระบวนงานเดิมที่มีความสําคัญตามยุทธศาสตรนอยการยุบเลิกกระบวนงานเดิมที่มีความสําคัญตามยุทธศาสตรนอย
การปรับลดกระบวนงานโดยการรื้อปรับระบบงานการปรับลดกระบวนงานโดยการรื้อปรับระบบงาน ( (Business Process Business Process 
Reengineering) Reengineering) เชนเชน  งานจดทะเบียนหางหุนสวนงานจดทะเบียนหางหุนสวน  หรือหรือ  งานทะเบียนงานทะเบียน
ราษฎรราษฎร  เปนตนเปนตน
การจางเหมาใหภาคเอกชนการจางเหมาใหภาคเอกชน  หรือหรือ  องคกรพัฒนาเอกชนมาดําเนินการแทนองคกรพัฒนาเอกชนมาดําเนินการแทน
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3. 3. การปรับเปลี่ยนระบบสารสนเทศการปรับเปลี่ยนระบบสารสนเทศ
การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการวางแผนและตัดสินใจแบบบูรณาการการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการวางแผนและตัดสินใจแบบบูรณาการ  
(Decision Support System)(Decision Support System) เชนเชน  ระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตรของจังหวัดระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตรของจังหวัด  
และระบบเชื่อมโยงขอมูลของสวนราชการตางๆและระบบเชื่อมโยงขอมูลของสวนราชการตางๆ  
การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการกํากับติดตามงานการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการกํากับติดตามงาน  เชนเชน  ระบบศูนยระบบศูนย
ปฏิบัติการระดับจังหวัดปฏิบัติการระดับจังหวัด ( (Provincial Operating Center: POC)Provincial Operating Center: POC)
การพัฒนาระบบสารสนเทศในการรื้อปรับระบบงานการพัฒนาระบบสารสนเทศในการรื้อปรับระบบงาน  เชนเชน  ในงานทะเบียนในงานทะเบียน
ราษฎรราษฎร  และงานอนุมัติและงานอนุมัติ  อนุญาตตางๆอนุญาตตางๆ  เพื่อประหยดักําลังคนและเวลาเพื่อประหยดักําลังคนและเวลา
การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารทรพัยากรทางการบริหารการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารทรพัยากรทางการบริหาร
ของจังหวัดของจังหวัด  เชนเชน  ระบบระบบ GF GF--MIS MIS ระบบขอมูลดานบุคลากรระบบขอมูลดานบุคลากร  ระบบการจองรถระบบการจองรถ  และและ
ระบบขอมูลพัสดุระบบขอมูลพัสดุ  ฯลฯฯลฯ
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4. 4. การปรับเปลี่ยนดานบุคลากรและวัฒนธรรมองคการการปรับเปลี่ยนดานบุคลากรและวัฒนธรรมองคการ
บุคลากรบุคลากร

การใชบุคลากรตามโครงสรางอัตรากําลังเดิมที่มอียูการใชบุคลากรตามโครงสรางอัตรากําลังเดิมที่มอียู
การใชบุคลากรขามสวนราชการการใชบุคลากรขามสวนราชการ  โดยการตั้งเปนคณะทํางานเฉพาะกิจโดยการตั้งเปนคณะทํางานเฉพาะกิจ
การปรับโครงสรางการแบงสวนราชการใหมการปรับโครงสรางการแบงสวนราชการใหม
การอาศัยบุคลากรจากหนวยงานภายนอกเขามามีสวนรวมการอาศัยบุคลากรจากหนวยงานภายนอกเขามามีสวนรวม
การจัดตั้งหนวยงานใหมการจัดตั้งหนวยงานใหม  ที่ไมใชสวนราชการที่ไมใชสวนราชการ  เชนเชน  เปนองคกรมหาชนเปนองคกรมหาชน  
หรือเปนองคกรพัฒนาเอกชนหรือเปนองคกรพัฒนาเอกชน  ฯลฯฯลฯ

ขอพึงพิจารณาขอพึงพิจารณา
การจัดการพัฒนาบุคลากรเพื่อใหมีขีดความสามารถในการปฏิบัติตามการจัดการพัฒนาบุคลากรเพื่อใหมีขีดความสามารถในการปฏิบัติตาม
ยุทธศาสตรใหมยุทธศาสตรใหม
การเตรียมระบบการจัดสรรภาระรับผิดชอบการเตรียมระบบการจัดสรรภาระรับผิดชอบ ( (Accountability) Accountability) 
และและ  รางวัลรางวัล  
การเตรียมพฒันาระบบบริหารงานบุคคลการเตรียมพฒันาระบบบริหารงานบุคคล  เมื่อมีการมอบอาํนาจมาใหเมื่อมีการมอบอาํนาจมาให
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4. 4. การปรับเปลี่ยนดานบุคลากรและวัฒนธรรมองคการการปรับเปลี่ยนดานบุคลากรและวัฒนธรรมองคการ
วัฒนธรรมองคการวัฒนธรรมองคการ

การสรางวิสัยทัศนรวมใหผูปฏิบัติงานเห็นถึงสถานการณการสรางวิสัยทัศนรวมใหผูปฏิบัติงานเห็นถึงสถานการณ  ความจําเปนความจําเปน  
เปาหมายเปาหมาย  ยุทธศาสตรยุทธศาสตร  และกระบวนการรวมกันและกระบวนการรวมกัน
การสรางระบบการทํางานที่มุงเนนผลสัมฤทธิ์การสรางระบบการทํางานที่มุงเนนผลสัมฤทธิ์  มากกวาติดกับกฎระเบียบมากกวาติดกับกฎระเบียบ
และกําแพงของสวนราชการและกําแพงของสวนราชการ  โดยมีตัวชีว้ัดและเปาหมายที่ชัดเจนโดยมีตัวชีว้ัดและเปาหมายที่ชัดเจน
การกําหนดการกําหนด  ““เจาภาพเจาภาพ””  ผูรบัผิดชอบตอความสําเร็จตามตัวชีว้ัดใหชดัเจนผูรบัผิดชอบตอความสําเร็จตามตัวชีว้ัดใหชดัเจน
การสงเสริมใหพรอมรบัการเปลี่ยนแปลงการสงเสริมใหพรอมรบัการเปลี่ยนแปลง  และจัดการกับการเปลี่ยนแปลงและจัดการกับการเปลี่ยนแปลง
รวมกันรวมกัน  
ผูบริหารระดับสูงตองเปนผูนําผูบริหารระดับสูงตองเปนผูนํา  และแสดงออกดวยการปฏิบัติอยางชัดแจงและแสดงออกดวยการปฏิบัติอยางชัดแจง
ในการนําและจัดการการเปลี่ยนแปลงตามยุทธศาสตรในการนําและจัดการการเปลี่ยนแปลงตามยุทธศาสตร
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5. 5. การปรับเปลี่ยนดานระบบการเงินและงบประมาณการปรับเปลี่ยนดานระบบการเงินและงบประมาณ
การจัดระบบการเงินการจัดระบบการเงิน  งบประมาณงบประมาณ  และการตรวจสอบสําหรับเงินและการตรวจสอบสําหรับเงิน
งบประมาณของจงัหวัดงบประมาณของจงัหวัด
การวางแผนงบประมาณรวมกันระหวางสวนราชการการวางแผนงบประมาณรวมกันระหวางสวนราชการ  และและ
รวมกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นรวมกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น
การคลกุเคลาการคลกุเคลาบูรณาบูรณาการงบประมาณของสวนงานตางๆการงบประมาณของสวนงานตางๆ  เขาเขา
ดวยกันดวยกัน
การเตรียมการคํานวณตนทุนตอหนวยของผลงานดานตางๆการเตรียมการคํานวณตนทุนตอหนวยของผลงานดานตางๆ  เพื่อเพื่อ
การบริหารตนทุนการบริหารตนทุน  และรองรับระบบงบประมาณแบบมุงเนนและรองรับระบบงบประมาณแบบมุงเนน
ผลงานผลงาน
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ดําเนินการดําเนินการ

ดําเนินการดําเนินการ
การขับเคลื่อนการขับเคลื่อน
การรายงานความกาวหนาการรายงานความกาวหนา
การกํากับการกํากับ  ติดตามและสนบัสนุนติดตามและสนบัสนุน
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การดําเนินการการดําเนินการ
การขับเคลือ่นการขับเคลือ่น

การแสดงบทบาทผูนําในการบริหารงานแบบบรูณาการการแสดงบทบาทผูนําในการบริหารงานแบบบรูณาการ
การมอบหมายเจาภาพรับผิดชอบการมอบหมายเจาภาพรับผิดชอบ
การสนับสนุนจากการสนับสนุนจาก  หนวยงานกลางหนวยงานกลาง   เชนเชน  กพรกพร..

การรายงานความกาวหนาการรายงานความกาวหนา
การประชุมตดิตามผลการประชุมตดิตามผล
ระบบขอมูลศูนยปฏิบัติการระดับจังหวัดระบบขอมูลศูนยปฏิบัติการระดับจังหวัด POC POC

การกํากับการกํากับ  ตดิตามตดิตาม  และสนับสนนุและสนับสนนุ
ทรพัยากรทรพัยากร  กําลังใจกําลังใจ  รางวัลรางวัล  การเปนโคชการเปนโคช ( (Coaching)Coaching)
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ขั้นตอนในการนํายุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติขั้นตอนในการนํายุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติ

วิเคราะหยทุธศาสตร
วิเคราะหองคการ
จัดทําแผนปฏิบัติการ

วิเคราะหยทุธศาสตรวิเคราะหยทุธศาสตร
วิเคราะหองคการวิเคราะหองคการ
จัดทําแผนปฏิบัติการจัดทําแผนปฏิบัติการ

ปรับเปลี่ยนองคการ
และการจัดการ

โครงสราง
กระบวนงาน
ระบบสารสนเทศ
บุคลากรและ
วัฒนธรรมองคการ
ระบบการเงนิและ
งบประมาณ

ปรับเปลี่ยนองคการปรับเปลี่ยนองคการ
และการจัดการและการจัดการ

โครงสรางโครงสราง
กระบวนงานกระบวนงาน
ระบบสารสนเทศระบบสารสนเทศ
บุคลากรและบุคลากรและ
วัฒนธรรมองคการวัฒนธรรมองคการ
ระบบการเงนิและระบบการเงนิและ
งบประมาณงบประมาณ

ดําเนินการ
การขับเคลื่อน
การรายงาน
ความกาวหนา
การกํากับ ติดตาม
และสนับสนุน

ดําเนินการดําเนินการ
การขับเคลื่อนการขับเคลื่อน
การรายงานการรายงาน
ความกาวหนาความกาวหนา
การกํากับการกํากับ  ติดตามติดตาม
และสนับสนุนและสนับสนุน

เตรียมการเตรียมการ พัฒนาองคการพัฒนาองคการ ดําเนนิการดําเนนิการ


