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ปณรสปณรส  มาลากุลมาลากุล  ณณ  อยุธยาอยุธยา
ผูชวยศาสตราจารยผูชวยศาสตราจารย  

ภาควิชารัฐภาควิชารัฐประศาสนประศาสนศาสตรศาสตร  คณะรัฐศาสตรคณะรัฐศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

การนํายุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติการนํายุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติ  ((สวนที่สวนที่  22))
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การนํายุทธศาสตรไปสูการปฏิบตัิการนํายุทธศาสตรไปสูการปฏิบตัิ
  ความหมายและความสําคัญความหมายและความสําคัญ
  กรอบแนวคิดและขอพิจารณากรอบแนวคิดและขอพิจารณา
  แนวทางการพัฒนาองคการและระบบบริหารแนวทางการพัฒนาองคการและระบบบริหาร           
เพื่อการนํายุทธศาสตรไปสูการปฏบิัติเพื่อการนํายุทธศาสตรไปสูการปฏบิัติ

แผนยุทธศาสตร
Strategic Plan

แผนยุทธศาสตรแผนยุทธศาสตร
Strategic PlanStrategic Plan

คิดวิธีการ
นําไปสูการปฏิบัติ

คิดวิธีการคิดวิธีการ
นําไปสูการปฏิบัตินําไปสูการปฏิบัติ

จัดทํา
แผนปฏิบัติการ

จัดทําจัดทํา
แผนปฏิบัติการแผนปฏิบัติการ ดําเนินการดําเนินการดําเนินการ
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การนํายุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติการนํายุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติ  
ความหมายความหมาย
การนํายุทธศาสตรการนํายุทธศาสตร  แผนงานแผนงาน  โครงการโครงการ  และกจิกรรมตางๆและกจิกรรมตางๆ  ที่ไดที่ได  
เขียนไวในแผนยุทธศาสตรเขียนไวในแผนยุทธศาสตร  มาดําเนนิการใหเกิดผลที่เปนรูปธรรมมาดําเนนิการใหเกิดผลที่เปนรูปธรรม                
ตามวัตถุประสงคที่ไดกาํหนดไวตามวัตถุประสงคที่ไดกาํหนดไว  อยางมีประสิทธิภาพอยางมีประสิทธิภาพ                                      
เพื่อใหการดําเนนิงานขององคการมุงไปสูการบรรลุวิสัยทัศนเพื่อใหการดําเนนิงานขององคการมุงไปสูการบรรลุวิสัยทัศน

แผนยุทธศาสตร
Strategic Plan

แผนยุทธศาสตรแผนยุทธศาสตร
Strategic PlanStrategic Plan

การนําไปสู              
การปฏิบัติ

Implementation

การนําไปสูการนําไปสู                            
การปฏิบัติการปฏิบัติ

ImplementationImplementation
การประเมินผล

Evaluation
การประเมินผลการประเมินผล

EvaluationEvaluation
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ความสําคัญความสําคัญ

เจงเจง
FailureFailure

เสี่ยงดวง
Rouletteไมดีไมดี

เพอเจอ
Sweet Dream

สําเร็จ
Successดีดี

ไมดีไมดีดีดี

ยุทธศาสตรยุทธศาสตร

การนําไปปฏิบตัิการนําไปปฏิบตัิ
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ขั้นตอนในการนํายุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติขั้นตอนในการนํายุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติ

วิเคราะหยทุธศาสตร
วิเคราะหองคการ
จัดทําแผนปฏิบัติการ

วิเคราะหยทุธศาสตรวิเคราะหยทุธศาสตร
วิเคราะหองคการวิเคราะหองคการ
จัดทําแผนปฏิบัติการจัดทําแผนปฏิบัติการ

ปรับเปลี่ยนองคการ
และการจัดการ

โครงสราง
กระบวนงาน
ระบบสารสนเทศ
บุคลากรและ
วัฒนธรรมองคการ
ระบบการเงนิและ
งบประมาณ

ปรับเปลี่ยนองคการปรับเปลี่ยนองคการ
และการจัดการและการจัดการ

โครงสรางโครงสราง
กระบวนงานกระบวนงาน
ระบบสารสนเทศระบบสารสนเทศ
บุคลากรและบุคลากรและ
วัฒนธรรมองคการวัฒนธรรมองคการ
ระบบการเงนิและระบบการเงนิและ
งบประมาณงบประมาณ

ดําเนินการ
การขับเคลื่อน
การรายงาน
ความกาวหนา
การกํากับ ติดตาม
และสนับสนุน

ดําเนินการดําเนินการ
การขับเคลื่อนการขับเคลื่อน
การรายงานการรายงาน
ความกาวหนาความกาวหนา
การกํากับการกํากับ  ติดตามติดตาม
และสนับสนุนและสนับสนุน

เตรียมการเตรียมการ พัฒนาองคการพัฒนาองคการ ดําเนนิการดําเนนิการ
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เตรียมการเตรียมการ

1.1. วิเคราะหยทุธศาสตรวิเคราะหยทุธศาสตร
2.2. วิเคราะหองคการวิเคราะหองคการ
3.3. จัดทําแผนปฏิบัติการจัดทําแผนปฏิบัติการ
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1. 1. การวิเคราะหยุทธศาสตรการวิเคราะหยุทธศาสตร
การศึกษาวิเคราะหวาการศึกษาวิเคราะหวา  ยุทธศาสตรที่กําหนดไวนั้นยุทธศาสตรที่กําหนดไวนั้น  

1.1. เปนยทุธศาสตรประเภทใดเปนยทุธศาสตรประเภทใด  และและ
2.2. จะสงผลใหตองมีการปรับเปลี่ยนองคกรอยางไรจะสงผลใหตองมีการปรับเปลี่ยนองคกรอยางไร  ในการดําเนินงานตามในการดําเนินงานตาม  

ยุทธศาสตรนั้นยุทธศาสตรนั้น  

จังหวัดสมุทรสาครจังหวัดสมุทรสาครจังหวัดสมุทรสาคร
วิสัยทัศน 

เปนครัวของโลกดานอาหารทะเล
ประเด็นยทุธศาสตร 

พัฒนาศักยภาพของจังหวัดใหเปนเมืองที่
มีศักยภาพทางการประมงครบวงจร

กลยุทธ
พัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑอาหารและ
สินคาแปรรปูประมงเพื่อการสงออกใหอยู
ในระดับมาตรฐาน

วิสัยทัศน 
เปนครัวของโลกดานอาหารทะเล

ประเด็นยทุธศาสตร 
พัฒนาศักยภาพของจังหวัดใหเปนเมืองที่
มีศักยภาพทางการประมงครบวงจร

กลยุทธ
พัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑอาหารและ
สินคาแปรรปูประมงเพื่อการสงออกใหอยู
ในระดับมาตรฐาน

เตรียมการเตรียมการ

เปนยทุธศาสตรประเภทใด... “เชิงรุก”เปนยทุธศาสตรประเภทใด... “เชิงรุก”

อาจทําใหตองปรับเพิ่ม
• กระบวนงาน
• โครงสรางและอัตรากําลัง
• วิธีจัดสรรงบประมาณ

อาจทําใหตองปรับเพิ่ม
• กระบวนงาน
• โครงสรางและอัตรากําลัง
• วิธีจัดสรรงบประมาณ

การวิเคราะหยุทธศาสตรการวิเคราะหยุทธศาสตรการวิเคราะหยุทธศาสตร
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กลยุทธ
กลยุทธ

โอกาส
Opportunity

ภัยคุกคาม
Threat

จุดแข็ง
Strength

จุดออน
Weakness

เราคือ…
ทําอะไร      เพื่อใคร

ดวยหลกัการ...

วัตถุประสงควัตถุประสงควัตถุประสงค

กลยุทธ
กลยุทธ

กลยุทธ
กลยุทธ

วิสัยทัศนวิสัยทัศน
VISIONVISION

ยุทธศาสตรยุทธศาสตร

โอกาส
O

ภัยคุกคาม
T

จุดออน
W

จุดแข็ง
S

รุกรุก
ขยายตลาดขยายตลาด
และหรือและหรือ
ผลิตภัณฑผลิตภัณฑ

สูอยางมีเงื่อนไขสูอยางมีเงื่อนไข
พัฒนาพัฒนา
รวมมือรวมมือ  
รวมทุนรวมทุน

รับรับ
ปองกันตัว
หลบเลี่ยง
Diversify

ถอยถอย
ลด เลิก

ประคองตัว
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1. 1. การวิเคราะหยุทธศาสตรการวิเคราะหยุทธศาสตร

โอกาส
O

ภัยคุกคาม
T

จุดออน
W

จุดแข็ง
S

รุกรุก
ขยายตลาดขยายตลาด
และหรือและหรือ
ผลิตภัณฑผลิตภัณฑ

สูอยางมีเงื่อนไขสูอยางมีเงื่อนไข
พัฒนาพัฒนา
รวมมือรวมมือ  
รวมทุนรวมทุน

รับรับ
ปองกันตัว
หลบเลี่ยง
Diversify

ถอยถอย
ลด เลิก

ประคองตัว

••ขยายงานขยายงาน
••ขยายพื้นที่ขยายพื้นที่
••เพิ่มงานใหมๆเพิ่มงานใหมๆ
••ระบบงานใหมระบบงานใหม  

•มุงงานเดิมแตทําให
ดีขึ้น (Concentrate)
•ยายทีห่รือเปลี่ยน
งานใหม  

••ลดขอบเขตงานลดขอบเขตงาน
••ถอนอัตรากําลังถอนอัตรากําลัง
••ยกเลิกภารกิจยกเลิกภารกิจ  

••พัฒนางานพัฒนางาน  
พัฒนาคนพัฒนาคน
••หาความรวมมอืหาความรวมมอื
จากภายนอกจากภายนอก

เตรียมการเตรียมการ
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Strategy

ยุทธศาสตร

Strategy

ยุทธศาสตร
Structure

โครงสราง

Structure

โครงสราง

Staff
บุคลากร

Staff
บุคลากร

System
กระบวนงาน
ระบบ ICT

System
กระบวนงาน
ระบบ ICT

Style

สไตล

Style

สไตล

Skill

ทักษะ

Skill

ทักษะ

Shared 
Vision

วิสัยทัศนรวม

Shared 
Vision

วิสัยทัศนรวม
Sati
สติ

Sati
สติ

กลยุทธ
กลยุทธ

โอกาส
Opportunity

ภัยคุกคาม
Threat

จุดแข็ง
Strength

จุดออน
Weakness

เราคือ…
ทําอะไร        เพื่อใคร

ดวยหลักการ...

วัตถุประสงควัตถุประสงควัตถุประสงค

กลยุทธ
กลยุทธ

กลยุทธ
กลยุทธ

วิสัยทัศนวิสัยทัศน
VISIONVISION

ยุทธศาสตรยุทธศาสตร

2. 2. การวิเคราะหองคการการวิเคราะหองคการเตรียมการเตรียมการ

AlignmentAlignment
การจัดทัพใหสอดรับกับยุทธศาสตรการจัดทัพใหสอดรับกับยุทธศาสตร

Stang
สตางค

Stang
สตางค
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กลยุทธ
กลยุทธ

โอกาส
Opportunity

ภัยคุกคาม
Threat

จุดแข็ง
Strength

จุดออน
Weakness

เราคือ…
ทําอะไร        เพื่อใคร

ดวยหลักการ...

วัตถุประสงควัตถุประสงควัตถุประสงค

กลยุทธ
กลยุทธ

กลยุทธ
กลยุทธ

วิสัยทัศนวิสัยทัศน
VISIONVISION

ยุทธศาสตรยุทธศาสตร

2. 2. การวิเคราะหองคการการวิเคราะหองคการเตรียมการเตรียมการ

ผลงานดานที่สําคัญ
Key Result Areas
ผลงานดานที่สําคัญ
Key Result Areas

ตัวชี้วัด - คาเปาหมาย
KPI - Targets

ตัวชี้วัด - คาเปาหมาย
KPI - Targets

กระบวนงานหลัก
Core Process

กระบวนงานหลัก
Core Process

การปรบัเปลี่ยน
• ขั้นตอน ระบบ ระเบยีบ
• โครงสราง
• ระบบขอมูลสารสนเทศ
• บุคลากร
• งบประมาณ

การปรบัเปลี่ยน
• ขั้นตอน ระบบ ระเบยีบ
• โครงสราง
• ระบบขอมูลสารสนเทศ
• บุคลากร
• งบประมาณ

กร
ะบ

วน
งาน
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กรณีตัวอยางกรณีตัวอยาง
จังหวัดสมุทรสาครจังหวัดสมุทรสาคร

""เปนศูนยกลางการผลิตอาหารทะเลเปนศูนยกลางการผลิตอาหารทะเล  เพื่อความเปนหนึ่งในฐานะครัวของโลกเพื่อความเปนหนึ่งในฐานะครัวของโลก  
เปนแหลงทองเที่ยวทางเลือกใหมทามกลางสภาพแวดลอมที่นาอยูอาศัเปนแหลงทองเที่ยวทางเลือกใหมทามกลางสภาพแวดลอมที่นาอยูอาศัยย""

1.1.  การเปนครัวของโลกในดานอาหารทะเลการเปนครัวของโลกในดานอาหารทะเล
2.2.  การเปนแลงทองเที่ยวทางเลือกใหมการเปนแลงทองเที่ยวทางเลือกใหม
3.3.  การพัฒนาสภาพแวดลอมเมืองใหเปนเมืองที่นาอยูอาศัยการพัฒนาสภาพแวดลอมเมืองใหเปนเมืองที่นาอยูอาศัย
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วิสยัทัศนวิสยัทัศน    ประเดน็ยทุธศาสตรประเดน็ยทุธศาสตร    กลยุทธกลยุทธ  และและ  ตัวชี้วัดตัวชี้วัด
วิสัยทัศนวิสัยทัศน  

เปนครัวของโลกดานอาหารทะเลเปนครัวของโลกดานอาหารทะเล
ประเด็นยุทธศาสตรประเด็นยุทธศาสตร  

พัฒนาศักยภาพของจังหวัดใหเปนเมอืงที่พัฒนาศักยภาพของจังหวัดใหเปนเมอืงที่
มีศักยภาพทางการประมงครบวงจรมีศักยภาพทางการประมงครบวงจร

กลยุทธกลยุทธ
พัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑอาหารและสินคาพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑอาหารและสินคา
แปรรูปประมงเพื่อการสงออกใหอยูในแปรรูปประมงเพื่อการสงออกใหอยูใน
ระดับมาตรฐานระดับมาตรฐาน
พัฒนาแหลงรับประทานอาหารทะเลสดพัฒนาแหลงรับประทานอาหารทะเลสด
อนุรักษและฟนฟูระบบนิเวศนทางทะเลอนุรักษและฟนฟูระบบนิเวศนทางทะเล
และชายฝงและชายฝง

ตัวชี้วัดตัวชี้วัด
3% 3% มูลคาการสงออกสินคาประมงมูลคาการสงออกสินคาประมง
เพิ่มเพิ่ม  4   4 –– 12 %12 %
4% 4% โรงงานแปรรูปไดโรงงานแปรรูปได GMP  GMP 60 60 ––
100%100%
3% 3% สินคาประมงที่ถูกตีกลับลดลงสินคาประมงที่ถูกตีกลับลดลง 0  0 ––
20%20%
5% 5% การตรวจพบสารปนเปอนในแพการตรวจพบสารปนเปอนในแพ
ปลาปลา 25  25 –– 10%10%
3% 3% พื้นที่ที่ไดรับการฟนฟูระบบพื้นที่ที่ไดรับการฟนฟูระบบ
นิเวศนนิเวศน 80  80 –– 100%100%
2% 2% รานอาหารไดรับการรบัรองรานอาหารไดรับการรบัรอง
มาตรฐานมาตรฐาน 60  60 –– 100%100%
รวมน้าํหนักผลงานรวมน้าํหนักผลงาน  20  20%%
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การนํายุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติการนํายุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติ
วิสัยทัศนวิสัยทัศน  

เปนครัวของโลกดานอาหารทะเลเปนครัวของโลกดานอาหารทะเล
ประเด็นยทุธศาสตรประเด็นยทุธศาสตร  

พัฒนาศักยภาพของจังหวัดใหเปนพัฒนาศักยภาพของจังหวัดใหเปน
เมืองที่มีศักยภาพทางการประมงครบเมืองที่มีศักยภาพทางการประมงครบ
วงจรวงจร

กลยุทธกลยุทธ
พัฒนาคุณภาพผลิตภณัฑอาหารและพัฒนาคุณภาพผลิตภณัฑอาหารและ
สินคาแปรรูปประมงเพื่อการสงออกใหสินคาแปรรูปประมงเพื่อการสงออกให
อยูในระดับมาตรฐานอยูในระดับมาตรฐาน

ตัวชี้วัดตัวชี้วัด
3% 3% มูลคาการสงออกสนิคาประมงเพิ่มมูลคาการสงออกสนิคาประมงเพิ่ม                      
4 4 –– 12 %12 %
4% 4% โรงงานแปรรูปไดโรงงานแปรรูปได GMP  GMP 60 60 ––
100%100%
3% 3% สินคาประมงที่ถูกตีกลับลดลงสินคาประมงที่ถูกตีกลับลดลง                                              
0 0 –– 20%20%
5% 5% การตรวจพบสารปนเปอนในแพการตรวจพบสารปนเปอนในแพ
ปลาปลา 25  25 –– 10%10%
3% 3% พื้นที่ที่ไดรับการฟนฟูระบบพื้นที่ที่ไดรับการฟนฟูระบบ
นิเวศนนิเวศน 80  80 –– 100%100%

การพัฒนาระบบบริหารเพื่อนํากลยุทธไปสูการปฏิบัติการพัฒนาระบบบริหารเพื่อนํากลยุทธไปสูการปฏิบัติ
กระบวนงานที่ควรปรับปรุงกระบวนงานที่ควรปรับปรุง

เชื่อมยุบกระบวนงานของเชื่อมยุบกระบวนงานของ  ประมงประมง  สาธารณสุขสาธารณสุข  โรงงานโรงงาน  
อาศัยชุมชนอาศัยชุมชน  ภาคเอชนภาคเอชน  สมาคมสมาคม  เขารวมไดบางหรือไมเขารวมไดบางหรือไม??

ระบบสารสนเทศระบบสารสนเทศ
ใชเทคโนโลยีสารสนเทศมาชวยใหงานสั้นขึ้นใชเทคโนโลยีสารสนเทศมาชวยใหงานสั้นขึ้น  ประหยัดคนประหยัดคน  
ประหยัดเวลาประหยัดเวลา??

บุคลากรบุคลากร
อาจตองยืมคนจากงานหนึง่อาจตองยืมคนจากงานหนึง่  มาชวยอีกงานหนึ่งหรือไมมาชวยอีกงานหนึ่งหรือไม
ยืมคนจากที่อื่นๆยืมคนจากที่อื่นๆ  เชนเชน  มหาวิทยาลัยมหาวิทยาลัย  ภาคเอกชนภาคเอกชน  หรือหรือ NGO  NGO 
มาชวยมาชวย??

โครงสรางโครงสราง
ใชเปนคณะทํางานเฉพาะกิจใชเปนคณะทํางานเฉพาะกิจ  หรือควรปรับโครงสรางอยางหรือควรปรับโครงสรางอยาง
เปนทางการเลยเปนทางการเลย
ใชองคการรปูแบบใหมใชองคการรปูแบบใหม  เชนเชน  องคกรมหาชนองคกรมหาชน  ตั้งรัฐวิสาหกิจตั้งรัฐวิสาหกิจ  
หรือหรือ  บริษัทมาดูแลไดหรือไมบริษัทมาดูแลไดหรือไม

งบประมาณงบประมาณ
การคลุกรวมงบประมาณของสวนงานทีเ่กี่ยวของการคลุกรวมงบประมาณของสวนงานทีเ่กี่ยวของ

การจัดทัพ
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การจัดทําแผนปฏิบัติการการจัดทําแผนปฏิบัติการ

การปรับเปลี่ยนองคการการปรับเปลี่ยนองคการการปรับเปลี่ยนองคการ

แผนงานตามยุทธศาสตรแผนงานตามยุทธศาสตร
โครงการ เวลา งบประมาณตัวชี้วัด

กลยุทธ
กลยุทธ

โอกาส
Opportunity

ภัยคุกคาม
Threat

จุดแข็ง
Strength

จุดออน
Weakness

เราคือ…
ทําอะไร        เพื่อใคร

ดวยหลักการ...

วัตถุประสงควัตถุประสงควัตถุประสงค

กลยุทธ
กลยุทธ

กลยุทธ
กลยุทธ

วิสัยทัศนวิสัยทัศน
VISIONVISION

ยุทธศาสตรยุทธศาสตร

แผนงานดานการพัฒนาองคการแผนงานดานการพัฒนาองคการ
โครงการ เวลา งบประมาณตัวชี้วัด
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การพฒันาองคการการพฒันาองคการ

ปรับเปลี่ยนองคการและการจัดการปรับเปลี่ยนองคการและการจัดการ
1.1. โครงสรางโครงสราง
2.2. กระบวนงานกระบวนงาน
3.3. ระบบสารสนเทศระบบสารสนเทศ
4.4. บุคลากรและวฒันธรรมองคการบุคลากรและวฒันธรรมองคการ
5.5. ระบบการเงินและงบประมาณระบบการเงินและงบประมาณ
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1. 1. การปรับเปลี่ยนโครงสรางการปรับเปลี่ยนโครงสราง
การใชโครงสรางเดิมที่มีอยูการใชโครงสรางเดิมที่มีอยู
การตั้งคณะทํางานหรือการตั้งคณะทํางานหรือ  คณะกรรมการเฉพาะกิจคณะกรรมการเฉพาะกิจ
การปรับโครงสรางการแบงสวนราชการใหมการปรับโครงสรางการแบงสวนราชการใหม

  พิจารณาระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการมอบอํานาจพิจารณาระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการมอบอํานาจ  และปรึกษาและปรึกษา  กก..พพ..รร..
การจัดโครงสรางโดยดึงหนวยงานภายนอกเขามามีสวนรวมการจัดโครงสรางโดยดึงหนวยงานภายนอกเขามามีสวนรวม  เชนเชน  องคกรองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นปกครองสวนทองถิ่น  องคกรชมุชนองคกรชมุชน  องคกรธุรกิจเอกชนองคกรธุรกิจเอกชน  องคกรพัฒนาองคกรพัฒนา
เอกชนเอกชน  และสถาบันการศึกษาและสถาบันการศึกษา  ฯลฯฯลฯ
การจัดตั้งหนวยงานใหมการจัดตั้งหนวยงานใหม  ที่ไมใชสวนราชการที่ไมใชสวนราชการ  เชนเชน  เปนองคกรมหาชนเปนองคกรมหาชน  
ฯลฯฯลฯ
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2. 2. การปรับเปลี่ยนกระบวนงานการปรับเปลี่ยนกระบวนงาน
การพัฒนากระบวนงานใหมการพัฒนากระบวนงานใหม  ที่จาํเปนตามยุทธศาสตรที่จาํเปนตามยุทธศาสตร
การตอเชื่อมการตอเชื่อม  บูรณาการกระบวนงานของตางกรมเขาดวยกันบูรณาการกระบวนงานของตางกรมเขาดวยกัน                                                  
เชนเชน      บูรณาการงานตรวจโรงงานของสวนราชการตางๆบูรณาการงานตรวจโรงงานของสวนราชการตางๆ  เขาดวยกันเขาดวยกัน  งานฝกอบรมงานฝกอบรม  
หรือหรือ  งานธุรการของสวนราชการงานธุรการของสวนราชการ  ฯลฯฯลฯ
การยุบเลิกกระบวนงานเดิมที่มีความสําคัญตามยุทธศาสตรนอยการยุบเลิกกระบวนงานเดิมที่มีความสําคัญตามยุทธศาสตรนอย
การปรับลดกระบวนงานโดยการรื้อปรับระบบงานการปรับลดกระบวนงานโดยการรื้อปรับระบบงาน ( (Business Process Business Process 
Reengineering) Reengineering) เชนเชน  งานจดทะเบียนหางหุนสวนงานจดทะเบียนหางหุนสวน  หรือหรือ  งานทะเบียนงานทะเบียน
ราษฎรราษฎร  เปนตนเปนตน
การจางเหมาใหภาคเอกชนการจางเหมาใหภาคเอกชน  หรือหรือ  องคกรพัฒนาเอกชนมาดําเนินการแทนองคกรพัฒนาเอกชนมาดําเนินการแทน
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3. 3. การปรับเปลี่ยนระบบสารสนเทศการปรับเปลี่ยนระบบสารสนเทศ
การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการวางแผนและตัดสินใจแบบบูรณาการการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการวางแผนและตัดสินใจแบบบูรณาการ  
(Decision Support System)(Decision Support System) เชนเชน  ระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตรของจังหวัดระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตรของจังหวัด  
และระบบเชื่อมโยงขอมูลของสวนราชการตางๆและระบบเชื่อมโยงขอมูลของสวนราชการตางๆ  
การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการกํากับติดตามงานการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการกํากับติดตามงาน  เชนเชน  ระบบศูนยระบบศูนย
ปฏิบัติการระดับจังหวัดปฏิบัติการระดับจังหวัด ( (Provincial Operating Center: POC)Provincial Operating Center: POC)
การพัฒนาระบบสารสนเทศในการรื้อปรับระบบงานการพัฒนาระบบสารสนเทศในการรื้อปรับระบบงาน  เชนเชน  ในงานทะเบียนในงานทะเบียน
ราษฎรราษฎร  และงานอนุมัติและงานอนุมัติ  อนุญาตตางๆอนุญาตตางๆ  เพื่อประหยดักําลังคนและเวลาเพื่อประหยดักําลังคนและเวลา
การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารทรพัยากรทางการบริหารการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารทรพัยากรทางการบริหาร
ของจังหวัดของจังหวัด  เชนเชน  ระบบระบบ GF GF--MIS MIS ระบบขอมูลดานบุคลากรระบบขอมูลดานบุคลากร  ระบบการจองรถระบบการจองรถ  และและ
ระบบขอมูลพัสดุระบบขอมูลพัสดุ  ฯลฯฯลฯ
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4. 4. การปรับเปลี่ยนดานบุคลากรและวัฒนธรรมองคการการปรับเปลี่ยนดานบุคลากรและวัฒนธรรมองคการ
บุคลากรบุคลากร

การใชบุคลากรตามโครงสรางอัตรากําลังเดิมที่มอียูการใชบุคลากรตามโครงสรางอัตรากําลังเดิมที่มอียู
การใชบุคลากรขามสวนราชการการใชบุคลากรขามสวนราชการ  โดยการตั้งเปนคณะทํางานเฉพาะกิจโดยการตั้งเปนคณะทํางานเฉพาะกิจ
การปรับโครงสรางการแบงสวนราชการใหมการปรับโครงสรางการแบงสวนราชการใหม
การอาศัยบุคลากรจากหนวยงานภายนอกเขามามีสวนรวมการอาศัยบุคลากรจากหนวยงานภายนอกเขามามีสวนรวม
การจัดตั้งหนวยงานใหมการจัดตั้งหนวยงานใหม  ที่ไมใชสวนราชการที่ไมใชสวนราชการ  เชนเชน  เปนองคกรมหาชนเปนองคกรมหาชน  
หรือเปนองคกรพัฒนาเอกชนหรือเปนองคกรพัฒนาเอกชน  ฯลฯฯลฯ

ขอพึงพิจารณาขอพึงพิจารณา
การจัดการพัฒนาบุคลากรเพื่อใหมีขีดความสามารถในการปฏิบัติตามการจัดการพัฒนาบุคลากรเพื่อใหมีขีดความสามารถในการปฏิบัติตาม
ยุทธศาสตรใหมยุทธศาสตรใหม
การเตรียมระบบการจัดสรรภาระรับผิดชอบการเตรียมระบบการจัดสรรภาระรับผิดชอบ ( (Accountability) Accountability) 
และและ  รางวัลรางวัล  
การเตรียมพฒันาระบบบริหารงานบุคคลการเตรียมพฒันาระบบบริหารงานบุคคล  เมื่อมีการมอบอาํนาจมาใหเมื่อมีการมอบอาํนาจมาให
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4. 4. การปรับเปลี่ยนดานบุคลากรและวัฒนธรรมองคการการปรับเปลี่ยนดานบุคลากรและวัฒนธรรมองคการ
วัฒนธรรมองคการวัฒนธรรมองคการ

การสรางวิสัยทัศนรวมใหผูปฏิบัติงานเห็นถึงสถานการณการสรางวิสัยทัศนรวมใหผูปฏิบัติงานเห็นถึงสถานการณ  ความจําเปนความจําเปน  
เปาหมายเปาหมาย  ยุทธศาสตรยุทธศาสตร  และกระบวนการรวมกันและกระบวนการรวมกัน
การสรางระบบการทํางานที่มุงเนนผลสัมฤทธิ์การสรางระบบการทํางานที่มุงเนนผลสัมฤทธิ์  มากกวาติดกับกฎระเบียบมากกวาติดกับกฎระเบียบ
และกําแพงของสวนราชการและกําแพงของสวนราชการ  โดยมีตัวชีว้ัดและเปาหมายที่ชัดเจนโดยมีตัวชีว้ัดและเปาหมายที่ชัดเจน
การกําหนดการกําหนด  ““เจาภาพเจาภาพ””  ผูรบัผิดชอบตอความสําเร็จตามตัวชีว้ัดใหชดัเจนผูรบัผิดชอบตอความสําเร็จตามตัวชีว้ัดใหชดัเจน
การสงเสริมใหพรอมรบัการเปลี่ยนแปลงการสงเสริมใหพรอมรบัการเปลี่ยนแปลง  และจัดการกับการเปลี่ยนแปลงและจัดการกับการเปลี่ยนแปลง
รวมกันรวมกัน  
ผูบริหารระดับสูงตองเปนผูนําผูบริหารระดับสูงตองเปนผูนํา  และแสดงออกดวยการปฏิบัติอยางชัดแจงและแสดงออกดวยการปฏิบัติอยางชัดแจง
ในการนําและจัดการการเปลี่ยนแปลงตามยุทธศาสตรในการนําและจัดการการเปลี่ยนแปลงตามยุทธศาสตร
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5. 5. การปรับเปลี่ยนดานระบบการเงินและงบประมาณการปรับเปลี่ยนดานระบบการเงินและงบประมาณ
การจัดระบบการเงินการจัดระบบการเงิน  งบประมาณงบประมาณ  และการตรวจสอบสําหรับเงินและการตรวจสอบสําหรับเงิน
งบประมาณของจงัหวัดงบประมาณของจงัหวัด
การวางแผนงบประมาณรวมกันระหวางสวนราชการการวางแผนงบประมาณรวมกันระหวางสวนราชการ  และและ
รวมกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นรวมกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น
การคลกุเคลาการคลกุเคลาบูรณาบูรณาการงบประมาณของสวนงานตางๆการงบประมาณของสวนงานตางๆ  เขาเขา
ดวยกันดวยกัน
การเตรียมการคํานวณตนทุนตอหนวยของผลงานดานตางๆการเตรียมการคํานวณตนทุนตอหนวยของผลงานดานตางๆ  เพื่อเพื่อ
การบริหารตนทุนการบริหารตนทุน  และรองรับระบบงบประมาณแบบมุงเนนและรองรับระบบงบประมาณแบบมุงเนน
ผลงานผลงาน
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ดําเนินการดําเนินการ

ดําเนินการดําเนินการ
การขับเคลื่อนการขับเคลื่อน
การรายงานความกาวหนาการรายงานความกาวหนา
การกํากับการกํากับ  ติดตามและสนบัสนุนติดตามและสนบัสนุน
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การดําเนินการการดําเนินการ
การขับเคลือ่นการขับเคลือ่น

การแสดงบทบาทผูนําในการบริหารงานแบบบรูณาการการแสดงบทบาทผูนําในการบริหารงานแบบบรูณาการ
การมอบหมายเจาภาพรับผิดชอบการมอบหมายเจาภาพรับผิดชอบ
การสนับสนุนจากการสนับสนุนจาก  หนวยงานกลางหนวยงานกลาง   เชนเชน  กพรกพร..

การรายงานความกาวหนาการรายงานความกาวหนา
การประชุมตดิตามผลการประชุมตดิตามผล
ระบบขอมูลศูนยปฏิบัติการระดับจังหวัดระบบขอมูลศูนยปฏิบัติการระดับจังหวัด POC POC

การกํากับการกํากับ  ตดิตามตดิตาม  และสนับสนนุและสนับสนนุ
ทรพัยากรทรพัยากร  กําลังใจกําลังใจ  รางวัลรางวัล  การเปนโคชการเปนโคช ( (Coaching)Coaching)
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ขั้นตอนในการนํายุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติขั้นตอนในการนํายุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติ

วิเคราะหยทุธศาสตร
วิเคราะหองคการ
จัดทําแผนปฏิบัติการ

วิเคราะหยทุธศาสตรวิเคราะหยทุธศาสตร
วิเคราะหองคการวิเคราะหองคการ
จัดทําแผนปฏิบัติการจัดทําแผนปฏิบัติการ

ปรับเปลี่ยนองคการ
และการจัดการ

โครงสราง
กระบวนงาน
ระบบสารสนเทศ
บุคลากรและ
วัฒนธรรมองคการ
ระบบการเงนิและ
งบประมาณ

ปรับเปลี่ยนองคการปรับเปลี่ยนองคการ
และการจัดการและการจัดการ

โครงสรางโครงสราง
กระบวนงานกระบวนงาน
ระบบสารสนเทศระบบสารสนเทศ
บุคลากรและบุคลากรและ
วัฒนธรรมองคการวัฒนธรรมองคการ
ระบบการเงนิและระบบการเงนิและ
งบประมาณงบประมาณ

ดําเนินการ
การขับเคลื่อน
การรายงาน
ความกาวหนา
การกํากับ ติดตาม
และสนับสนุน

ดําเนินการดําเนินการ
การขับเคลื่อนการขับเคลื่อน
การรายงานการรายงาน
ความกาวหนาความกาวหนา
การกํากับการกํากับ  ติดตามติดตาม
และสนับสนุนและสนับสนุน

เตรียมการเตรียมการ พัฒนาองคการพัฒนาองคการ ดําเนนิการดําเนนิการ


