
~

AliU1f)~fll1Ufiu&i11"lffll1
Q/ Q/

~~1'11(9)"lf3J~1
'I

U1~~lU~UU1~3J1W ~.A. 2548

0 ...,
1. Yil'jU'jeJ~'j:;'VI11~

~'t'!LeJfI "lflfil'l U~1"iJU'YI5 'jeJ~'U1Uflcj'~3J'Ul'l~~lr!1cj'u3Jf)UY13J1U...
1 11rllflU&i~l'll3JfIl'j\Jfiu&i'jl"lffll'j 1 'U.fJ3"Ji11Yi

v... 0'"

f,J'jUYil'jU'jeJ~"

'U1Ulflri'U ~'t'!fI't'! cj'~3J'Ul'l~ilf1l'jfl'j:;'YI'jl~3Jm~l'Y1u...

LL't'!:;

A V, Vo 0 ...

'U1Uf)1'U'U'YI 3J'U'G'I"11'U"lf f,Jll'jl"lffll'j'J~Y11~"lf3J~'j f,J'YI1Yil'jU'jf)~" ."

2. Alcj'U'jf)~dLU'U\P11cj'U'jf)~e:J1UL&iUl 3"J1-lif{tytylLL't'!:;1-litilY1cj'U'j:;U:;Ll't'!1 1 tI L~3J:~LLvil'U~

d J ...

1 l'l't'!lYi3J 2547 (J~1'U'YI 30 fI'UU1U'U 2548.

3. 'j1U't'!:;LaU~'lJeJ~\P11cj'U'jf)~ lr!1LLri LLf,J'UU'YI5Y11'G'1"l'l{'lJf)~fla3J'-iI'~Y11~LL't'!:;'-iI'~Y11~ 1?1'1:ffl~f,J't'!fIl'j\Jflu&i

'jl"lffll'j J1Y1,JfI Dlif)~'t'!~'U~l'U LU1Y13J1U/Lflru.{,fIl'j111Yi:;LL'U'U LL't'!:;'jlu't'!:;Lau~~'U 1 ~l3J~\J'jlf1!}

f)U 1 'U Lf)fI 'G'I"l'j\J'j:;fI f)U";lU \P11cj'u'jf)~d"

4. Dlil~L~l ~'t'!Lf)fI "lflfil'l U~1'JU'YI51'U~1'U:;'jf)~'U1Uflcj'~3J'Ul'l~~lr!1cj'u3Jf)UY13J1U111rllflU&i~l'l13JfIl'j." ..
\JfiU&i'jl"lffll'j 1 'U.fJ 3"Ji11Yi LL't'!:;'U1U Li1ri'U ~'t'!f1't'! 1 'U~1'U:;cj'~3J'U l'l~il fIl'jfl'j:;'YI'jl~ 3Jm~ 1 'YIU lr!1

~'Jl'jrul LL't'!:;L ~'U"lff)U flU LLf,J'UU'YI 5 Y11 'G'I"l'l{'lJf)~ fla3J'-iI'~Y11~ LL't'!:;'-iI'~'VI1~ il:ffl~ f,J't'! fIl'j\J flU&i'jl"lffll'j

':' ...v .¥ U .. 1 v d": ..Jol !"I
'U1Y1'Ufi 'lJf)~'t'!~'U~1'U L lY13J1U/Lflru~fIl'j Y1Yi:;LL'U'U LL't'!:;'jlU't'!:;Lf)U~f)'U 1l'l13J'YIu'jlf1iJf)~ L'U

LeJ fI'G'I"l'j\J'j:;fI f)U";lU\P11cj'U'jf)~d LL't'!:;Dlil~L~lU'U&i'J:; 1 11\P11LL 'U:;iJl rllflULL't'!:;l'l'jl'J'G'I"f)Uf,J't'!fIl'j\Jfiu&i

'j1"lffll'j'lJeJ~ 'U1Uf)1'U'U'tl 3Ji{'G'I"11\1'l1' r.jil'jl"lffll'j'-il'~Y11~'lI'3J~'j 1 11L u'U 1 \Jl'l13J\P11cj'U'jf)~~'-iI'~'tiltJ'Ud" .

-



~

2

5. -li1WL-!J1 'U1Ua1'U'U-YI ~ua11iJ'lf c.ril~'lfm"1~~~1V1'lf~W"11rJ1'Yi1A11~L-lil1~Al'fU"1a~V11~ 3 LLi\1OJ .

LLa:;'f.1~'UV1~i1m"1f1"1:;'Y1"11~~~1V11 'Y1U i1~:;~~tJ'UUDU~"11'lfm"11-.1' LflV1 t,Ja~1'U~v1V11~ L Ul~~lU"lI a~
v .,

~1-l11V1LL{9)a:;~11 'U"1:;~Ua~aV1 L wa 1-.1' LflV1U"1:;1u'lftfa"llLLnU"1:;'lf1'lf'U V11~m -.1'Al'fU"1a~ 11OJ ..

6. rJ1U Al 'fU"1 a~ LL a:; rJ 'Yi1 A1 1U"1 a~ 1r/1 L -li11 ~ Al 1U"1 a~ f11"1U D,j~ "11'lff11"1 LL a:; L ~ 'U 'lli a~ n'U LL-a 1

~~ 1rJ1a~a1u21a~a 11Lu'U51Y"1ty

-<J:J.?~, ~ ,..

(waLaf1 'lf1~V1 U~1~U'Y1D).
"1a~'U1uf1:;.1~'U(;1~~lrJ11U~f)U~~lU ~--.C: 1-.1'n1nU~(;1(;11~m"1uDu~"11'lfm"11'UiJ~.tllA --L)

, l'U~ 29 5'U11A~ 2547

A

('Ulual'U'U'Y1 ~'Ua11'U'lf)
--_:::~--- ~ c.ril"11'lfm"1~~~1V1'lf~W"1

/ -Jl.;:.J L OJ'
~~. ...,,1 QI

I 1'U'Y1 29 D'U11A~ 2547

('Ulu1.tlA'U waf1a).
:;.1~'U(;1~ilm"1fi"1:;'Y1"11~~~1V11'Y1U

J QI

1'U'Y1 29 D'U11A~ 2547

~~ ('U1ULa~~YTf1f1 W~.JWliJ'lf)

u-f{V1f1"1:;'Y1"11~~~1V11'Y1U.
l'U~ 29 5'U11A~ 2547



คํารับรองการปฏิบัติราชการ จังหวัดชุมพร   เอกสารประกอบ 1 
กลุมจังหวัดภาคใตตอนบน (8.1) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 
  

 จังหวัดชุมพร -1

แผนยุทธศาสตรของกลุมจังหวัด 
(8.1 ชุมพร ระนอง สุราษฎรธานี) 

 
• วิสัยทัศน 

มุงสูการเปนศนูยกลางการขนสงสินคาเช่ือมโยงประเทศฝงอันดามัน – อาวไทย มุงสูการเปน
ศูนยกลางสงออกผลไม และมุงสูการทองเที่ยวเชิงคุณภาพที่ย่ังยืนในภมูิภาค 

• ประเด็นยุทธศาสตร 

1. เปนศูนยกลางการขนสงสินคาระหวางประเทศฝงอันดามัน - อาวไทย 
2. เปนศูนยกลางการผลิตและจําหนายสินคาเกษตรครบวงจร 
3. ศูนยกลางการทองเที่ยวเชิงคุณภาพที่ย่ังยืนภูมิภาค 

• เปาประสงค  

 1. ใหบริการขนสงสินคาระหวางประเทศไดอยางรวดเร็ว สะดวก และประหยัด สามารถแขงขันได  
ทั้งในและตางประเทศ 

 2. สามารถแกปญหาผลผลิตการเกษตรตกต่ําและขยายการสงออกอยางมีประสิทธิภาพ 
 3. สามารถเพิ่มรายไดจากการทองเที่ยวเปนสาขาสําคญัของผลิตภัณฑกลุมจังหวัด (GRP) 

• กลยุทธ 

1.1 สงเสริมและปรับปรุงการใชประโยชนทาเทียบเรือ  
1.2 การประชาสัมพันธและการตลาด 
1.3 ปรับปรุงโครงขายคมนาคมทางบกเชื่อมฝงอาวไทย - อันดามัน 
1.4 เพ่ิมโครงขายการขนสงสินคาทางทะเลฝงอาวไทย 
2.1 การศึกษาวิจัยและพัฒนาดานการตลาด 
2.2 การพัฒนาผลผลิตใหไดมาตรฐานและปลอดภัย 
2.3 การสรางเครือขายทางการตลาด 
3.1 การพัฒนาแหลงทองเที่ยว 
3.2 การพัฒนาบคุลากร 
3.3 การพัฒนาตลาดการทองเที่ยว 
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แผนยุทธศาสตรของจังหวัดชุมพร 
 
• วิสัยทัศน 

มุงการผลิตและจําหนายสินคาเกษตรครบวงจร นําการทองเที่ยวเชิงคุณภาพ และเสริมสราง
เมืองนาอยู คูสังคมที่นาอยู คูสังคมที่ย่ังยืน 

• ประเด็นยุทธศาสตร 

1. การพัฒนาเศรษฐกิจและแกไขปญหาความยากจน 
2. การพัฒนาทุนทางสังคมและการพัฒนาที่ย่ังยืน 
3. การพัฒนาระบบการเมืองการปกครอง 
4. การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 

• เปาประสงค  

1.1 การพัฒนาศักยภาพการผลิตไปสูระบบเศรษฐกิจที่เติบโตอยางตอเนื่องและย่ังยืน 
1.2  ครัวเรือนมีรายไดผานเกณฑขอมูลความจําเปนพื้นฐาน (จปฐ.) 
1.3  พัฒนาสถานที่และบุคลากรภาคการทองเที่ยวใหมีคุณภาพ 
1.4  ยกระดับแหลงทองเที่ยวสินคาและบริการสูระดับสากล 
1.5  พัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชนใหดีข้ึน 
1.6 บริหารจัดการทรัพยากรการทองเที่ยวใหย่ังยืน 
2.1  พัฒนาสังคมสูสังคมที่มีคุณภาพชีวิตทีด่ี มั่นคง และม่ังคั่งอยางย่ังยืน 
3.1 พัฒนาสังคมไปสูสังคมที่มีความมั่นคง สงบเรียบรอย ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน  

และการเมือง การปกครองที่โปรงใส ตรวจสอบได เปนธรรมและประชาชนมีสวนรวม 
4.1 การพัฒนาการบริหารภาครัฐที่มีประสิทธิภาพ มปีระสทิธิผล โปรงใส และตรวจสอบได 

• กลยุทธ 

1.1.1 การเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขัน 
1.1.2 ศูนยกลางการผลิตและจําหนายสินคาเกษตรครบวงจร 
1.2.1 การเพิ่มรายได การลดรายจาย การขยายโอกาสการสรางความเขมแข็งชุมชน 
1.3.1 ขยายการทองเที่ยวเชิงคุณภาพสูระดับสากล 
1.4.1 พัฒนาโครงขายคมนาคมสูแหลงทองเที่ยว 
1.5.1 พัฒนาระบบบริหารจัดการทองเที่ยวครบวงจรแบบมีสวนรวม 
1.6.1 ปรับปรุงการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
2.1.1 ดานการศึกษา 
2.1.2 ดานสุขภาพ 
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2.1.3 ดานการการอนุรักษและฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 
2.1.4 ดานการแกไขปญหายาเสพติดและปราบปรามผูมีอิทธิพล 
2.1.5 ดานการแกไขปญหาสังคมและพัฒนาสถาบันทางสังคม 
2.1.6 ดานแรงงานและสวัสดิการทางสังคม 
2.1.7 ดานการศาสนา  ศิลปวัฒนธรรม  และภูมิปญญาทองถ่ิน 
2.1.8 ดานการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน 
3.1.1ความมั่นคง ความสงบเรียบรอยภายในและความมั่นคงตามแนวชายแดน 
3.1.2การเสริมสรางวัฒนธรรมประชาธิปไตย 
3.1.3การเพิ่มศักยภาพระบบการปกครองทองที่และทองถ่ิน 
3.1.4การบริหารจัดการแรงงานตางดาว 
4.1.1การปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
4.1.2 การพัฒนาระบบอํานวยความเปนธรรม 
4.1.3 การพัฒนาระบบบริการประชาชน 
4.1.4 การพัฒนาประสิทธิภาพและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
4.1.5 การมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารจัดการภาครัฐ 
4.1.6 การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย 
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การประเมินสาํหรับจังหวัด ประกอบดวยมิติ 4 ดาน นํ้าหนักรวมรอยละ 100 ดังน้ี 
1. มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลตามยุทธศาสตร รอยละ 60  
2. มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ รอยละ 10   
3. มิติที่ 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ รอยละ 10 
4. มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร รอยละ 20 

 
การประเมินสาํหรับจังหวัด คํานวณจากผลคะแนนถวงนํ้าหนักของมิติ 4 ดาน ดังน้ี  

 
เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน ผลคะแนน นํ้าหนัก 

(%) 1 2 3 4 5 
1. ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดาน

ประสิทธิผลตามยุทธศาสตร 
60 1 2 3 4 5 

2. ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดาน 
คุณภาพการใหบริการ 

10 1 2 3 4 5 

3. ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดาน
ประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 

10 1 2 3 4 5 

4. ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดาน       
การพัฒนาองคกร 

20 1 2 3 4 5 

 รวม 100 1 2 3 4 5 
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มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลตามยุทธศาสตร นํ้าหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 60 

ประกอบดวยตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ 3 กลุม ดังน้ี 
1. ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการตามแผนยุทธศาสตรกลุมจังหวัด รอยละ 25 
2. ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการตามแผนยุทธศาสตรจังหวัด รอยละ 25 
3. ตัวช้ีวัดสัมฤทธิผลตามนโยบายสําคัญเรงดวนของรัฐบาล รอยละ 10 

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน มีดงัตอไปนี้ 

ขอมูลพื้นฐาน เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ   
ตามแผนยุทธศาสตรกลุมจังหวัด 

นํ้าหนัก
(%) 2546 2547 1 2 3 4 5 

1. รอยละที่เพ่ิมขึ้นของปริมาณ
สินคาที่ขนถายผานทาเรือของ
กลุมจังหวัด 

4 - 
(1,858, 

796.50 ตัน) 

15.63 
(2,149, 

289.00 ตัน)

4 5 6 7 8 

2. รอยละที่เพ่ิมขึ้นของปริมาณ   
การสงออกผลไม (ทุเรียน มงัคุด 
เงาะ) 

8 
 

408.
79 

(49,215  ตัน)

95.50 
(96,221 ตัน)

1 2 3 4 5 

3. รอยละที่เพ่ิมขึ้นของรายไดเฉล่ีย
ตอปของชาวสวนผลไมใน 
กลุมจังหวัด 

5 
 

- 
 

5.20 
 

0.50 1.00 1.50 2.00 2.50 

4. รอยละที่เพ่ิมขึ้นของรายได 
จากการทองเที่ยวในกลุมจังหวัด 
หมายเหตุ : กําหนดคา X ไวที่
ระดับคะแนน 3 โดยที่ X 
หมายถึง อัตราการเปลี่ยนแปลง
เฉล่ีย 2 ป (ป พ.ศ. 2546 - 
2547) ของรายไดจากการ
ทองเที่ยวของกลุมจังหวัด โดยชวง
ปรับเกณฑคะแนน +/- (คา X1 

และคา X2) จังหวัดจะนาํเสนอ
ใหพิจารณาหลงัจากทราบผลสรุป
ขอมูลรายไดจาก 
การทองเที่ยวของ 
ป พ.ศ. 2547 จาก ททท.แลว 

8 17.20 
(15,180.06 
ลานบาท) 

- X-X2 X-
X1 

X X+X
1 

X+X
2 



คํารับรองการปฏิบัติราชการ จังหวัดชุมพร   เอกสารประกอบ 3 
กลุมจังหวัดภาคใตตอนบน (8.1) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 
  

 จังหวัดชุมพร -6

ขอมูลพื้นฐาน เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ   
ตามแผนยุทธศาสตรกลุมจังหวัด 

นํ้าหนัก
(%) 2546 2547 1 2 3 4 5 

 รวม 25   1 2 3 4 5 
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 จังหวัดชุมพร-7

ขอมูลพื้นฐาน เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ   
ตามแผนยุทธศาสตรจังหวัด 

นํ้าหนัก
(%) 2546 2547 1 2 3 4 5 

• ตัวช้ีวัดภาคบังคับ         
5. รอยละที่เพ่ิมขึ้นของผลิตภัณฑ

มวลรวมของจังหวัด  
หมายเหตุ : กําหนดคา X ไวที่
ระดับคะแนน 3  โดยที ่X 
หมายถึง อัตราการเปลี่ยนแปลง
เฉล่ีย 4 ป ของ GPP (ป พ.ศ. 
2544-2547) และชวงปรับ
คะแนนเปน +/- 1 

3 - - X-2 X-1 X X+1 X+2

6. รอยละที่ลดลงของจํานวน
ครัวเรือนยากจนที่มีรายได      
ต่ํากวาเกณฑ จปฐ. 

3 - - 17 19 21 23 25 

7. รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก
ความสําเร็จของการดําเนนิ
โครงการที่ไดรับจัดสรร
งบประมาณตามยุทธศาสตร       
การพัฒนาจังหวัด  

3 - - 60 70 80 90 100 

 ตัวช้ีวัดตามแผนยุทธศาสตร
จังหวัด 

        

8. รอยละที่เพ่ิมขึ้นของปริมาณ
สินคาเกษตรของจังหวัด 
(ทุเรียน มังคุด) 

3 5.82 
(149, 897.00

ตัน) 

7.23 
(160,731.26

ตัน) 

1 2 3 4 5 

9. จํานวนผูประกอบการ/เกษตรกร
ที่ผานการเตรยีมความพรอม 
ตามระบบมาตรฐาน GAP 
(ราย) 

3 - 1,785 600 1,200 1,800 2,400 3,000 

10. รอยละที่เพ่ิมขึ้นของรายไดจาก
การจําหนายสนิคา OTOP 

2 - 14.85 10 15 20 25 30 
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 จังหวัดชุมพร-8

ขอมูลพื้นฐาน เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ   
ตามแผนยุทธศาสตรจังหวัด 

นํ้าหนัก
(%) 2546 2547 1 2 3 4 5 

11. รอยละที่เพ่ิมขึ้นของจํานวน
นักทองเที่ยวในจังหวัดชุมพร 
หมายเหตุ : กําหนดคา X ไวที่
ระดับคะแนน  3 โดยที่ X 
หมายถึง อัตราการเปลี่ยนแปลง
เฉล่ีย 2 ป (ป พ.ศ. 2546 -
2547) ของจํานวนนักทองเทีย่ว
ของจังหวัดชุมพร โดยชวงปรับ
เกณฑคะแนน +/- (คา X1 และ
คา X2) จังหวัดจะนาํเสนอให
พิจารณาหลังจากทราบผลสรุป
ขอมูลจํานวนนกัทองเที่ยวของป 
พ.ศ. 2547 จาก ททท.แลว 

2 - 
(451,692 
คน) 

- 
 

X-X2 X-
X1 

X X+X
1 

X+X
2 

12. รอยละที่เพ่ิมขึ้นของกําลังแรงงาน
ในจังหวัดชุมพรที่มีพ้ืนฐาน
การศึกษามากกวาระดบั
ประถมศึกษาขึ้นไป 

2 8.47 13.7 1 4 7 10 13 

13. ระดับความสําเร็จของการจัดทํา
และดาํเนินงานตามแผนพฒันา
ฝมือแรงงาน 

เง่ือนไข : จังหวัดตองประเมินผล
การดําเนินงานตามแผนฯ โดย
กําหนดตัวชี้วัดอยางเปนรูปธรรม
ชัดเจนจึงจะถือวาเปนความสําเร็จ
ในระดบั 5 

2 - - 1 2 3 4 5 

14. รอยละของปญหาเรื่องรองเรียน
และรองขอที่ไดรับการตอบสนอง 

2 - - 80 85 90 95 100 

 รวม 25   1 2 3 4 5 
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 จังหวัดชุมพร-9

ขอมูลพื้นฐาน เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 
ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก

(%) 2546 2547 1 2 3 4 5 
 สัมฤทธิผลตามนโยบายสําคัญ
เรงดวนของรัฐบาล 

        

15. รอยละของหมูบาน/ชุมชน
เขมแข็งที่เอาชนะยาเสพติด 

2 - - 80 85 90 95 100

16. รอยละที่เพ่ิมขึ้นของคดีที่
สามารถจับกุมผูกระทําผดิได 

2 - - 0 2.5 5 7.5 10 

17. ระดับความสําเร็จในการบริหาร
จัดการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอม 

        

 17.1 ระดับความสําเร็จในการ
จัดทําแผนและดําเนนิการ
ตามแผนบริหารจัดการ
อนุรักษรัพยากรธรรมชาติ  
และส่ิงแวดลอม 

1 - - 1 2 3 4 5 

 17.2 รอยละที่เปลี่ยนแปลงของ
จํานวนพืน้ที่ปาไมในจังหวัด 

1 - - -3 -2 -1 0 เพ่ิม 
ข้ึน 

18. รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของ
อาหารสด ตลาดสด รานอาหาร
และแผงลอย สถานที่ผลติ
อาหารแปรรูปที่ผานมาตรฐาน
ดานสาธารณสขุ 

        

 18.1 รอยละของตัวอยางอาหาร
สดที่ปราศจาก 
สารปนเปอน 5 ชนิด 
และตรวจพบยาฆาแมลง  
ผานเกณฑความปลอดภัย 

0.6 - - 80 85 90 95 100

 18.2 รอยละของตลาดสดประเภท 
ที่ 1 ที่ไดรับรองความสะอาด
และผานเกณฑตลาดสดนาซื้อ
ระดับดี (3 ดาว) หรือ ระดับ 
ดีมาก (5 ดาว) 

0.4 - - 20 30 40 50 60 



คํารับรองการปฏิบัติราชการ จังหวัดชุมพร   เอกสารประกอบ 3 
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 จังหวัดชุมพร-10

ขอมูลพื้นฐาน เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 
ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก

(%) 2546 2547 1 2 3 4 5 
 18.3 รอยละของรานอาหาร

และแผงลอยที่ผานเกณฑ
อาหารสะอาด รสชาติ
อรอย (Clean Food 
Good Taste) 

0.4 - - 20 30 40 50 60 

 18.4 รอยละของสถานที่ผลติ
อาหารแปรรูปที่ผาน
เกณฑมาตรฐานตาม
หลักเกณฑวิธีการผลิตทีด่ี 
(GMP : Good 
Manufacturing 
Practices) 

0.6 - - 80 85 90 95 100

19. ระดับความสําเร็จของการลด
อุบัติเหตุจราจรทางบก 
หมายเหตุ : กําหนดประเมินผล
งานสําหรับจังหวัดเพิ่มเติม
เนื่องจาก มติ ครม. เมื่อวันที่ 6 
มกราคม 2547 เร่ืองเห็นชอบให
การดําเนินการตามมาตรการ
ปองกันและแกไขปญหาอุบัติเหตุ
ทางถนน ซึ่งแบงเปน  2 ตัวชี้วัด 
ดังนี้ 

        

 19.
1 

ระดับความสําเร็จของ 
การดําเนินการ 
ตามแผนงาน/โครงการ
เพ่ือลดอุบตัิเหตุที่เกิดจาก
การจราจรทางบก 

0.5 - - 1 2 3 4 17.1

 19.
2 

รอยละที่เปลี่ยนแปลงของ
จํานวนการเกิดอุบตัิเหตุ
จราจรทางบก 
 

0.5 - - 2 1 0 -1 17.2
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 จังหวัดชุมพร-11

ขอมูลพื้นฐาน เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 
ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก

(%) 2546 2547 1 2 3 4 5 
20. ระดับความสําเร็จของการจัดทํา

แผนงานความมั่นคงชายแดน 
หมายเหต ุ: กําหนด
ประเมินผลงานของจังหวัด
เพ่ิมเติมเนื่องจาก มติ ครม. 
เมื่อวันที่ 16 พฤศจิกายน 
2547 เร่ืองเห็นชอบการ
ดําเนนิงานยุทธศาสตรความ
มั่นคงชายแดน  สําหรับ 30 
จังหวัดชายแดนและจังหวัด
ปตตาน ี  

1 - - 1 2 3 4 5 

 รวม 10   1 2 3 4 5 
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 จังหวัดชุมพร-12

มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ นํ้าหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 10 
โดยมีตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 

ขอมูลพื้นฐาน เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 
ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก

(%) 2546 2547 1 2 3 4 5 
• คุณภาพการใหบริการ         

21. รอยละของระดับความพึงพอใจ
ของผูรับบริการ 

5 - - 45 55 65 75 85 

• การปองกันและปราบปราม 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

        

22. ระดับความสําเร็จของการ
ดําเนนิการตามมาตรการปองกัน
และปราบปรามการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

5 - - 1 2 3 4 5 

 รวม 10   1 2 3 4 5 
 
มิติที่ 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ นํ้าหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 10 
โดยมีตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 

ขอมูลพื้นฐาน เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 
ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก

(%) 2546 2547 1 2 3 4 5 
• การลดคาใชจาย         

23. รอยละของงบประมาณที่สามารถ
ประหยัดได 

5 - - 1 2 3 4 5 

• การลดระยะเวลาการใหบริการ         
24. ระดับความสําเร็จของรอยละ

เฉล่ียถวงน้ําหนักในการลดรอบ
ระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติ
ราชการของจังหวัด 

5 - - 1 2 3 4 5 

 รวม 10   1 2 3 4 5 

 



คํารับรองการปฏิบัติราชการ จังหวัดชุมพร   เอกสารประกอบ 3 
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 จังหวัดชุมพร-13

มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร นํ้าหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 20                             
โดยมีตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 

ขอมูลพื้นฐาน เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 
ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก

(%) 2546 2547 1 2 3 4 5 
• การบริหารความรูในองคกร         

25. รอยละความสําเร็จของ       
การดําเนินงานตามแผน 
ปฏิบัติการในการพัฒนาระบบ
บริหารความรูภายในองคกร
ปงบประมาณ พ.ศ. 2548 

5 - - 80 85 90 95 100

• การพัฒนาระบบฐานขอมูล
และสารสนเทศ 

        

26.  ระดับความสําเร็จของ            
การพัฒนาระบบฐานขอมูล   
และสารสนเทศของจังหวัด 

5 - - 1 2 3 4 5 

• การบริหารการเปลี่ยนแปลง         
27. ระดับความสําเร็จและคุณภาพ

ของการจัดทําขอเสนอ 
การเปลี่ยนแปลงของจังหวัด  

        

 27.1 ผลสําเร็จในการจัดทํา
ขอเสนอการเปลี่ยนแปลง

5 - - ไม
สําเร็จ 

- - - สําเร็จ

 27.2 คุณภาพของขอเสนอ  
การเปลี่ยนแปลง 

5 - - 1 2 3 4 5 

 รวม 20   1 2 3 4 5 
 


