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คํารับรองการปฏิบัติราชการ จังหวัดนราธิวาส   เอกสารประกอบ 1 
กลุมจังหวัดภาคใตชายแดน (9.1) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 
  

 จังหวัดนราธิวาส-1

แผนยุทธศาสตรของกลุมจังหวัด 
(9.1 นราธิวาส ปตตานี ยะลา) 

 
 

• วิสัยทัศน 
       เปนศูนยกลางอุตสาหกรรมอาหารฮาลาล  อิสลามศึกษานานาชาติ  การคาชายแดนกับ
ประเทศเพื่อนบาน และโลกมุสลิม  บนพื้นฐานแหงคุณภาพชีวิตที่ดีและดินแดนแหงสันติสุข 

• ประเด็นยุทธศาสตร 

1. เสริมความมั่นคง 
2. อุตสาหกรรมอาหารฮาลาล 
3. การคาชายแดนและการทองเท่ียว 
4. ศูนยกลางอิสลามศึกษานานาชาต ิ

• เปาประสงค  

1. เพ่ิมมูลคาอุตสาหกรรมการแปรรูปผลิตภณัฑอาหารฮาลาล 
2. เพ่ิมศักยภาพการคาชายแดนและการทองเท่ียว 
3. การเปนศนูยกลางอิสลามศึกษานานาชาต ิ
4. การเสริมสรางสันติสุข 

• กลยุทธ 

1.1 การจัดตั้งนิคมอุตสาหกรรมแปรรูปผลิตภัณฑอาหารฮาลาลจังหวัดปตตาน ี
การสนับสนุนการเปนศูนยกลางอาหารฮาลาล 

2.1 การเปดชองทางการคาชายแดน 
2.2 การพัฒนาศักยภาพการสงออกสินคาเกษตร 
2.3 การพัฒนาพื้นที่ดานชายแดน 
2.4 การพัฒนาผลิตภัณฑเครื่องแตงกายมุสลิมสูตลาดโลก 
2.5 การพัฒนาอุตสาหกรรมยางพารา 
2.6 การปรับปรุงโครงขายคมนาคมเพื่อเช่ือมโยงกับประเทศเพื่อนบาน 
2.7 การพัฒนาแหลงทองเที่ยว 
3.1 การพัฒนาอิสลามศึกษาระดับอุดมศึกษาไปสูนานาชาติ 
4.1 การเสริมความมั่นคง 
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 จังหวัดนราธิวาส-2

แผนยุทธศาสตรของจังหวัดนราธิวาส 
 
• วิสัยทัศน 

       นราเมืองนาอยู  ประตูการคาชายแดน เปนดินแดนทองเที่ยวเชิงอนุรักษ เมืองหลักแหลง 
ผลิตการเกษตร พัฒนาเปนกรณีพิเศษดานการศึกษาและการพัฒนาอื่น ๆ แบบครบวงจร 

• ประเด็นยุทธศาสตร 

1. การรักษาความมั่นคงของเมืองชายแดนและความสงบเรียบรอย 
2. การพัฒนาเศรษฐกิจ การคา การลงทุน และการทองเที่ยวเมืองชายแดน 
3. การพัฒนาใหเปนแหลงผลติทางการเกษตรและการพัฒนาที่ย่ังยืน 
4. การพัฒนาการศึกษาและพฒันาดานอืน่ๆ แบบครบวงจร 
5. การแกไขปญหาความยากจน 
6. การแกปญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบในวงราชการ 
7. ปองกันทรัพยากรธรรมชาตแิละปาไมตามวาระแหงชาต ิ

• เปาประสงค  

1. ลดสถิติอาชญากรรมและเหตุการณไมสงบเรียบรอยในจังหวัด 
2. เพ่ิมอัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและผลิตภัณฑมวลรวม รอยละ 4 ตอป 
3. เพ่ิมมูลคาผลผลิตทางการเกษตรและผลิตภัณฑแปรรูป 
4. เพ่ิมอัตราการเรียนตอในระดับไมต่ํากวาปริญญาตรีไมนอยกวา 
5. เพ่ิมรายไดและขยายโอกาสในการประกอบอาชีพใหกับประชาชนในจังหวัด 
6. ลดปญหาการทุจริตประพฤติมิชอบในวงราชการเนนการบริหารจัดการใหสามารถประหยัด 

งบประมาณการจัดซื้อจัดจาง ภาพรวมทั้งจังหวัดประหยัดไดรอยละ 10  ข้ึนไป 
7. ลดปญหาการบุกรุกตัดไมทําลายปา จากเดิม (ป 2546-2547) ลดลง 

• กลยุทธ 

1.1 เสริมสรางความรูความเขาใจ ใหเกิดขึ้นกบัประชาชนทุกชุมชน ทุกกลุม ดวยมาตรการทุกวิธีการ  
1.2 การบูรณาการงานปองกันและปราบปราม (พตท.) ใหเปนแนวทางเดียวกันและมีเอกภาพ 
1.3 การบูรณาการดานงานการขาวรวมกัน 
1.4 สงเสริมความเขมแข็งของชุมชนใหมีสวนรวมและชวยตนเองในการรักษาความสงบเรียบรอยใน

ชุมชนและในหมูบาน 
1.5 สงเสริมใหศูนยปฏิบัติการประจําตาํบล มขีีดความสามารถและมีศักยภาพในการสนบัสนุนงาน

ปองกันและพฒันาตาํบลหมูบาน 
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 จังหวัดนราธิวาส-3

  
1.6 สงเสริมใหกํานัน ผูใหญบาน มีขีดความสามารถและศักยภาพในการรกัษาความสงบเรียบรอย

ในตาํบล หมูบานที่รับผดิชอบแบบเบด็เสร็จ 
1.7 สงเสริมใหทุกสวนราชการเขามามีสวนรวมในการระวังปองกันและรักษาความสงบเรียบรอยใน

จังหวัด โดยเฉพาะงานการขาวและการชี้แจงขอเท็จจริงที่ถูกตอง 
1.8 สงเสริมใหอําเภอ/นายอําเภอมีขีดความสามารถและศักยภาพในการแกปญหายาเสพติด ผูมี

อิทธิพลและความสงบเรียบรอยในเขตรับผิดชอบแบบเบ็ดเสร็จ 
1.9 จังหวัดจะเปนศูนยกลางในการบูรณาการการแกไขปญหายาเสพติด ผูมอิีทธิพลและความสงบ

เรียบรอยในเขตจังหวัดรวมกับหนวยตาํรวจและทหารในพื้นที่อยางใกลชิด 
2.1 การเปดชองทางการคาชายแดน 
2.2 การพัฒนาศักยภาพการสงออกสินคาเกษตร 
2.3 การพัฒนาพ้ืนที่ดานชายแดน 
2.4 การปรับปรุงโครงขายคมนาคมเพื่อเช่ือมโยงกับประเทศเพื่อนบาน 
2.5 การพัฒนาผลติภัณฑเครื่องแตงกายมุสลิมสูตลาดโลก 
2.6 สนับสนนุใหมกีารลงทุนเชิงอุตสาหกรรม เนนพัฒนาอุตสาหกรรมยางพารา และอุตสาหกรรม

เก่ียวเนื่องที่มีวัตถุดบิมากในทองถ่ิน 
2.7 การรักษาและพัฒนาคงไวแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
2.8 การรักษาและพัฒนาสถานทีท่องเที่ยว บุคลากร  สนับสนุนและสงเสริมกิจกรรมการทองเที่ยว

และการตลาด 
2.9 การพัฒนามาตรฐานผลติภณัฑ และสงเสริมการตลาดสินคา OTOP 
2.10 สงเสริมการคาและบริการชายแดนสูประเทศเพื่อนบาน 
3.1 สนับสนนุสงเสริมใหเกษตรกรมีความรูความสามารถในการปรับปรุงประสิทธิภาพการผลิต 
3.2 การสรางโอกาสในการสรางรายไดจากโซการผลิต 
3.3 สนับสนนุสงเสริมใหเกษตรกรมีความรูความเขาใจดานการตลาดใหสามารถจําหนายผลผลิตได
4.
1 

สนับสนนุสงเสริมการศึกษาเด็กกอนวัยเรียนใหเปนไปอยางมีประสิทธภิาพและมีมาตรฐาน
เดียวกันสามารถตรวจสอบได  

4.
2 

สนับสนนุสงเสริมการศึกษาภาคบังคบัใหเปนไปอยางมปีระสิทธิภาพ มีคุณภาพไดมาตรฐาน
เปนแนวทางเดียวกัน สามารถตรวจสอบได 

4.
3 

สงเสริมสนับสนุนพัฒนาคุณภาพครผููสอนศาสนาทุกระดบั (อุสตาด/โตะคร)ู ใหมีขีด
ความสามารถในการถายทอด มีความรูวิชาครูตามหลักวิชาชีพครู 

4.
4 

สงเสริมและสนับสนนุและพฒันา 1 อําเภอ 1 โรงเรียนในฝน ควบคูกับ 1 อําเภอ 1 โรงเรียน
ปอเนาะในฝน ใหไดมาตรฐานใกลเคียงกัน 

4.
5 

สงเสริมสนับสนุนการจดัการศึกษานอกระบบใหกับเด็ก หรือประชาชนผูดอยโอกาส ที่ตองการ
ศึกษาไดมีโอกาสทางการศึกษา 
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 จังหวัดนราธิวาส-4

  
4.
6 

สนับสนนุสงเสริมใหมีการเรียนการสอนอิสลามศึกษาหรือหลักสูตรวิชาศาสนาอิสลามใน
โรงเรียนของรัฐตามความตองการของประชาชนในพื้นที่ 

4.
7 

สนับสนนุสงเสริมใหการศึกษาขั้นพื้นฐาน 12 ป ตามกฏหมายรัฐธรรมนูญ ใหมีผลในทาง
ปฏิบัติอยางจริงจัง 

4.
8 

สนับสนนุและสงเสริมใหมีสถาบันอดุมศึกษาเปนแหลงพัฒนาทรัพยากรมนุษยระดบักลาง-สูง 
เกิดขึ้นในจังหวัด 

4.
9 

สนับสนนุสงเสริมการใหบริการขั้นพื้นฐานเกี่ยวกับสุขภาพพลานามยัที่ประชาชนพึงไดรับตาม
มาตรฐานคุณภาพชีวิตขั้นต่าํอยางทั่วถึง 

4.10สงเสริมดานการออกกําลังกาย  การกีฬา และนันทนาการ 
4.11สนับสนนุ สงเสริม การพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม ของเด็ก เยาวชนและประชาชน 
4.12สงเสริม สนับสนุน ใหมีการอนุรักษ ฟนฟ ูสืบทอด จารตี ประเพณ ีศลิปวัฒนธรรมและ      

ภูมิปญญา 
5.
1 

พัฒนาและสงเสริมใหประชาชนยึดหลักเศรษฐกิจพอเพียงตามแนวพระราชดําริ 

5.
2 

จัดระบบขอมูล จําแนกกลุมปญหาของประชาชนที่ยากจน 7 กลุม ดําเนินการแกปญหาตาม
ขอมูลแตละกลุม 

5.
3 

สนับสนนุและสงเสริมใหประชาชนคนยากจนใชเงินกองทุนหมูบานเปนแหลงเงินทุนนําไป
ประกอบอาชพีและพัฒนาอาชีพอยางจริงจัง 

5.
4 

สนับสนนุและสงเสริมใหหนวยงานปกครองสวนทองถ่ินไดเขามามีสวนชวยเหลือประชาชนคน
ยากจนในการพัฒนาอาชีพและสรางอาชีพใหกับประชาชนอยางจริงจัง 

5.
5 

สนับสนนุและสงเสริมใหชุมชนเขมแข็งและเขามามีสวนรวมแกปญหาของชุมชน 

6.
1 

สงเสริมและสนับสนนุใหมีการพัฒนาจติใจของขาราชการ พนักงานสวนทองถ่ินและรัฐวิสาหกิจ 
ใหมีจิตสาํนึกในดานธรรมาภบิาล 

6.
2 

สงเสริมและสนับสนนุองคกรภาคเอกชนและประชาชนใหเขามามีสวนรวมในการกํากับดูแล
และตดิตามผลการดําเนินงานของจังหวัดและทองถ่ินโดยใกลชิด 

6.
3 

สงเสริมและสนับสนนุการจดัซื้อจดัจางของทุกสวนราชการและหนวยงานทองถ่ิน ดวยวิธีการ
ประมูลทางอิเล็คทรอนิกส ( E-Auction หรือ E-Procurement) 

7.
1 

สงเสริมและสนับสนนุใหประชาชนในชุมชนไดเขามามีสวนรวมในการอาสาพิทักษปาของชุมชน
อยางจริงจัง 

7.
2 

วางระบบความรับผิดและรับชอบของเจาหนาที่ที่รับผดิชอบในแตละพ้ืนที่ โดยมีเกณฑ
มาตรฐานวดัขีดความสามารถและวัดความตั้งใจและความจริงจังในการปฏิบัติหนาทีข่อง
เจาหนาทีผู่รับผิดชอบ 
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 จังหวัดนราธิวาส-5

7.
3 

สนับสนนุและสงเสริมใหกํานัน /ผูใหญบาน มีขีดความสามารถและศกัยภาพรวมกับประชาชน
ในหมูบานทาํหนาที่ปองกันปองกันและปราบปรามการตัดไมทําลายปาในเขตพื้นที่รับผิดชอบ 
 

7.
4 

สนับสนนุและสงเสริมใหอําเภอ/นายอําเภอ มีขีดความสามารถและศักยภาพ รวมกับหนวยงาน
ที่เก่ียวของ สามารถทําหนาที่ปองกันและปราบปรามการตัดไมทาํลายปาในเขตพื้นที่รับผิดชอบ
เบ็ดเสร็จ 

7.
5 

สนับสนนุสงเสริมแนะนําใหประชาชนใชกาซหุงตมในการหุงหาอาหารและประกอบกิจการ
คาขายขนาดเล็กแทนการใชไมฟนและถานใชเปนเชื้อเพลิง เพ่ือปองกันการตดัไมทําลายปา   
ซึ่งเปนทรัพยากรของประเทศ 
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การประเมินสาํหรับจังหวัด ประกอบดวยมิติ 4 ดาน นํ้าหนักรวมรอยละ 100 ดังน้ี 
1. มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลตามยุทธศาสตร รอยละ 60  
2. มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ รอยละ 10   
3. มิติที่ 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ รอยละ 10 
4. มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร รอยละ 20 

 
การประเมินสาํหรับจังหวัด คํานวณจากผลคะแนนถวงนํ้าหนักของมิติ 4 ดาน ดังน้ี  

 
เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน ผลคะแนน นํ้าหนัก 

(%) 1 2 3 4 5 
1. ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดาน

ประสิทธิผลตามยุทธศาสตร 
60 1 2 3 4 5 

2. ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดานคณุภาพ 
การใหบริการ 

10 1 2 3 4 5 

3. ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดาน
ประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 

10 1 2 3 4 5 

4. ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดาน       
การพัฒนาองคกร 

20 1 2 3 4 5 

  รวม 100 1 2 3 4 5 
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มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลตามยุทธศาสตร นํ้าหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 60 

ประกอบดวยตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ 3 กลุม ดังน้ี 
1. ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการตามแผนยุทธศาสตรกลุมจังหวัด รอยละ 25 
2. ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการตามแผนยุทธศาสตรจังหวัด รอยละ 25 
3. ตัวช้ีวัดสัมฤทธิผลตามนโยบายสําคัญเรงดวนของรัฐบาล รอยละ 10 

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน มีดงัตอไปนี้ 

ขอมูลพื้นฐาน เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ   
ตามแผนยุทธศาสตรกลุมจังหวัด 

นํ้าหนัก
(%) 2546 2547 1 2 3 4 5 

1. รอยละที่เพ่ิมขึ้นของมูลคาสงออก
สินคาอาหารฮาลาล 

10 - 
(576 
ลบ.) 

23.33 
(710.6
5 ลบ.)

1 2 3 4 5 

2. รอยละที่เพ่ิมขึ้นของมูลคาการคา
ชายแดน  

6 16.98 
(3,292 
ลบ.) 

-3.6 
(3,172 
ลบ.) 

-2 -1 0 1 2 

3. รอยละที่เพ่ิมขึ้นของรายไดจาก
การทองที่ยว  

4 - 
(3,585 
ลบ.) 

-  
(3,326 
ลบ.) 

0.2 0.4 0.6 0.8 1.0 

4. จํานวนสาขาวชิาที่มีศักยภาพใน
การเปดดําเนนิการไดเพ่ิมขึ้น 

5 - - 0 - 1 - 2 

 รวม 25   1 2 3 4 5 
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 จังหวัดนราธิวาส-8

ขอมูลพื้นฐาน เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ   
ตามแผนยุทธศาสตรจังหวัด 

นํ้าหนัก
(%) 2546 2547 1 2 3 4 5 

• ตัวช้ีวัดภาคบังคับ         
5. รอยละที่เพ่ิมขึ้นของผลิตภัณฑ

มวลรวมของจังหวัด  
หมายเหตุ : กําหนดคา X ไวที่
ระดับคะแนน 3  
โดยที่ X หมายถึง อัตราการ
เปลี่ยนแปลงเฉลี่ย 4 ป ของ 
GPP (ป พ.ศ. 2544-
2547) และชวงปรับคะแนน
เปน +/- 1 

3 - - X-2 X-1 X X+1 X+2

6. รอยละที่ลดลงของจํานวน
ครัวเรือนยากจนที่มีรายได      
ต่ํากวาเกณฑ จปฐ. 

3 - 21.05 17 19 21 23 25 

7. รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก
ความสําเร็จของการดําเนนิ
โครงการที่ไดรับจัดสรร
งบประมาณตามยุทธศาสตร       
การพัฒนาจังหวัด  

3 - 94.68 60 70 80 90 100 

 ตัวช้ีวัดตามแผนยุทธศาสตร
จังหวัด 

        

8. รอยละที่เพ่ิมขึ้นของการสงออก 
ผลิตภณัฑเครือ่งแตงกายมุสลิม 

4 -19.69
(74.00
ลานบาท) 

15.96 
(85.81
ลานบาท)

6 7 8 9 10 

9. รอยละที่เพ่ิมขึ้นของนักทองเที่ยว
ในจังหวัดนราธิวาส 

2  
(797,5

81 
คน) 

- 12 
(701,872

คน) 

0 0.5 1.0 1.5 2.0 

10. รอยละที่เพ่ิมขึน้ของมูลคาผลผลติ
ทางการเกษตรและผลิตภณัฑแปรรูป 

4 - 
(8,236 
ลบ.) 

-10 
(6,007 
ลบ.) 

1 2 3 4 5 

11. รอยละผูที่ศึกษาตอในระดบั
อนุปริญญา 

3 - 29.36 15 20 25 30 35 
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ขอมูลพื้นฐาน เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ   
ตามแผนยุทธศาสตรจังหวัด 

นํ้าหนัก
(%) 2546 2547 1 2 3 4 5 

          
          

12. รอยละของผูที่ศึกษาตอในระดับ
ปริญญาตร ี

3 - 55.55 30 40 50 60 70 

 รวม 25   1 2 3 4 5 
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ขอมูลพื้นฐาน เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 
ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก

(%) 2546 2547 1 2 3 4 5 
 สัมฤทธิผลตามนโยบาย
สําคัญเรงดวนของรัฐบาล 

        

13. รอยละของหมูบาน/ชุมชน
เขมแข็งที่เอาชนะยาเสพติด 

2 80.50 98.20 80 85 90 95 100

14. รอยละที่เพ่ิมขึ้นของคดีที่
สามารถจับกุมผูกระทําผดิได 

2 22.41 20.41 0 2.5 5 7.5 10 

15. ระดับความสําเร็จในการบริหาร
จัดการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอม 

        

 15.
1  

ระดับความสําเร็จในการ
จัดทําแผนและดําเนินการ
ตามแผนบริหารจัดการ
อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอม 

1 - - 1 2 3 4 5 

 15.
2 

รอยละที่เปลี่ยนแปลง
ของจํานวนพืน้ที่ปาไม  
ในจังหวัด 

1 - - -3 -2 -1 0 เพ่ิม 
ข้ึน 

16. รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของ
อาหารสด ตลาดสด รานอาหาร
และแผงลอย สถานที่ผลติ
อาหารแปรรูปที่ผานมาตรฐาน   
ดานสาธารณสขุ 

        

 16.
1 

รอยละของตัวอยาง
อาหารสดที่ปราศจากสาร
ปนเปอน 5 ชนิดและ
ตรวจพบยาฆาแมลงผาน
เกณฑความปลอดภัย 

0.6 - - 80 85 90 95 100
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ขอมูลพื้นฐาน เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 
ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก

(%) 2546 2547 1 2 3 4 5 
 16.

2 
รอยละของตลาดสด
ประเภทที่ 1 ที่ไดรับรอง
ความสะอาดและผาน
เกณฑตลาดสดนาซื้อ  
ระดับดี (3 ดาว) หรือ
ระดับดีมาก (5 ดาว) 

0.4 - - 20 30 40 50 60 

 16.
3 

รอยละของรานอาหาร
และแผงลอยที่ผานเกณฑ
อาหารสะอาด รสชาติ
อรอย (Clean Food 
Good Taste) 

0.4 - - 20 30 40 50 60 

 16.
4 

รอยละของสถานที่ผลติ
อาหารแปรรูปที่ผานเกณฑ
มาตรฐานตามหลักเกณฑ
วิธีการผลติทีด่ ี(GMP : 
Good 
Manufacturing 
Practices) 

0.6 - - 80 85 90 95 100

17. ระดับความสําเร็จของการลด
อุบัติเหตุจราจรทางบก 
หมายเหตุ : กําหนดประเมินผล
งานสําหรับจังหวัดเพิ่มเติม
เนื่องจาก มติ ครม. เมื่อวันที่ 6 
มกราคม 2547 เร่ืองเห็นชอบให
การดําเนินการตามมาตรการ
ปองกันและแกไขปญหา
อุบัติเหตุทางถนน ซึ่งแบงเปน  
2 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

        

 17.
1 

ระดับความสําเร็จของการ
ดําเนินการตามแผนงาน/
โครงการเพื่อลดอุบัติเหตุที่

0.5 - - 1 2 3 4 5 
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ขอมูลพื้นฐาน เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 
ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก

(%) 2546 2547 1 2 3 4 5 
เกิดจากการจราจรทางบก 

 17.
2 

รอยละที่เปลี่ยนแปลง
ของจํานวนการเกิด
อุบัติเหตุจราจรทางบก 

0.5 - - 2 1 0 -1 -2 

18. ระดับความสําเร็จของการ
จัดทําแผนงานความมั่นคง
ชายแดน 
หมายเหต ุ: กําหนดประเมินผล
งานของจังหวัดเพิ่มเติม
เนื่องจาก มติ ครม. เมื่อวันที่ 
16 พฤศจิกายน 2547 เร่ือง
เห็นชอบการดาํเนินงาน
ยุทธศาสตรความมั่นคงชายแดน  
สําหรับ 30 จังหวัดชายแดนและ
จังหวัดปตตาน ี  

1 - - 1 2 3 4 5 

 รวม 10   1 2 3 4 5 

 



คํารับรองการปฏิบัติราชการ จังหวัดนราธิวาส   เอกสารประกอบ 3 
กลุมจังหวัดภาคใตชายแดน (9.1) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 
  

 จังหวัดนราธิวาส-13

มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ นํ้าหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 10 
โดยมีตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 

ขอมูลพื้นฐาน เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 
ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก

(%) 2546 2547 1 2 3 4 5 
• คุณภาพการใหบริการ         

19. รอยละของระดับความพึงพอใจ
ของผูรับบริการ 

5 - - 45 55 65 75 85 

• การปองกันและปราบปราม
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

        

20. ระดับความสําเร็จของการ
ดําเนนิการตามมาตรการ
ปองกันและปราบปรามการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

5 - - 1 2 3 4 5 

 รวม 10   1 2 3 4 5 
 
มิติที่ 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ นํ้าหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 10 
โดยมีตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 

ขอมูลพื้นฐาน เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 
ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก

(%) 2546 2547 1 2 3 4 5 
• การลดคาใชจาย         

21. รอยละของงบประมาณที่
สามารถประหยัดได 

5 - - 1 2 3 4 5 

• การลดระยะเวลาการใหบริการ         
22. ระดับความสําเร็จของรอยละ

เฉล่ียถวงน้ําหนักในการ 
ลดรอบระยะเวลาของขั้นตอน
การปฏิบัติราชการของจังหวัด 

5 - - 1 2 3 4 5 

 รวม 10   1 2 3 4 5 

 

 



คํารับรองการปฏิบัติราชการ จังหวัดนราธิวาส   เอกสารประกอบ 3 
กลุมจังหวัดภาคใตชายแดน (9.1) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 
  

 จังหวัดนราธิวาส-14

มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร นํ้าหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 20                             
โดยมีตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 

ขอมูลพื้นฐาน เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 
ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก

(%) 2546 2547 1 2 3 4 5 
• การบริหารความรูในองคกร         

23. รอยละความสําเร็จของการ
ดําเนนิงานตามแผนปฏบิัตกิาร
ในการพฒันาระบบบริหาร
ความรูภายในองคกร
ปงบประมาณ พ.ศ. 2548 

5 - - 80 85 90 95 100

• การพัฒนาระบบฐานขอมูล
และสารสนเทศ 

        

24.  ระดับความสําเร็จของการ
พัฒนาระบบฐานขอมูลและ
สารสนเทศของจังหวัด 

5 - - 1 2 3 4 5 

• การบริหารการเปลี่ยนแปลง         
25. ระดับความสําเร็จและคุณภาพ

ของการจัดทําขอเสนอการ
เปลี่ยนแปลงของจังหวัด  

        

 25.
1 

ผลสําเร็จในการจัดทํา
ขอเสนอการเปลี่ยนแปลง 

5 - - ไม
สําเร็จ 

- - - สําเร็จ

 25.
2 

คุณภาพของขอเสนอการ
เปลี่ยนแปลง 

5 - - 1 2 3 4 5 

 รวม 20   1 2 3 4 5 
 


