
~

~1i"U~f)-3f11~<LJfiuGi~lWf11~
Q/ Q/ Q/

'Ci)-3Vi1(9)'W-3-31

<LJ~~:\11U-3'U<LJ~~a.J1W 'W.fl. 2548

0 OJ ,

1. ~l'jU'jB~'j~'i'jll~

\J1U~1"i)t:f auVlv7~~f1 'jB~\J1Uf)':{~aJ\JVl'1~1rJ1':{UaJBU'i'jaJ1U...
1 'i1f11nu&!{i)VllaJf)1'jUt1U&!'jl'lff)1'j 1 \J.fJiJf11~

r.j":{U~l':{U'jB~ I
I\JluLf1vi\J V4~f!~ ':{~aJ\JVl'1ilf)1'jf)'j~'YI'j1~aJm(i)1'Y1u ..

LL~~

OJ '" '" Of' OJ OJ OJ "0 0 OJ

\J1UB\Jl~\J LaJD1U~1~ r.Jll'jl'lff)1'j"i)~'i'jl{i)V4~~l r.J'YI1~1'jU'jB~

" ", ,

2. ~1':{U'jB~i1LU\J~1':{U'jB~r:J1ULviul iJ1-li&t1Jt1J1LL~~1-i1al'i'j':{U'j~U~Ll~1 1 tJ L'1aJlJi'~LLvil\J";

,
..OJ ..OJ

1 Vl~l~aJ 2547 t)~1\J'YI 30 f)\JU1U\J 2548.

3. 'j1U~~L8U{i)'lJB~~1':{U'jB~ 1rJ1LLri LLr.J\J~'YIDA1~Vl1'lJB~f)~aJ-.ii~'i'j1{i)LL~~-.ii~'i'j1{i) 1Ji'1:S1{i)r.J~f)1'jUt1U~

'jl'lff)1'j Jl'i'jij'f) -liB'J;:!~.1If\J~l\J LU1'i'jaJ1U/Lf)ruoMf)1'j1'i1~~LL\J\J LL~~'jlU~~L8U{i)~\J 'l VllaJ~U'jlf)iJ

BU' \JLBf)~l'jU'j~f) BU't11U~1':{U'jB~d..

4. -lilV4L-!Jl \J1U~1"i)t:f auVlv7~~f1 1 \J~1\J~'jB~\J1Uf)':{~aJ\JVl'1~1rJ1'{uaJ BU'i'jaJ1U 1 'i1f11nU&!{i)VllaJf)1'j

Ut1U&!'jl'lff)1'j 1 \J.fJiJf11~ LL~~\J1U Lf1vi\J V4~f!~ 1 \J~l\J~':{~aJ\JVl'1ilf)1'jf)'j~'YI'jl~aJm{i) 1 'YIU 1rJ1

~"i)l'jrulLL~~ L -M\J'lfBUnU LLr.J\J U'YIDA1~Vl1'lJ B~f) ~aJ-.ii~'i'jl{i) LL~~-.ii~'i'jl{i) 1Ji'1:S1{i) r.J~f)1'jU flU&!'jl'lff)1'j
.."GJ

:' OJ".¥ 2'1 .. 1 " ..d d.1 '
1\Jl'i'j\Jf) 'lJB'J;:!~V4\J~l\J Lul'i'jaJ1U/Lf)ru~f)1'j 'i'j~~LL\J\J LL~~'jlU~~LBU{i)B\J 'l VllaJ'YIu'jlf)iJB~ \J

L B f) ~l'jU'j~ f) BU't11 U ~l':{U'j B~d LL~~-lilV4 L-!J1U\J vi"i)~ 1 'i1 ~1 LL \J~1l1 f11n U LL~~Vl'jl"i)~BU r.J~f)1'jUt1u&!

'j1'lfm'j'lJB~ \J1UB\Jl~t:f LaJ6iu~lvrJ r.j'il'j1'lfm'j-.ii~'i'jl{i)v7~~l 1'i1Lu\J 1UVllaJ~1':{U'jB~~-.ii{i)"';1~\Jd



I

2

5. -li1'\1'jb-1J1 1J1EJf)\!lVJJU b3Jfii\!~l~ rJi1~'lfm~--ii'~\-I1V1v1~~1 1rJI""1~113Jb-li11"i)r11'fU~f)~V113J 3 bba1 I

bb~::'f~3J1JV1~i1m~f1~::'YI~1~3JmV11 'YIEJ i1~::~~~1JLJ~u&)~1'lfm~ 111 bn l?1 ~~~11J~&iV113J b U1\-13J1EJ'lJ f)~
" I ,

vl1:lflV1bb~~::vl111J~::vluGf~GfV1 b ~f) 1 11bnV1LJ~:: 1EJ'lfUGf'lJbbnLJ~::'lf1'lf1J V113J~1 11r11'fU~f)~ 11

6. roj'fu r11 'fu~ f)~ bb~:: roj...,l r11 'fu~ f)~ 1vf b -li11 ~ r11'fU ~ f)~ f11~LJ flU&) ~1'lff11~ bb~:: b \11J vr f)~ n 1J bba1
"oJ

~~ 1rJI~~~lEJ31f)~f) 11btJ1J~1r1't"Y

.rJ)j}. ..\.J... .:::?
~,

(1J1EJG!1~U aLJV1v1~~.tl)

~f)~1J1EJf1'f~3J1JV1~~lvf'fu3Jf)U\-l3J1EJ

l.Jifi 1 nu ~:~'~ ;':~;~:,,"':::" ~ "'J ij '"" ¥ (1J1EJf)1Jl~U b3JfiiU~1~)

~~-' /~~ ~.-:::=::o:~~.. ...rJ~~1'lfm~--ii'~\-I1V1v1~~1

11J'YI 4 3Jf1~1~3J 2548

(1J1EJ1.tl~1J '\I'j~f1~).
'f~3J1JV1~i1m~f1~::'YI~1~3JmV11'Y1EJ

,...'"
11J'YI 4 3Jf1~1~3J 2548

~ (1J1EJbGf~3JAf1vi '\I'j~.J'\I'j1il'lf)

LJ-aV1f1~::'YI~1~3JmV11'Y1EJ
I...'"

11J'YI 4 3Jf1~1~3J 2548



คํารับรองการปฏิบัติราชการ จังหวัดพังงา   เอกสารประกอบ 1 
กลุมจังหวัดภาคใตตอนบน (8.3) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 
  

 จังหวัดพังงา-1

แผนยุทธศาสตรของกลุมจังหวัด 
(8.3 กระบี่  พังงา  ภูเก็ต) 

 
• วิสัยทัศน 

 “ศูนยกลางการทองเที่ยวทางระดับโลก เปนประตูเช่ือมโยงเศรษฐกิจสูนานาชาต”ิ 

• ประเด็นยุทธศาสตร 

1. สงเสริมการทองเที่ยวทางทะเล 
2. ประตูเช่ือมโยงเศรษฐกิจสูนานาชาต ิ

• เปาประสงค  

1. เพ่ิมจํานวนนักทองเที่ยว 
2. รายไดจากการทองเที่ยวเพิ่มขึ้น 
3. เปนการเตรียมความพรอมของพื้นที่เพ่ือรองรับประตูเช่ือมโยงเศรษฐกิจสูนานาชาติ 
4. เพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตภาคเกษตรอุตสาหกรรมที่เช่ือมโยงกับทรัพยากรในทองถ่ิน 

• กลยุทธ 

1. การกําหนดตาํแหนงทางยุทธศาสตรของกลุมจังหวัด 
2. การพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันของกลุมจังหวัด 
 - สรางความแตกตาง 
 - เสริมจุดแข็ง 
 - ปรับปรุงโครงสรางพ้ืนฐาน 
3.  การสรางมาตรการควบคุมการขยายตัวของเมือง โดยการมีผังเมืองเฉพาะความทั้งแหลง

น้ําอุปโภค-บริโภค 
4. การพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันภาคเกษตรอตุสาหกรรมและการประมง โดย

เนนการกระจายรายไดและการเพิ่มผลผลติ รวมทั้งแสวงหาความรวมมือในเชิง
เศรษฐกิจกับการขยายการผลิตดังกลาวกบักลุมเอเชียใต 
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 จังหวัดพังงา-2

แผนยุทธศาสตรของจังหวัดพังงา 
 
• วิสัยทัศน 

“เปนเมืองทองเที่ยวเชิงนิเวศชั้นนาํของโลกและแหลงเกษตรกรรมกาวหนาฝงทะเลอันดามัน” 
 

• ประเด็นยุทธศาสตร 

1. สงเสริมการทองเที่ยว 
2. การพัฒนาเกษตรกรรม 
3. การพัฒนาสังคมและทรัพยากรมนุษย 

• เปาประสงค  

1. เพ่ิมจํานวนนกัทองเที่ยว 
2. รายไดจากการทองเที่ยวเพิ่มขึ้น 
3. เปนศูนยกลางอาหารปลอดภัยของครัวอันดามัน 
4. เกษตรกรมีรายไดเพ่ิมขึ้น 
5. คนมีคุณภาพ 
6. สังคมนาอยู 

• กลยุทธ 

1. การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยางย่ังยืน 
 - บังคับใชกฎหมายอยางเครงครัด 
 - รักษาความสะอาดความเปนระเบียบเรียบรอยของแหลงทองเที่ยว 
 - อนุรักษปองกันดูแลและฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 
2. การพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันของจังหวัด 
 - สรางความแตกตาง 
 - เสริมจุดแข็ง 
 - ปรับปรุงโครงสรางพ้ืนฐาน 

 - สรางความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของนักทองเที่ยว 
 - ควบคุมดูแลราคาสนิคาและบริการไมใหเอาเปรียบนักทองเทียว 
3. การสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
 - ประชาสัมพันธภาพลักษณดานการทองเทีย่ว 
4. ศูนยกลางอาหารปลอดภัยของครัวอันดามนั 
 - เพ่ิมผลผลิต 
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 จังหวัดพังงา-3

 - พัฒนาคุณภาพใหไดมาตรฐานสากล 
 - ตรวจสอบคุณภาพอาหารไดมาตรฐานปลอดภัยสูผูบริโภค 
5. การสรางมูลคาเพ่ิมผลิตผลทางการเกษตร 
 - รวมกลุมซื้อ-ขาย 
 - แปรรูปผลผลติทางการเกษตร 
 - พัฒนาบรรจุภณัฑ 
 - พัฒนาสินคา OTOP ตามความตองการของตลาด 
6. การพัฒนาศักยภาพขององคกร/ เครือขาย 
 - พัฒนาขอมูลสารสนเทศ 
 - พัฒนาศักยภาพเครือขาย OTOP 
 - พัฒนาองคกรเกษตรใหมีคามเขมแข็งและคุณภาพชีวิตทีด่ ี
 - ประชาสัมพันธ 
7. การสงเสริมและสนับสนนุปจจัยการผลิต 
 - พัฒนาแหลงน้าํ 
 - พัมนาคุณภาพดิน 
 - การถือครองที่ดิน 
 - การเขาถึงแหลงทุน. การแปลงสินทรัพยเปนทุน 
 - วิจัยพัฒนา 
 - ถายทอดเทคโนโลย ี
8. การพัฒนาบริการการศึกษาทั้งในและนอกระบบ ที่สอดคลองกับวิถีชีวิต วัฒนธรรมและความ
ตองการของทองถ่ินอยางมีคณุภาพ 
 - พัฒนาคุณภาพการศึกษาสูมาตรฐานสากล 
 - พัฒนาหลักสูตรใหสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน 
9. การพัฒนาสมรรถะกําลังแรงงานในดานองคความรูฝมือและศักยภาพในการทํางานใหสอดคลอง
กับความตองการของตลาดแรงงาน 
 - พัฒนาองคความรูฝมือและศักยภาพแกกําลังแรงงานเพื่อเพ่ิมและขยายโอกาสการมีงานทํา 
 - พัฒนาศักยภาพแรงงานเพื่อรองรับการแขงขัน 
 - เพ่ิมผลผลิตดานมาตรฐานฝมือแรงงาน 
10. การเสริมสรางความเข็มแข็งขององคกรชุมชน 
 - เสริมสรางกระบวนการเรียนรูของคน ชุมชนใหสอดคลองกับวิถีชีวิตของชุมฃน 
 - เสริมสรางเครือขายการเฝาระวังปญหาของชุมชน 
 - ปลุกจิตสํานักใหประชาชนรกัพังงา 
11. การเสริมสรางความั่นคงในการดํารงชีวิต 
 - เสริมสรางความเขมแข็งของสถาบันครอบครัว 
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 จังหวัดพังงา-4

 - เสริมสรางสุขภาพและอนามัยของประชาชนเชิงรุก 
 - เสริมสรางและพัฒนาความปลอดภัยในชวีิตและทรัพยสิน 
 - สงเสริมสวัสดิการชุมชน 
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 จังหวัดพังงา-5

การประเมินสาํหรับจังหวัด ประกอบดวยมิติ 4 ดาน นํ้าหนักรวมรอยละ 100 ดังน้ี 
1. มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลตามยุทธศาสตร รอยละ 60  
2. มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ รอยละ 10   
3. มิติที่ 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ รอยละ 10 
4. มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร รอยละ 20 

 
การประเมินสาํหรับจังหวัด คํานวณจากผลคะแนนถวงนํ้าหนักของมิติ 4 ดาน ดังน้ี  

 
เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 

ผลคะแนน นํ้าหนัก 
(%) 1 2 3 4 5 

1. ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดาน
ประสิทธิผลตามยุทธศาสตร 

60 1 2 3 4 5 

2. ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดานคณุภาพ 
การใหบริการ 

10 1 2 3 4 5 

3. ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดาน
ประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 

10 1 2 3 4 5 

4. ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดาน       
การพัฒนาองคกร 

20 1 2 3 4 5 

  รวม 100 1 2 3 4 5 
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 จังหวัดพังงา-6

มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลตามยุทธศาสตร นํ้าหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 60 

ประกอบดวยตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ 3 กลุม ดังน้ี 
1. ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการตามแผนยุทธศาสตรกลุมจังหวัด รอยละ 25 
2. ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการตามแผนยุทธศาสตรจังหวัด รอยละ 25 
3. ตัวช้ีวัดสัมฤทธิผลตามนโยบายสําคัญเรงดวนของรัฐบาล รอยละ 10 

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน มีดังตอไปนี้ 

ขอมูลพื้นฐาน เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ   
ตามแผนยุทธศาสตรกลุมจังหวัด 

นํ้าหนัก 
(%) 2546 2547 1 2 3 4 5 

1. รอยละที่เพ่ิมขึ้นของรายไดจาก
การทองเที่ยว 

10 97,128  
ลบ. - 4 6 8 10 12 

2. รอยละที่เพ่ิมขึ้นของมูลคาการ
จําหนายสินคา OTOP 

7 548 
ลบ. 

702 
ลบ. 

4 6 8 10 12 

3. จํานวนที่เพ่ิมขึ้นของเครือขายผู
เพาะเลี้ยงสัตวน้ําชายฝงมูลคา
สูงของเครือขายผูเพาะเลี้ยง 

8 10 
เครือขาย 

16 
เครือขาย 

0 2 4 6 8 

 รวม 25   1 2 3 4 5 



คํารับรองการปฏิบัติราชการ จังหวัดพังงา   เอกสารประกอบ 3 
กลุมจังหวัดภาคใตตอนบน (8.3) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 
  

 จังหวัดพังงา-7

ขอมูลพื้นฐาน เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ   
ตามแผนยุทธศาสตรจังหวัด 

นํ้าหนัก 
(%) 2546 2547 1 2 3 4 5 

• ตัวช้ีวัดภาคบังคับ         
4. รอยละที่เพ่ิมขึ้นของผลิตภัณฑ

มวลรวมของจังหวัด  
หมายเหตุ : กําหนดคา X ไวที่
ระดับคะแนน 3  
โดยที่ X หมายถึง อัตราการ
เปลี่ยนแปลงเฉลี่ย 4 ป ของ 
GPP (ป พ.ศ. 2544-2547) 
และชวงปรับคะแนนเปน +/- 1 

3 NA NA X-2 X-1 X X+1 X+2 

5. รอยละที่ลดลงของจํานวน
ครัวเรือนยากจนที่มีรายได      
ต่ํากวาเกณฑ จปฐ. 

3  18 21 24 27 30 

6. รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก
ความสําเร็จของการดําเนนิ
โครงการที่ไดรับจัดสรร
งบประมาณตามยุทธศาสตร      
การพัฒนาจังหวัด  

3 NA 94.87 60 70 80 90 100 

 ตัวช้ีวัดตามแผนยุทธศาสตร
จังหวัด 

        

7. รอยละที่เพ่ิมขึ้นของจํานวน
นักทองเที่ยวในจังหวัดพังงา 

4 2,344,609 
คน 

(0.70%) 

1,599,310 
คน 

(มค.-มิย.) 

2 3 4 5 6 

8. รอยละที่เพ่ิมขึ้นของมูลคาสินคา
เกษตรหลัก 

3 4,431 
ลบ. 

(11.16%) 

5,270 
ลบ. 

(18.93%) 

7 8 9 10 11 

9. รอยละของจํานวนฟารมที่ได
รับรองมาตรฐาน 
(FS/GAP/COC) 

3  1,813  ฟารม 
จาก 3,750 
ฟารม 

(48.35%) 
 

51 53 55 57 59 

10. รอยละของสถานศึกษาที่พัฒนา
หลักสูตรไดสอดคลองกับ
สภาพแวดลอมและความตองการ
ของทองถ่ิน 
 

2 50 แหง
จาก206
แหง 

(24%) 

61 แหง
จาก206
แหง 

(29%) 

32 33 34 35 36 



คํารับรองการปฏิบัติราชการ จังหวัดพังงา   เอกสารประกอบ 3 
กลุมจังหวัดภาคใตตอนบน (8.3) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 
  

 จังหวัดพังงา-8

ขอมูลพื้นฐาน เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ   
ตามแผนยุทธศาสตรจังหวัด 

นํ้าหนัก 
(%) 2546 2547 1 2 3 4 5 

11. รอยละของกลุมผูดอยโอกาสทาง
สังคมได รับบริการสงเคราะห
คุ ม ค ร อ งฟ น ฟู แ ล ะ พัฒน า
ศักยภาพตามมาตรฐานและทั่วถึง 

2 924 คน
จาก 

7,000 
คน 

(13.2%) 

1,476 
คนจาก 
7,000 
คน 

(21.1%) 

24 26 28 30 32 

12. รอยละของชุมชนที่มีแผนชุมชน
หรือแผนดานสวัสดิการสังคม 

2 - 4 แหงจาก 
51แหง
(7.27%) 

35 40 45 50 55 

 รวม 25   1 2 3 4 5 



คํารับรองการปฏิบัติราชการ จังหวัดพังงา   เอกสารประกอบ 3 
กลุมจังหวัดภาคใตตอนบน (8.3) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 
  

 จังหวัดพังงา-9

ขอมูลพื้นฐาน เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 
ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก 

(%) 2546 2547 1 2 3 4 5 
 สัมฤทธิผลตามนโยบาย

สําคัญเรงดวนของรัฐบาล 
        

13. รอยละของหมูบาน/ชุมชน
เขมแข็งที่เอาชนะยาเสพติด 

2 NA 99.9
5 

80 85 90 95 100 

14. รอยละที่เพ่ิมขึ้นของคดีที่
สามารถจับกุมผูกระทําผดิได 

2 NA NA 0 2.5 5 7.5 10 

15. ระดับความสําเร็จในการบริหาร
จัดการอนุรักษทรัพยากร-
ธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 

        

15.1. ระดับความสําเร็จในการจดัทํา
แผนและดาํเนนิการตามแผน
บริหารจัดการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม 

1 NA NA 1 2 3 4 5 

15.2 รอยละที่เปลี่ยนแปลงของ
จํานวนพืน้ที่ปาไมในจังหวัด 

1 NA NA -3 -2 -1 0 เพ่ิม 
ข้ึน 

16. รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของ
อาหารสด ตลาดสด 
รานอาหารและแผงลอย 
สถานที่ผลติอาหารแปรรูปที่
ผานมาตรฐานดานสาธารณสขุ 

        

16.1 รอยละของตัวอยางอาหารสด
ที่ปราศจากสารปนเปอน 5 
ชนิดและตรวจพบยาฆาแมลง
ผานเกณฑความปลอดภัย 

0.6 NA NA 80 85 90 95 100 

16.2 รอยละของตลาดสดประเภท 
ที่ 1 ที่ไดรับรองความสะอาด
และผานเกณฑตลาดสดนาซื้อ  
ระดับดี (3 ดาว) หรือระดบั 
ดีมาก (5 ดาว) 
 

0.4 NA NA 20 30 40 50 60 



คํารับรองการปฏิบัติราชการ จังหวัดพังงา   เอกสารประกอบ 3 
กลุมจังหวัดภาคใตตอนบน (8.3) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 
  

 จังหวัดพังงา-10

ขอมูลพื้นฐาน เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 
ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก 

(%) 2546 2547 1 2 3 4 5 
16.3 รอยละของรานอาหารและ

แผงลอยที่ผานเกณฑอาหาร
สะอาด รสชาติอรอย (Clean 
Food Good Taste) 
 

0.4 NA NA 20 30 40 50 60 

16.4 รอยละของสถานที่ผลติอาหาร
แปรรูปที่ผานเกณฑมาตรฐาน
ตามหลักเกณฑวิธีการผลติที่ดี 
(GMP : Good 
Manufacturing Practices) 
 
 

0.6 NA NA 80 85 90 95 100 

17. ระดับความสําเร็จของการลด
อุบัติเหตุจราจรทางบก 
หมายเหต:ุ กําหนด
ประเมินผลงานสําหรับจังหวัด
เพ่ิมเติมเนื่องจาก มติ ครม. 
เมื่อวันที่ 6 มกราคม 2547 
เร่ืองเห็นชอบใหการ
ดําเนนิการตามมาตรการ
ปองกันและแกไขปญหา
อุบัติเหตุทางถนน ซึ่งแบงเปน 
2 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

        

17.1. ระดับความสําเร็จของการ
ดําเนนิการตามแผนงาน/
โครงการเพื่อลดอุบตัิเหตุจราจร
ทางบก 

1 NA NA 1 2 3 4 5 

17.2. รอยละที่เปลี่ยนแปลงของ
จํานวนการเกิดอุบัติเหตุจราจร
ทางบก 

1 NA NA 2 1 0 -1 -2 

 รวม 10   1 2 3 4 5 
 



คํารับรองการปฏิบัติราชการ จังหวัดพังงา   เอกสารประกอบ 3 
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 จังหวัดพังงา-11

มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ นํ้าหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 10 
โดยมีตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 

ขอมูลพื้นฐาน เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 
ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก 

(%) 2546 2547 1 2 3 4 5 
• คุณภาพการใหบริการ         
18 รอยละของระดับความพึงพอใจ

ของผูรับบริการ 
5 NA 72.68 45 55 65 75 85 

• การปองกันและปราบปราม
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

        

19 ระดับความสําเร็จของการ
ดําเนนิการตามมาตรการ
ปองกันและปราบปรามการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

5 NA NA 1 2 3 4 5 

 รวม 10   1 2 3 4 5 
 
มิติที่ 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ นํ้าหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 10 
โดยมีตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 

ขอมูลพื้นฐาน เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 
ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก 

(%) 2546 2547 1 2 3 4 5 
• การลดคาใชจาย         
20 รอยละของงบประมาณที่

สามารถประหยัดได 
5 NA 1.682 1 2 3 4 5 

• การลดระยะเวลาการ
ใหบริการ 

        

21 ระดับความสําเร็จของรอยละ
เฉล่ียถวงน้ําหนักในการ 
ลดรอบระยะเวลาของขั้นตอน
การปฏิบัติราชการของจังหวัด 

5 NA 5 1 2 3 4 5 

 รวม 10   1 2 3 4 5 

 



คํารับรองการปฏิบัติราชการ จังหวัดพังงา   เอกสารประกอบ 3 
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 จังหวัดพังงา-12

มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร นํ้าหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 20                             
โดยมีตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 

ขอมูลพื้นฐาน เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 
ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก 

(%) 2546 2547 1 2 3 4 5 
• การบริหารความรูในองคกร         
22 รอยละความสําเร็จของการ

ดําเนนิงานตามแผนปฏบิัตกิาร
ในการพฒันาระบบบริหาร
ความรูภายในองคกร
ปงบประมาณ พ.ศ. 2548 

5 NA NA 80 85 90 95 100 

• การพัฒนาระบบฐานขอมูล
และสารสนเทศ 

        

23 ระดับความสําเร็จของการ
พัฒนาระบบฐานขอมูลและ
สารสนเทศของจังหวัด 

5 NA 4 1 2 3 4 5 

• การบริหารการเปลี่ยนแปลง         
24 ระดับความสําเร็จและคุณภาพ

ของการจัดทําขอเสนอการ
เปลี่ยนแปลงของจังหวัด  

        

24.1 ผลสําเร็จในการจัดทําขอเสนอ
การเปลี่ยนแปลง 

5 NA NA ไม
สําเร็จ 

- - - สําเร็จ 

24.2 คุณภาพของขอเสนอการ
เปลี่ยนแปลง 

5 NA NA 1 2 3 4 5 

 รวม 20   1 2 3 4 5 
 


