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คํารับรองการปฏิบัติราชการ จังหวัดอุดรธานี   เอกสารประกอบ 1 
กลุมจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน (6.1) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 
  

 จังหวัดอุดรธานี-1

แผนยุทธศาสตรของกลุมจังหวัด 
(6.1 หนองคาย หนองบัวลําภู เลย อุดรธานี) 

 
 

• วิสัยทัศน  
 แหลงพํานักแหงที่สองของนักลงทุน และนักทองเที่ยว  
 
• ประเด็นยุทธศาสตร 

1. เกษตร 
2. ฟนฟูระบบนิเวศ 
3. การคา การลงทุน 
4. การทองเที่ยว 
5. OTOP   
6. สังคมและคุณภาพชีวิต 

• เปาประสงค  

1. การผลิตสินคาเกษตรที่สอดคลองกับความตองการของตลาด 
2. เพ่ือผลิตสินคาที่ปลอดภัยตอผูบริโภคและรักษาไวซึ่งสมดุลธรรมชาตแิละส่ิงแวดลอม 
3. เพ่ือสรางความมั่นคงในอาชีพของเกษตรกร 
4. เพ่ือรักษาสมดุลทางธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 
5. เพ่ือเพ่ิมศักยภาพการผลิต และกระจายสินคาของกลุมจังหวัด เช่ือมโยงกับประเทศเพื่อนบาน 
6. เพ่ือเพ่ิมจํานวนนักทองเที่ยวของกลุมจังหวัด 
7. เพ่ือเพ่ิมรายไดจากการทองเที่ยวของกลุมจังหวัด 
8. ผลิตภณัฑ  OTOP มีคุณภาพและไดมาตรฐาน 
9. ประชาชนมีสุขภาพดี  มีคุณภาพ และมีคุณธรรม   

• กลยุทธ 

1.
1 

ปรับโครงสรางการผลิตสินคาเกษตร 

1.
2 

อาหารปลอดภัย 

1.3 ลดรายจาย เพ่ิมรายได ขยายโอกาส 
2.1 ธรรมชาติสมบูรณ 



คํารับรองการปฏิบัติราชการ จังหวัดอุดรธานี   เอกสารประกอบ 1 
กลุมจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน (6.1) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 
  

 จังหวัดอุดรธานี-2

3.1 พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานเพื่อเพ่ิมศักยภาพการคาชายแดน 
3.2 พัฒนาความรวมมือทางการคา และการลงทุนกับประเทศเพื่อนบานในอนุภาคลุมแมน้ําโขง 
3.3 ผลักดันใหมีเขตเศรษฐกิจพิเศษและ Free Zone 
4.1 เพ่ิมศักยภาพมูลคาแหลงทองเที่ยว 
5.1 พัฒนาคุณภาพ และมาตรฐานผลติภณัฑ 
5.2 สงเสริมและพัฒนาคุณภาพการผลิต และการบริการ 
5.
3 

เสริมสรางมูลคาเพ่ิมใหกับผลิตภณัฑ 

6.
1 

เมืองไทยแข็งแรง 



คํารับรองการปฏิบัติราชการ จังหวัดอุดรธานี   เอกสารประกอบ 2 
กลุมจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน (6.1) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 
  

 จังหวัดอุดรธานี-3

แผนยุทธศาสตรของจังหวัดอุดรธานี 
 
• วิสัยทัศน 
 เมืองนาอยู  ศนูยกลางการคา  การบริการ  เกษตรอตุสาหกรรม  และการทองเที่ยวมรดกโลก 
 
• ประเด็นยุทธศาสตร 

1. เกษตร 
2. ฟนฟูระบบนิเวศ 
3. การคา และการลงทุน 
4. ทองเที่ยว 
5. OTOP 
6. สังคมและคุณภาพชีวิต 

• เปาประสงค  

1. การผลิตทางการเกษตรสอดคลองตลาด 
2. สินคาเกษตรมีคุณภาพ ปลอดภัย ไดมาตรฐาน 
3. เกษตรกรมีคณุภาพชีวติ ฐานะมั่นคง 
4. รักษาสมดุลธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 
5. เพ่ือเพ่ิมศักยภาพการผลิต การกระจายสนิคารวมกับกลุมจังหวัด และประเทศเพื่อนบาน 
6. เพ่ิมมูลคาเงินลงทุน แหลงผลิตอุตสาหกรรมตอเนื่องจากการเกษตร อุตสาหกรรม ICT 
7. เพ่ือเพ่ิมจํานวนนักทองเที่ยวของจังหวัด 
8. มูลคาการจาํหนายผลติภัณฑ  OTOP  เพ่ิมสูงข้ึน 
9. ประชาชนมีรายได  มีงานทาํ มีทักษะฝมือ 
10. ประชาชนอยูในสิ่งแวดลอมที่ปลอดภัย 

• กลยุทธ 

1.
1 

การเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตสินคาเกษตร 

1.
2 

การสรางมูลคาเพ่ิม 

1.3 สรางความปลอดภัยทางอาหาร 
1.4 การทําใหเกษตรกรกินดีอยูดี 
2.1 ปลูกปาเพ่ือฟนฟูระบบนิเวศ 



คํารับรองการปฏิบัติราชการ จังหวัดอุดรธานี   เอกสารประกอบ 2 
กลุมจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน (6.1) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 
  

 จังหวัดอุดรธานี-4

2.
2 

สงเสริมการมีสวนรวมในการฟนฟูปา 

3.1 พัฒนาความรวมมือทางการคาและการลงทุนกับประเทศเพื่อนบาน 
3.2 ผลักดันใหมีเขตเศรษฐกิจพิเศษ เช่ือมโยงการคา การลงทุนเพื่อสนับสนุนกลุมจังหวัดรวมกัน 
3.3 สงเสริมใหเปนแหลงผลิตอตุสาหกรรมของภาค 
4.1 เพ่ิมศักยภาพและมูลคาแหลงทองเที่ยว 
4.2 พัฒนาบุคลากรดานการทองเที่ยว 
4.3 พัฒนาระบบขอมูลการทองเที่ยวและประชาสัมพันธ 
4.4 ประสานความรวมมือดานการทองเที่ยวระหวางประเทศ 
5.1 เพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการโครงการ 
5.2 สงเสริมดานการตลาด 
5.3 สงเสริมดานการประชาสัมพนัธ 
5.4 เสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนและเครือขาย 
5.5 พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานของผลิตภัณฑ 
5.6 สงเสริมและพัฒนาคุณภาพการผลิตและการบริการ 
5.
7 

เสริมสรางมูลคาเพ่ิมใหกับผลิตภณัฑ OTOP 

6.1 พัฒนาฝมือแรงงานใหมีคุณภาพ 
6.2 มาตรการบังคบัใชกฎหมายจราจร 
6.3 ฟนฟู/สงเสริมวัฒนธรรมทองถ่ิน 



คํารับรองการปฏิบัติราชการ จังหวัดอุดรธานี   เอกสารประกอบ 3 
กลุมจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน (6.1) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 
  

 จังหวัดอุดรธานี-5

การประเมินสาํหรับจังหวัด ประกอบดวยมิติ 4 ดาน นํ้าหนักรวมรอยละ 100 ดังน้ี 
1. มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลตามยุทธศาสตร รอยละ 60  
2. มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ รอยละ 10   
3. มิติที่ 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ รอยละ 10 
4. มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร รอยละ 20 

 
การประเมินสาํหรับจังหวัด คํานวณจากผลคะแนนถวงนํ้าหนักของมิติ 4 ดาน ดังน้ี  

 
เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน ผลคะแนน นํ้าหนัก 

(%) 1 2 3 4 5 
1. ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดาน

ประสิทธิผลตามยุทธศาสตร 
60 1 2 3 4 5 

2. ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดาน 
คุณภาพการใหบริการ 

10 1 2 3 4 5 

3. ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดาน
ประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 

10 1 2 3 4 5 

4. ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดาน       
การพัฒนาองคกร 

20 1 2 3 4 5 

  รวม 100 1 2 3 4 5 
 
 
 
 
 
 
 
 



คํารับรองการปฏิบัติราชการ จังหวัดอุดรธานี   เอกสารประกอบ 3 
กลุมจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน (6.1) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 
  

 จังหวัดอุดรธานี-6

มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลตามยุทธศาสตร นํ้าหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 60 
ประกอบดวยตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ 3 กลุม ดังน้ี 

1. ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการตามแผนยุทธศาสตรกลุมจังหวัด รอยละ 25 
2. ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการตามแผนยุทธศาสตรจังหวัด รอยละ 25 
3. ตัวช้ีวัดสัมฤทธิผลตามนโยบายสําคัญเรงดวนของรัฐบาล รอยละ 10 

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน มีดังตอไปนี้ 

ขอมูลพื้นฐาน เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ   
ตามแผนยุทธศาสตรกลุมจังหวัด 

นํ้าหนัก 
(%) 2546 2547 1 2 3 4 5 

1. รอยละที่เพ่ิมขึ้นของการขยาย
พ้ืนที่ปลูกยางพารา 

4 79 
 

134.5
 

2 3 4 5 6 

2. รอยละที่เพ่ิมขึ้นของครัวเรือน 
เกษตรกรที่ทําเกษตรปลอดภัย
ระดับ GAP   

4 - - 
(91,233 
ครัวเรือน) 

3 3.75 4.50 5.25 6 

3. จํานวนพืน้ที่ปาที่ไดรับการฟนฟู 
(ไร) 

4 6,656 20,684 18,615 19,650 20,684 21,718 22,752 

4. รอยละที่เพ่ิมขึ้นของมูลคา
การคาชายแดน 

3 9.64 
 

14.8 10 11 12 13 14 

5. รอยละที่เพ่ิมขึ้นของรายไดจาก
การทองเที่ยวในกลุมจังหวดั  

3 9.01 10.63 7 8 9 10 11 

6. รอยละที่เพ่ิมขึ้นของมูลคาการ
จําหนายผลิตภัณฑ OTOP  

3 - 
 

41.8
7 
 

10 15 20 25 30 

7. รอยละของหมูบานเปาหมายที่
ผานเกณฑการประเมินหมูบาน
ที่มีสุขภาพด ี

4 - - 80 85 90 95 100 

 รวม 25   1 2 3 4 5 



คํารับรองการปฏิบัติราชการ จังหวัดอุดรธานี   เอกสารประกอบ 3 
กลุมจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน (6.1) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 
  

 จังหวัดอุดรธานี-7

ขอมูลพื้นฐาน เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ   
ตามแผนยุทธศาสตรจังหวัด 

นํ้าหนัก
(%) 2546 2547 1 2 3 4 5 

• ตัวช้ีวัดภาคบังคับ         
8. รอยละที่เพ่ิมขึ้นของผลิตภัณฑ

มวลรวมของจังหวัด  
หมายเหตุ : กําหนดคา X ไวที่
ระดับคะแนน 3  
โดยที่ X หมายถึง อัตราการ
เปลี่ยนแปลงเฉลี่ย 4 ป ของ 
GPP (ป พ.ศ. 2544-
2547) และชวงปรับคะแนน
เปน +/- 1 

3 - - X-2 X-1 X X+1 X+2

9. รอยละที่ลดลงของจํานวน
ครัวเรือนยากจนที่มีรายได      
ต่ํากวาเกณฑ จปฐ. 

3 - 16.0 17 19 21 23 25 

10. รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก
ความสําเร็จของการดําเนนิ
โครงการที่ไดรับจัดสรร
งบประมาณตามยุทธศาสตร       
การพัฒนาจังหวัด  

3 - 100 60 70 80 90 100 

 ตัวช้ีวัดตามแผนยุทธศาสตร
จังหวัด 

        

11. ปริมาณผลผลติขาวนาปตอไร     
(กก./ไร) 

3 383 390 370 380 390 400 410 

12. จํานวนฟารมที่ผานการรับรอง
มาตรฐาน GAP (ฟารม) 

3 - -   
 

57 59 61 63 65 

13. รอยละที่เพ่ิมขึ้นของมูลคาเงิน
ลงทุนของผูประกอบกิจการ
โรงงาน 

2 180.80
(131.
5 ลบ.)  

55.89
(205 
ลบ.)  

60 70 80 90 100

14. รอยละที่เพ่ิมขึ้นของจํานวน
นักทองเที่ยวของจังหวัด
อุดรธาน ี

2 6.80 
 

9.09 
 

4 6 8 10 12 

          



คํารับรองการปฏิบัติราชการ จังหวัดอุดรธานี   เอกสารประกอบ 3 
กลุมจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน (6.1) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 
  

 จังหวัดอุดรธานี-8

ขอมูลพื้นฐาน เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ   
ตามแผนยุทธศาสตรจังหวัด 

นํ้าหนัก
(%) 2546 2547 1 2 3 4 5 

          
15. จํานวนผลิตภณัฑ OTOP ที่

ไดรับมาตรฐาน 4-5 ดาว 
(ผลิตภณัฑ) 

2 - 27 23 25 27 29 31 

16. รอยละของผูฝกอาชีพ และมีงาน
ทําภายใน 3 เดือน 

2 - 20.03 15 17.5 20 22.5 25 

17. อัตราการเสียชีวิตจากอุบตัิเหตุ
การจราจร (ตอแสนประชากร) 

2 - 27  
 

24 23 22 21 20 

 รวม 25   1 2 3 4 5 
 
 
 
 
 
 



คํารับรองการปฏิบัติราชการ จังหวัดอุดรธานี   เอกสารประกอบ 3 
กลุมจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน (6.1) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 
  

 จังหวัดอุดรธานี-9

ขอมูลพื้นฐาน เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 
ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก

(%) 2546 2547 1 2 3 4 5 
 สัมฤทธิผลตามนโยบาย
สําคัญเรงดวนของรัฐบาล 

        

18. รอยละของหมูบาน/ชุมชน
เขมแข็งที่เอาชนะยาเสพติด 

2 - 100 80 85 90 95 100

19. รอยละที่เพ่ิมขึ้นของคดีที่
สามารถจับกุมผูกระทําผดิได 

2 - - 0 2.5 5 7.5 10 

20. ระดับความสําเร็จในการบริหาร
จัดการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม 

        

 20.1 ระดับความสําเร็จในการ
จัดทําแผนและดําเนินการ
ตามแผนบริหารจัดการ
อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอม 

1 - - 1 2 3 4 5 

 20.2 รอยละที่เปลี่ยนแปลง
ของจํานวนพืน้ที่ปาไม  
ในจังหวัด 

1 - - -3 -2 -1 0 เพ่ิม 
ข้ึน 

21. รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของ
อาหารสด ตลาดสด รานอาหาร
และแผงลอย สถานที่ผลติ
อาหารแปรรูป ที่ผานมาตรฐาน  
ดานสาธารณสขุ 

        

 21.1 รอยละของตัวอยาง
อาหารสดที่ปราศจากสาร
ปนเปอน 5 ชนิดและ
ตรวจพบยาฆาแมลงผาน
เกณฑความปลอดภัย 

0.6 - - 80 85 90 95 100

           
          
          



คํารับรองการปฏิบัติราชการ จังหวัดอุดรธานี   เอกสารประกอบ 3 
กลุมจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน (6.1) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 
  

 จังหวัดอุดรธานี-10

ขอมูลพื้นฐาน เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 
ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก

(%) 2546 2547 1 2 3 4 5 
 21.2 รอยละของตลาดสด

ประเภทที่ 1 ที่ไดรับรอง
ความสะอาดและผาน
เกณฑตลาดสดนาซื้อ  
ระดับดี (3 ดาว) หรือ
ระดับดีมาก (5 ดาว) 

0.4 - - 20 30 40 50 60 

 21.3 รอยละของรานอาหาร
และแผงลอยที่ผานเกณฑ
อาหารสะอาด รสชาติ
อรอย (Clean Food 
Good Taste) 

0.4 - - 20 30 40 50 60 

 21.4 รอยละของสถานที่ผลติ
อาหารแปรรูปที่ผานเกณฑ
มาตรฐานตามหลักเกณฑ
วิธีการผลติทีด่ ี(GMP : 
Good 
Manufacturing 
Practices) 

0.6 - - 80 85 90 95 100

22. ระดับความสําเร็จของการลด
อุบัติเหตุจราจรทางบก 
หมายเหตุ : กําหนดประเมินผล
งานสําหรับจังหวัดเพิ่มเติม
เนื่องจาก มติ ครม. เมื่อวันที่ 6 
มกราคม 2547 เร่ืองเห็นชอบให
การดําเนินการตามมาตรการ
ปองกันและแกไขปญหา
อุบัติเหตุทางถนน ซึ่งแบงเปน  
2 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

        

  
 
 

        



คํารับรองการปฏิบัติราชการ จังหวัดอุดรธานี   เอกสารประกอบ 3 
กลุมจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน (6.1) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 
  

 จังหวัดอุดรธานี-11

ขอมูลพื้นฐาน เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 
ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก

(%) 2546 2547 1 2 3 4 5 
 

 22.1 ระดับความสําเร็จของ
การดําเนินการตาม
แผนงาน/โครงการเพื่อ
ลดอุบตัิเหตุทีเ่กิดจาก
การจราจรทางบก 

1 - - 1 2 3 4 5 

 22.2 รอยละที่เปลี่ยนแปลง
ของจํานวนการเกิด
อุบัติเหตุจราจรทางบก 

1 - - 2 1 0 -1 -2 

 รวม 10   1 2 3 4 5 

 



คํารับรองการปฏิบัติราชการ จังหวัดอุดรธานี   เอกสารประกอบ 3 
กลุมจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน (6.1) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 
  

 จังหวัดอุดรธานี-12

มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ นํ้าหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 10 
โดยมีตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 

ขอมูลพื้นฐาน เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 
ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก

(%) 2546 2547 1 2 3 4 5 
• คุณภาพการใหบริการ         

23. รอยละของระดับความพึงพอใจ
ของผูรับบริการ 

5 - 74.72 45 55 65 75 85 

• การปองกันและปราบปราม
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

        

24. ระดับความสําเร็จของการ
ดําเนนิการตามมาตรการ
ปองกันและปราบปราม            
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

5 - - 1 2 3 4 5 

 รวม 10   1 2 3 4 5 
 
มิติที่ 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ นํ้าหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 10 
โดยมีตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 

ขอมูลพื้นฐาน เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 
ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก

(%) 2546 2547 1 2 3 4 5 
• การลดคาใชจาย         

25. รอยละของงบประมาณ             
ที่สามารถประหยัดได 

5 - 3.75 1 2 3 4 5 

• การลดระยะเวลาการใหบริการ         
26. ระดับความสําเร็จของ              

รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก            
ในการลดรอบระยะเวลาของ
ข้ันตอนการปฏิบัติราชการของ    
จังหวัด 

5 - - 1 2 3 4 5 

 รวม 10   1 2 3 4 5 

 



คํารับรองการปฏิบัติราชการ จังหวัดอุดรธานี   เอกสารประกอบ 3 
กลุมจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน (6.1) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 
  

 จังหวัดอุดรธานี-13

มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร นํ้าหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 20                             
โดยมีตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 

ขอมูลพื้นฐาน เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 
ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก

(%) 2546 2547 1 2 3 4 5 
• การบริหารความรูในองคกร         

27. รอยละความสําเร็จของการ
ดําเนนิงานตามแผนปฏบิัตกิาร
ในการพฒันาระบบบริหาร
ความรูภายในองคกร
ปงบประมาณ พ.ศ. 2548 

5 - - 80 85 90 95 100

• การพัฒนาระบบฐานขอมูล
และสารสนเทศ 

        

28. ระดับความสําเร็จของการ
พัฒนาระบบฐานขอมูลและ
สารสนเทศของจังหวัด 

5 - - 1 2 3 4 5 

• การบริหารการเปลี่ยนแปลง         
29. ระดับความสําเร็จและคุณภาพ

ของการจัดทําขอเสนอ              
การเปลี่ยนแปลงของจังหวัด  

        

 29.1 ผลสําเร็จในการจัดทํา
ขอเสนอการเปลี่ยนแปลง 

5 - - ไม
สําเร็จ 

- - - สําเร็จ

 29.2 คุณภาพของขอเสนอ         
การเปลี่ยนแปลง 

5 - - 1 2 3 4 5 

 รวม 20   1 2 3 4 5 
 
 


