
     คาํรับรองการปฏิบัติราชการ
    จังหวัดเชียงราย

  ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2547

1. คํารับรองระหวาง

นายสมคิด  จาตุศรีพิทักษ รองนายกรัฐมนตรีที่ไดรับมอบหมาย
ใหกํากับติดตามการปฏิบัติราชการในภูมิภาค

       ผูรับคํารับรอง
นายวันมูหะมัดนอร  มะทา รัฐมนตรีวาการกระทรวงมหาดไทย

             และ

นายนรินทร  พานิชกิจ ผูวาราชการจังหวัดเชียงราย  ผูทําคํารับรอง

2. คํารับรองนี้เปนคํารับรองฝายเดียว  มิใชสัญญาและใชสําหรับระยะเวลา 1 ป เร่ิมตั้งแตวันที่            
1  ตุลาคม  2546    ถึงวันที่  30  กันยายน  2547

3.  รายละเอยีดของคาํรับรอง ไดแก สรุปแผนยทุธศาสตรของกลุมจงัหวดัและจงัหวดั  แนวทางการพฒันา
การปฏิบัติราชการของจังหวัด กรอบการประเมินผล ประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการ   
น้ําหนัก ตวัชีว้ดัผลการปฏบิตัริาชการ เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ตามทีป่รากฏอยูในเอกสาร
ประกอบทายคาํรับรองนี้

4. ขาพเจา นายสมคดิ  จาตศุรีพิทกัษ ในฐานะรองนายกรฐัมนตรทีีไ่ดรับมอบหมายใหกํากับตดิตาม
การปฏบิตัริาชการในภมูภิาค  และนายวนัมหูะมดันอร  มะทา  ในฐานะรฐัมนตรวีาการกระทรวงมหาดไทย   
ไดพิจารณาและเห็นชอบกับแผนยุทธศาสตรของจังหวัด  แนวทางการพัฒนาการปฏิบัติราชการของ
จงัหวดั  กรอบการประเมนิผล   ประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการ  น้ําหนัก  ตัวชี้วัดผลการ
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เอกสารประกอบ 1

สรุปแผนยุทธศาสตรของกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน (กลุมลานนา)
(เชียงใหม เชียงราย ลําปาง ลําพูน พะเยา แพร นาน แมฮองสอน)

• วิสัยทัศนของกลุมจังหวัด (Vision)
 “ประตูทองการคาสูโลก โดดเดนวัฒนธรรมลานนา นาอยูทุกถ่ินที่”

• เปาประสงคของกลุมลานนา (Goals)
1. เพิ่มมูลคาการคาการลงทุน
2. เพิ่มรายไดจากการทองเที่ยว
3. เพิ่มยอดจําหนายสินคา OTOP ในกลุมจงัหวัด
4. เพิ่มมูลคาการสงออกของสินคาเกษตรสําคัญ
5. ฟนฟูและบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
6. พัฒนาศักยภาพทรัพยากรมนุษย

• ประเด็นยุทธศาสตรของกลุมจังหวัด (Strategic Issues)
1. ยุทธศาสตรเชิงรุก : สรางฐานเศรษฐกิจใหม
2. ยุทธศาสตรปรับตัว : เพิ่มมูลคาฐานเศรษฐกิจเดิม
3. ยุทธศาสตรการพัฒนาที่ยั่งยืน : สนับสนุนทั้งฐานเศรษฐกิจเดิมและเศรษฐกิจใหมใหยั่งยืน

• ยุทธศาสตร/กลยุทธของกลุมจังหวัด (Strategies)
1. ยุทธศาสตรเชิงรุก : สรางฐานเศรษฐกิจใหม
   1.1 พัฒนาเปนศูนยกลางเศรษฐกิจเชื่อมโยงกับกลุมประเทศอนุภูมิภาคลุมแมน้ําโขง

(GMS) และเอเชียใต (BIMSTEC)
   1.2 พัฒนาประตูเศรษฐกิจเพื่อเปนชองทางการคาและการทองเที่ยวกับประเทศเพื่อนบาน
   1.3 สรางฐานเศรษฐกิจใหม บนพื้นฐานของวัฒนธรรมและความรูใหมมุงสู Knowledge - Based

Economy
2. ยุทธศาสตรปรับตัว : เพิ่มมูลคาฐานเศรษฐกิจเดิม
   2.1 สรางงานหัตถกรรมที่มีเอกลักษณและความเปนเลิศในระดับนานาชาติ สําหรับตลาดเฉพาะ

(Niche Market)    โดยการนําวัฒนธรรมลานนามาสรางเอกลักษณและเรื่องราวเพื่อเพิ่มมูลคาใหกับสินคา
    2.2 เชื่อมโยงการทองเที่ยวเพื่อเปนพลังดึงดูดใหมจากทรัพยากร ทองเที่ยวทั้งภายใน

กลุมจังหวัดและเชื่อมโยงกับกลุมประเทศในอนุภูมิภาคลุมแมน้ําโขง
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  2.3 ปรับปรุงประสิทธิภาพการผลิตทางดานการเกษตร โดยสรางความหลากหลายและการบริหาร
จัดการสมัยใหม

3. ยุทธศาสตรการพัฒนาที่ยั่งยืน : สนับสนุนทั้งฐานเศรษฐกิจเดิมและเศรษฐกิจใหมใหยั่งยืน
    3.1 ดํารงฐานวัฒนธรรมลานนา
    3.2 ดํารงความเปนฐานทรัพยากรธรรมชาติ โดยฟนฟูและบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติอยาง

ยั่งยืน
    3.3 สรางความมั่นคงปลอดภัยในพื้นที่ชายแดนและความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของ

ประชาชนและนักทองเที่ยว
    3.4 พัฒนาทรัพยากรมนุษย

• ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของกลุมจังหวัด (Blueprint for Change)
 ดานโครงสราง
1. จัดตั้งสํานักบริหารยุทธศาสตรกลุมจังหวัดและจังหวัดเพื่อใหสามารถบริหารจัดการภายในกลุม

จังหวัดและแตละจังหวัด ตามภารกิจที่หลากหลายยิ่งขึ้น โดยมีโครงสรางประกอบดวย หนวยงานราชการ
รัฐวิสาหกิจ องคกรเอกชน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน และนักวิชาการ

2. จัดตั้งสํานักงานวิเทศสัมพันธประจํากลุมจังหวัด/ภาค โดยใหกระทรวงการตางประเทศเปน
เจาภาพหลัก และใหกระทรวง/กรม ที่เกี่ยวของจัดเจาหนาที่ประจําสํานักงานดังกลาว เพื่อสนับสนุน      การ
เชื่อมความสัมพันธกับตางประเทศในดานตาง ๆ ตามประเด็นยุทธศาสตร

 ดานกระบวนการทํางาน
1. มีการระดมทุนและจัดตั้งเปนกองทุนพืชเศรษฐกิจ เพื่อการพัฒนาและแกไขปญหาโดยมีฎหมาย

ระเบียบขอบังคับ รองรับใหสามารถดําเนินการไดในระดับจังหวัด/ทองถ่ิน รวมทั้งคืนผลตอบแทนสูประชา
ชนในพื้นที่

 ดานบุคลากร
1. ปรับเปลี่ยนบทบาท ภารกิจ โครงสราง และงบประมาณศูนยพัฒนาขาราชการจังหวัด  ใหมีศักย

ภาพสามารถพัฒนาบุคลากรภาครัฐและภาคเอกชน ในระดับจังหวัด เพื่อใหรองรับการพัฒนาตามยุทธศาสตร
กลุมจังหวัด โดยใชช่ือวาสถาบันพัฒนาบุคลากรจังหวัด

 ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
1.  ปรับปรุงระบบเครือขายโทรคมนาคมและการสื่อสารใหมีประสิทธิภาพและครอบคลุมทุกพื้นที่

ในกลุมจังหวัด
2.  ตั้งสํานักงาน ICT จังหวัด เพื่อพัฒนาระบบ IT รองรับการพัฒนาตามยุทธศาสตร
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เอกสารประกอบ 2

สรุปแผนยุทธศาสตรของจังหวัดเชียงราย
และแนวทางการพัฒนาการปฏิบัติราชการของจังหวัดเชียงราย

• วิสัยทัศนจังหวัดเชียงราย (Vision)
“เชียงราย ประตูทองของวัฒนธรรมลานนา และการคาสูสากล” Chiangrai : Global Golden

Gateway of Lanna Culture and International Trade”

• เปาประสงคจังหวัดเชียงราย (Goals)
1. รายไดจากการสงออกไปยังประเทศเพื่อนบานในอนุภาคลุมแมน้ําโขงตอนบนเพิ่มขึ้น
2. เกษตรปลอดภัยและมีรายไดของสินคาเกษตรจากการแปรรูป/สรางรายไดจากการสงออกของ

ทองถ่ินเพิ่มขึ้น
3. รายไดจากการทองเที่ยวในจังหวัดเพิ่มขึ้น
4. พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยใหมีเกียรติศักดิ์ศรี มีความรู  สุขภาพอนามัยและ

คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ชุมชนยั่งยืน
5. ลดรายจาย เพิ่มรายได และขยายโอกาสของประชาชนและชุมชน
6. อนุรักษ สงเสริมและพัฒนาวัฒนธรรมประเพณีลานนาใหเปนที่ยอมรับในความเปนแผนดิน

ถ่ินไทยงามของประชาชนในจังหวัด และชื่นชมจากนักทองเที่ยวตางถิ่น
7.  สรางความมัน่คงปลอดภยัในพืน้ทีป่กต/ิพืน้ทีช่ายแดนใหมคีวามปลอดภยัในชวีติและทรพัยสินของ

ประชาชน และนักทองเที่ยว

• ประเด็นยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดเชียงราย (Strategic Issues)
1. ยุทธศาสตรประตูการคาสูอนุภูมิภาคลุมแมน้ําโขงตอนบน
2. ยุทธศาสตรการสงเสริมการเกษตรปลอดภัยเพื่อเพิ่มมูลคา
3. ยุทธศาสตรการพัฒนาการทองเที่ยวจังหวัดเชียงราย
4. ยุทธศาสตรการพัฒนาสังคมและทรัพยากรมนุษย
5. ยุทธศาสตรการสรางเศรษฐกิจพื้นบาน สืบสานสูสากล
6. ยุทธศาสตรเชียงรายแผนดินถ่ินไทยงาม
7. ยุทธศาสตรความมั่นคงและปลอดภัยในพื้นที่ปกตแิละชายแดน
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• ยุทธศาสตร/กลยุทธของจังหวัด (Strategies)
1. กลยุทธเชิงรุก : สรางฐานเศรษฐกิจใหม

1.1 ยุทธศาสตรประตูการคาสูภูมิภาคลุมแมน้ําโขงตอนบน  รวม  5  แผนงาน
1) การสงเสริมการคา การลงทุนกับประเทศเพื่อนบาน

       2)  การพัฒนาบุคลากรเพื่อเสริมสรางขีดความสามารถในการแขงขันและเปนศูนยกลางดาน
การศึกษาของ GMS

   3)  การพัฒนาโครงสรางพื้นฐานรองรับเขตเศรษฐกิจชายแดน การคา การทองเที่ยวทางน้ํา
และทางบกในพื้นที่จังหวัดเชียงราย

  4) การพัฒนาจังหวัดเชียงราย เปนศูนยกลางขนสงสินคาทางบก ทางน้ํา และทางอากาศ
(Logistics) เชื่อมโยงกับประเทศเพื่อนบาน เพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจชายแดน และการลงทุนเพื่อผลิต   สินคา
สงออก

           5) การพัฒนามาตรฐานและบรรจุภัณฑสินคา OTOP

    1.2 ยุทธศาสตรการสงเสริมการเกษตรปลอดภัยเพื่อเพิ่มมูลคา รวม 4 แผนงาน
          1) การสงเสริมเกษตรปลอดภัย

2)การสงเสริมผลิตผลหลักทางการเกษตร ปลูกพืชเศรษฐกิจที่มีมูลคาสูงเพื่อสงออก    และ
การพัฒนาการนําเขา

          3) การสงเสริมการผลิต การตลาด และมาตรฐานความปลอดภัยของสินคาเกษตร
                    4) การสงเสริมการแปรรูปเพื่อเพิ่มมูลคาสินคาเกษตร

2. กลยุทธปรับตัว : เพิ่มมูลคาฐานเศรษฐกิจเดิม
    2.1 ยุทธศาสตรการพัฒนาการทองเที่ยวจังหวัดเชียงราย รวม 5 แผนงาน
         1) การจัดตั้งศูนยบริการการทองเที่ยว
         2) พัฒนาแหลงทองเที่ยวเดิมและสรางแหลงทองเที่ยวใหมใหหลากหลายรูปแบบ
         3) สงเสริมการทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตรเชื่อมโยงในจังหวัด/กลุมจังหวัด
         4) สงเสริมการทองเที่ยวตลอดป
         5) การเปนศูนยกลางทองเที่ยวประเทศเพื่อนบานในอนุภาคลุมแมน้ําโขงตอนบน

    2.2  ยุทธศาสตรการพัฒนาสังคมและทรัพยากรมนุษย รวม 10 แผนงาน
 1) การสงเสริมการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการพัฒนา

                     2) สงเสริมสถาบันการศึกษา เพื่อพัฒนาศักยภาพจังหวัดเชียงราย
 3) การสงเสริมการศึกษาในระบบสูความเปนเลิศทางวิชาการ คุณธรรม จริยธรรม
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และปฏิบัติไดในชุมชน
                     4) การเปนศูนยกลางการศึกษาที่มีคุณภาพไดมาตรฐานสากล
                     5) แผนงานสงเสริมประชาชนดํารงชีวิตอยางสันติสุข ใชชีวิตสมัยใหมใหสอดคลองกับ
ประเพณีวัฒนธรรม คานิยมที่ดีอยางยั่งยืน

 6) การจัดระเบียบสังคมของเด็กและเยาวชน
 7) การสรางสุขภาพกาย – จิตที่ดี
 8) การเปนศนูยกลางทางการแพทยและสาธารณสขุของกลุมประเทศในอนภุมูภิาคลุมแมน้าํโขง

ตอนบน

 9) การสงเสริมและสนับสนุนองคกรเครือขายพัฒนาสังคมทั้งภาครัฐและเอกชน
 10) การบริการสวัสดิการสังคม และชวยเหลือผูประสบปญหาความเดือดรอน

     2.3 ยุทธศาสตรสรางเศรษฐกิจพื้นบาน สืบสานสูสากล รวม 3 แผนงาน
 1) การสงเสริมอาชีพ สรางเครือขายและขยายไปสูวิสาหกิจชุมชน
2)การพัฒนาเทคโนโลยีการผลิตและการแปรรูปผลิตภัณฑ OTOP ใหไดมาตรฐาน       สู

สากล
            3) การตั้งศูนยบรรจุภัณฑ OTOP

         3. กลยุทธการพัฒนาที่ยั่งยืน : สนับสนุนท้ังฐานเศรษฐกิจเดิม และเศรษฐกิจใหม
   3.1  ยุทธศาสตรเชยีงรายแผนดินถิ่นไทยงาม รวม 4 แผนงาน

1) การอนรัุกษฟนฟ ู และเผยแพรศลิปวฒันธรรมลานนาอยางเปนระบบและยัง่ยนืเปนเลศิ    ใน
ระดับนานาชาติ

 2) การพัฒนาบุคลากร และสํานึกดานศิลปวัฒนธรรมลานนา
 3) การอนุรักษ และใชประโยชนจากสิ่งแวดลอมอยางยั่งยืน
 4) การพัฒนาพื้นที่ทางดานกายภาพเมือง และชนบท

    3.2   ยุทธศาสตรความมั่นคงปลอดภัยในพื้นท่ีปกติและชายแดน รวม 2 แผนงาน
1) การสงเสรมิความมัน่คงและปลอดภยัในการดาํรงชวีติพืน้ทีป่กตแิละพืน้ทีต่ามแนวชายแดน

 2) การสรางความเขมแขง็ชมุชนในพืน้ทีเ่มอืง ชนบทและการเอาชนะยาเสพตดิ และผูมอิีทธพิล

• ขอเสนอเปล่ียนแปลงของจังหวัด (Blueprint for Change)
 ดานโครงสราง (Structure)
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   1) ปรับเปลี่ยนโครงสราง ระดับ ตําแหนงงานที่ลาสมัย โดยเปลี่ยนภารกิจ ปรับระดับ และ    จัด
โครงสรางใหยืดหยุนตามสถานการณ

     2)  พัฒนาเครือขายชุมชน บุคคลและขอมูลเพื่อแกไขและปองกันวิกฤติ หรือภัยธรรมชาติ
ในพื้นที่กลุมจังหวัดในรูป  Crisis Management Team

3) เชื่อมโยงเครือขายรัฐ – เอกชน – ชุมชนในการนํายุทธศาสตรไปปฏิบัติ และการพัฒนาศักย
ภาพของจังหวัด

 ดานกระบวนการทํางาน
     1) ปรับระบบการทํางานที่มุงผลงาน (Outcome) มากกวาขั้นตอนการปฏิบัติ (Procedure)
     2) ปรับกระบวนการใหบริการประชาชนตามหลักการ One Stop Service  และสรางความ

พึงพอใจแกประชาชนสูงสุด โดยมุงระดับความพอใจ 80 % ภายใน 2 ป
3) ผลักดนัระบบการปฏบิตังิานทีโ่ปรงใส ตรวจสอบไดและมุงเนนการมสีวนรวมของทกุภาคสวน
4)  นําเทคโนโลยีสารสนเทศมาปรับใชใหกระบวนการทํางานมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะการ

บริหารจัดการระบบราชการและการใหบริการประชาชนตลอด 24 ช่ัวโมง

 ดานบุคลากร
   1) ฝกอบรมบุคลากรใหมีทัศนคติในการปฏิบัติงานเชิงรุก และสรางจิตสํานึกในการใหบริการ

ประชาชน
   2) ปรับระบบการประเมินผลงานและการพิจารณาความดีความชอบตามคุณภาพและปริมาณของ

งาน (Performance Base) โดยยึดหลักคุณธรรม (Merit System)
3) มีความยืดหยุนในการสรางบุคลากรที่มีความรู ความชํานาญมารวมงานในตําแหนงสําคัญ

ดวยแบบสัญญาจาง หรือที่เรียกวา “พนักงานราชการ”
4) เปดโอกาสใหบุคลากรที่มีศักยภาพไดมีโอกาสพัฒนาตนเองใหเกิดความกาวหนาในอาชีพ

ของตน
      5) พัฒนาระบบบริหารทรัพยากรมนุษยแบบบูรณาการในจังหวัดตั้งแตการจัดหา การพัฒนา

การจูงใจ และการจางบุคคลที่มีศักยภาพสูง

 ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
     1)  เชื่อมโยงระบบและการใชงานสารสนเทศในจังหวัดและทองถ่ินใหมีเอกภาพ
     2)  พัฒนาระบบสารสนเทศในการใหบริการประชาชนแบบ 24 Hour – Service

3) พฒันาระบบสารสนเทศสาํหรับการประชมุและการแกปญหาระดบัยทุธศาสตรของจงัหวดั (CEO
Meeting)
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• แนวทางการพัฒนาการปฏิบัติราชการของจังหวัดเชียงราย

 แนวทางการลดคาใชจาย
     1)  เพิ่มประสิทธิภาพในการจัดซื้อจัดจางของหนวยงานภาครัฐในจังหวัดเชียงราย
     2)  รวมกนัประหยดัคาสาธารณปูโภคและวสัดสํุานกังานผานการกระตุนและเสรมิแรงอยางตอเนือ่ง
   3) ปรับปรุงระบบและกระบวนการทํางาน โดยมุงลดขั้นตอน ระยะเวลา และเอกสารในการให

บริการประชาชน
    4)  จัดระบบบริหารงานบุคคล สินทรัพย และการดําเนินงานใหมีผลิตภาพสูง

 แนวทางการลดรอบระยะเวลาการใหบริการ
   1) จัดระบบการบริการเบ็ดเสร็จในจุดเดียว เพื่อใหประชาชนสามารถไดรับบริการทั้งระบบในจุด

เดียว (One Stop Service)
   2) ปรับปรุงระเบียบและวิธีปฏิบัติ โดยการรื้อปรับระบบและแกไขกระบวนการที่เปนอุปสรรคตอ

การปฏิบัติงานและใหบริการประชาชน
     3) สงเสริมและผลักดันการแขงขันในการใหบริการประชาชนอยางมีประสิทธิภาพ

 แนวทางการเพิ่มคุณภาพการใหบริการ
     1) เปลี่ยนกระบวนทัศนของขาราชการใหมีจิตใจที่พรอมใหบริการประชาชน
     2) ปรับปรุงงานและการใหบริการใหไดมาตรฐานและรวดเร็ว
     3) เปดศูนย Hotline และเครือขายคอมพิวเตอรในการบริการ แกปญหา และรับฟงคํารองจาก

ประชาชน

 แนวทางการพัฒนาองคกร
1) พัฒนาระบบควบคุมการปฏิบัติงานภายในองคกรในดานระบบการทํางาน และดานการ

บริหารบุคคล
               2) พฒันาระบบการตดิตามประเมนิผลการปฏบิตังิาน โดยใหประชาชน และชมุชนเขามามสีวนรวม

3) ปรับโครงสรางใหยดืหยุนตามภารกจิและสถานการณ โดยปฏบิตังิานแบบ Cross Functional Team
ทั้งภายในสํานักงานจังหวัด ระหวางหนวยราชการ และหนวยงานภายนอกตางๆ

-----------------------------



กลุมท่ี 3 : กลุมภาคเหนือตอนบน
              จังหวัดเชียงราย

3-1

การประเมินสําหรับผูวาราชการจังหวัด ประกอบดวย กรอบน้ําหนัก 3 สวนคือ
1. ยุทธศาสตรของกลุมจังหวัด/จังหวัด รอยละ 50
2. นโยบายสําคัญเรงดวนของรัฐบาล รอยละ 20
3. การประเมินผลในสวนของตัวชี้วัดภาคบังคับของประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการที่มาจาก                 

พระราชกฤษฎกีาวาดวยหลกัเกณฑและวธิกีารบรหิารกจิการบานเมอืงทีด่ ีพ.ศ. 2546  รอยละ 30

การประเมินสําหรับผูวาราชการจังหวัด คํานวณจากผลคะแนนถวงน้ําหนักจาก 4 มิติดังนี้

เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนนผลคะแนนจาก น้ําหนัก
(รอยละ) 1 2 3 4 5

1. ผลคะแนนถวงน้ําหนักจากมิติดานประสิทธิผล
ตามพันธกิจ

70 1 2 3 4 5

2. ผลคะแนนถวงน้าํหนกัจากมติดิานประสทิธภิาพ
ของการปฏิบัติราชการ

10 1 2 3 4 5

3. ผลคะแนนถวงน้ําหนักจากมิติดานคุณภาพการ
ใหบริการ

10 1 2 3 4 5

4. ผลคะแนนถวงน้ําหนักจากมิติดานการพัฒนา
องคกร

10 1 2 3 4 5

รวม 100 1 2 3 4 5

เอกสารประกอบ 3
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มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลตามพันธกิจ กรอบน้ําหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 70
ประกอบตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 3 กลุมคือ

1. ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการตามแผนยุทธศาสตรกลุมจังหวัด รอยละ 20
2. ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการตามแผนยุทธศาสตรจังหวัด รอยละ 30
3. ตัวชี้วัดสัมฤทธิ์ผลตามนโยบายสําคัญเรงดวนของรัฐบาล รอยละ 20

โดยมีตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้

ผลงานประจําป
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก
(รอยละ) 2545 2546 1 2 3 4 5

แผนยุทธศาสตรกลุมจังหวัด
1. รอยละทีเ่พิม่ข้ึนของผลติ

ภณัฑมวลรวมของกลุม
จงัหวดั (Gross Regional
Product :GRP)

3 - - 0 2 4 6  8

2. ระดบัความสาํเรจ็ของการเปน
ศูนยกลางเศรษฐกจิเชือ่มโยงกบั
กลุมประเทศอนภุมูภิาคลุมแมน้าํ
โขง (GMS) และเอเชยีใต
(BIMSTEC)

 ความสาํเรจ็ของการจดัตัง้
เขตเศรษฐกจิชายแดน

 ความสาํเรจ็ของการลงทนุ
ในเขตเศรษฐกจิชายแดน

( ไมทําการวดัในชวง 3 เดอืนแรก
โดยในชวง 3 เดอืนแรก กลุม
จงัหวดัจะตองบูรณาการการจดัทํา
Blue Print สาํหรบัเขตเศรษฐกจิ
ชายแดนประกอบ ดวย  Business
Model, Operating Model,
Infrastructure, กฎระเบยีบ
เปนตน)

- - - 1 2 3 4 5



กลุมท่ี 3 : กลุมภาคเหนือตอนบน
              จังหวัดเชียงราย

3-3

ผลงานประจําป
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก
(รอยละ) 2545 2546 1 2 3 4 5

3. รอยละท่ีเพิ่มข้ึนของมูลคา
การคาชายแดน

3 -
(4,555

ลานบาท)

- 4 6 8 10 12

4. รอยละท่ีเพิ่มข้ึนของการคา
ของกลุมจังหวัด

2 - - - - - - -

5. รอยละท่ีเพิ่มข้ึนของมูลคาการ
ลงทุนดานอุตสาหกรรมและ
บริการในกลุมจังหวัด

2 - - 6 9 12 15 18

6. รอยละท่ีเพิ่มข้ึนของคาใชจาย
เฉลี่ยตอคนตอวันในกลุม
จังหวัด

2 -
(13035.43)

3.21
(13453.57)

4 6 8 10 12

7. รอยละท่ีเพิ่มข้ึนของเวลา
พํานักเฉลี่ยตอคนในกลุม
จังหวัด

1 -
(18.48)

- - 1 0 1 2 3

8. รอยละท่ีเพิ่มข้ึนของจํานวน
นักทองเที่ยวในกลุมจังหวัด

1 -
(5,679,536)

- 0 2 4 6 8

9. รอยละท่ีเพิ่มข้ึนของการกลับ
มาทองเที่ยวซ้ําตอปในกลุม
จังหวัด

- - - - - - - -

10. จํานวนผูผลิตสินคา OTOP ท่ี
มีการสงออก

3 - - - - - - -

11. รอยละท่ีเพิ่มข้ึนของมูลคา
การสงออกสินคาเกษตรสําคัญ

3 - - - - - - -

รวม 20 1 2 3 4 5



กลุมท่ี 3 : กลุมภาคเหนือตอนบน
              จังหวัดเชียงราย

3-4

ผลงานประจําป
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก
(รอยละ) 2545 2546 1 2 3 4 5

แผนยุทธศาสตรจังหวัด
1. รอยละท่ีเพิ่มข้ึนของผลิต

ภัณฑมวลรวมของจังหวัด
(GPP)

2 - - 0 2 4 6 8

2. รอยละท่ีลดลงของคน
ในครัวเรือนที่มีรายไดเฉลี่ย
ต่ํากวาคนละ 20,000 บาทตอ
ป

3 -
0.12 ลาน
ครัวเรือน

- 4 6 8 10 12

3. รอยละท่ีเพิ่มข้ึนของมูลคา
การคาชายแดน

 4 - - 4 6 8 10 12

4.  รอยละท่ีเพิ่มข้ึนของมูลคา
การ ลงทุนดานอุตสาหกรรม
และบริการของจังหวัด
เชียงราย

2 - - - - - - -

5. รอยละท่ีเพิ่มข้ึนของการคา
ของจังหวัด
(กพร ทริส จะปรึกษาหารือ
กับจังหวัด ถึงความเปนไป
ไดในการเก็บขอมูลและ
ประเมินผล)

- - - - - - - -

6. รอยละท่ีเพิ่มข้ึนของคาใช
จายเฉลี่ยตอคนตอวันของ
จังหวัดเชียงราย

2 -
(2,721)

- 4 6 8 10 12

7. รอยละท่ีเพิ่มข้ึนของเวลา
พํานักเฉลี่ยตอคนของจังหวัด
เชียงราย

1 -
(3.07)

- 0 1 2 3 4

8. รอยละท่ีเพิ่มข้ึนของจํานวน
นักทองเที่ยวของจังหวัด
เชียงราย

2 -
(1,013 ,946 )

- 1 3 5 7 9

9. รอยละท่ีเพิ่มข้ึนของการกลับ - - - - - - - -



กลุมท่ี 3 : กลุมภาคเหนือตอนบน
              จังหวัดเชียงราย

3-5

ผลงานประจําป
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก
(รอยละ) 2545 2546 1 2 3 4 5

มาทองเที่ยวซ้ําตอปของ
จังหวัดเชียงราย

10. รอยละท่ีเพิ่มข้ึนของมูลคา
การจําหนายผลิตภัณฑ
OTOP

3 -
(895
ลาน
บาท)

5 10 15 20 25

11. จํานวนผูผลิตสินคา OTOP ท่ี
มีการสงออก

3 - - - - - - -

12. รอยละท่ีเพิ่มข้ึนของมูลคา
การสงออกสินคาเกษตรของ
จังหวัด

3 -
(1,661
ลาน
บาท)

- 6 7 8 9 10

13. รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก
ความสําเร็จของการดําเนิน
โครงการที่ไดรับการจัดสรร
งบประมาณและเงินอื่นๆ
ตามยุทธศาสตรการพัฒนา
จังหวัด

5 - - 60 70 80 90 100

รวม 30 1 2 3 4 5



กลุมท่ี 3 : กลุมภาคเหนือตอนบน
              จังหวัดเชียงราย

3-6

ผลงานประจําป
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนนตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก

(รอยละ) 2545 2546 1 2 3 4 5
สัมฤทธิ์ผลตามนโยบายสําคัญเรงดวน
ของรัฐบาล

1. รอยละของหมูบานเขมแข็งท่ีเอา
ชนะยาเสพติด

3 - - 80 85 90 95 100

2. รอยละท่ีลดลงของ            อัตรา
การวางงาน

2 - - 0 0.25 0.5 0.75 1.0

3. ระดับความสําเร็จของการจัดทํา
ทะเบียนเพื่อแกไขปญหาสังคม
และความยากจนเชิงบูรณาการ

3 - - 1 2 3 4 5

4. รอยละของผูกูยืมเงินจากกองทุน
ของโครงการ กข.คจ. ท่ีสามารถ
ชําระคืนตามกําหนด

2 - - 80 85 90 95 100

5. อัตราสวนของผูกูยืมจากกองทุน
หมูบานฯ ท่ีสามารถชําระคืนตาม
กําหนด

3 - - 75 80 85 90 95

6. รอยละท่ีลดลงของอัตราคดีตอ
ประชากรแสนคน

2 - - 0 5 10 15 20

7. รอยละท่ีเพิ่มข้ึนของอัตราสวนคดี
ท่ีสามารถจับกุมผูกระทําผิดไดตอ
จํานวนคดีท่ีไดรับแจงท้ังหมด

3 - - 0 5 10 15 20

8. รอยละที่ลดลงของจํานวนเรื่อง
ทุ จ ริ ต ข อ ง ข า ร า ช ก า ร แล ะ
พนักงานรัฐวิสาหกิจในจังหวัด
ท่ีมีการตั้งกรรมการสอบสวน
และมีมูล

2 - - 10 20 30 40 50

รวม 20 1 2 3 4 5



กลุมที่ 3 : กลุมภาคเหนือตอนบน
              จังหวัดเชียงราย

3-7

มิติที่ 2 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ กรอบน้ําหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 10
โดยมีตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้

ผลงานประจําป
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนนตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก

(รอยละ) 2545 2546 1 2 3 4 5
1. รอยละของงบประมาณที่สามารถ

ประหยัดได
5 - - 0 5 10 15 20

2. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ย
ถวงน้ําหนักในการลดรอบระยะเวลา
ของขั้นตอนการปฏิบัติราชการของ
สวนราชการ

5 - - 1 2 3 4 5

รวม 10 1 2 3 4 5

มิติที่ 3 มิติดานคุณภาพการใหบริการ กรอบน้ําหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 10
โดยมีตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้

ผลงานประจําป
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนนตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก

(รอยละ) 2545 2546 1 2 3 4 5
1. ระดับความสําเร็จของการดําเนินงาน

ตามแผนปรับปรุงแกไขบริการ
5 - - 1 2 3 4 5

2. รอยละของระดับความพึงพอใจของผู
รับบริการ

5 - - 40 50 60 70 80

รวม 10 1 2 3 4 5

มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร กรอบน้ําหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 10
โดยมีตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้

ผลงานประจําป
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนนตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก

(รอยละ) 2545 2546 1 2 3 4 5
1. ระดับความสําเร็จของการพัฒนา

ระบบบริหารความรูในองคกร
5 - - 1 2 3 4 5

2. ก า ร พั ฒ น า ร ะ บ บ ฐ า น ข อ มู ล  
(Database) ในจังหวัด

5 - - 1 2 3 4 5

รวม 10 1 2 3 4 5



ตารางสรุปตัวชี้วัดและเปาหมายยุทธศาสตรกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน  เพื่อใชทําคํารับรองการพัฒนาการปฏิบัติราชการ ปงบประมาณ  พ.ศ. 2547

ขอมูลพื้นฐาน
(Baseline data) เกณฑการใหคะแนนเปาประสงค ยุทธศาสตรตามที่ ครม. อนุมัติ Agenda ตัวชี้วัด น้ํา

หนัก (%) 2544 2545 2546

เปาหมาย
ป47

1 2 3 4 5
ขอสังเกต

• กลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน : เชียงราย เชียงใหม นาน พะเยา แพร  แมฮองสอน ลําพูน ลําปาง
1. รอยละที่เพิ่มขึ้นของผลิตภัณฑมวลรวมของ
กลุมจังหวัด (Gross Regional Product : GRP)

3 - - - 0 2 4 6  8

2. ระดับความสําเร็จของการเปนศูนยกลาง
เศรษฐกิจเชื่อมโยงกับกลุมประเทศอนุภูมิ
ภาคลุมแมน้ําโขง (GMS) และเอเชียใต 
(BIMSTEC)

• ความสําเร็จของการจัดตั้งเขตเศรษฐกิจชาย
แดน

• ความสําเร็จของการลงทุนในเขตเศรษฐกิจ
ชายแดน

(ไมทําการวัดในชวง 3 เดือนแรก โดยในชวง 3
เดือนแรก กลุมจังหวัดจะตองบูรณาการการจัด
ทํา Blue Print สําหรับเขตเศรษฐกิจชายแดน
ประกอบดวย  Business Model, Operating
Model,  Infrastructure,   กฎระเบียบ เปนตน)

- - - - 1 2 3 4 5 ก.พ.ร.  ท ริ ส   จ ะ จัด ทําวิธีการวัด   เมื่อมีการ
กําหนดเศรษฐกิจชายแดนแลวเสร็จ

3 .  ร อ ย ล ะ ที่ เ พิ่ ม ขึ้ น ข อ ง มู ล ค า  
     การคาชายแดน

3 - -
(4,555
ลบ.)

- 4  6 8  10  12 - 

4 รอยละที่เพิ่มขึ้นของการคาของกลุมจังหวัด 2 - ก.พ.ร.  ท ริ ส   จ ะ ปรึกษาหารือกับจังหวัด
ถึงความเปนไปไดในการเก็บขอมูลและประเมินผล

- ใหเตรียมการเก็บขอมูล

1. เพิ่มมูลคาการคาการลงทุน 1.1 พัฒนาเปนศูนยกลางเศรษฐกิจ
เชื่อมโยงกับกลุมประเทศอนุ
ภูมิภาคลุมแมน้ําโขง (GMS) 
และเอเชียใต  (BIMSTEC)  
(พัฒนาเปนเศรษฐกิจชายแดน)

1.2 พัฒนาประตูเศรษฐกิจ เพื่อเปน
ชองทางการคาและการทองเที่ยว
กบัประเทศเพือ่นบาน

1.3 สงเสริมอุตสาหกรรมใหม

• ดานการคา
การลงทุน

5 รอยละที่เพิ่มขึ้นของมูลคาการลงทุนดานอุต
สาหกรรมและบริการในกลุมจังหวัด

2 - - - 6 9 12 15 18 - 

 2. เพิ่มรายไดจากการทอง
เที่ยว

2.1 พัฒนาประตูเศรษฐกิจเพื่อเปน
ชองทางการคาและการทองเที่ยวกบั
ประเทศเพือ่นบาน

• ดานการทอง
เที่ยว

6. รอยละที่เพิ่มขึ้นของคาใชจายเฉลี่ยตอคนตอ
วันในกลุมจังหวัด

2 - -
(1303
5.43)

3.21
(1345
3.57)

- 4 6 8 10 12

7.  รอยละที่เพิ่มขึ้นของเวลาพํานักเฉลี่ยตอคน
ในกลุมจังหวัด

1 - -
(18.48

)

- -1 0 1 2 3

- เสนอตัวชี้วัดแทน “รายไดจากการทองเที่ยว” โดยวัด
แยกใน 4 ประเด็น

1) การใชจายตอคนตอวัน
2) ระยะเวลาในการพัก
3) จํานวนนักทองเที่ยว
4) จํานวนครั้งที่กลับมาเที่ยวซ้ํา

 ก.พ.ร. Tris  จะหารือรวมกับ ททท. ถึงความเปนไปได
ในการเก็บขอมูลและประเมินผล



ขอมูลพื้นฐาน
(Baseline data) เกณฑการใหคะแนนเปาประสงค ยุทธศาสตรตามที่ ครม. อนุมัติ Agenda ตัวชี้วัด น้ํา

หนัก (%) 2544 2545 2546

เปาหมาย
ป47

1 2 3 4 5 ขอสังเกต
8. รอยละที่เพิ่มขึ้นของจํานวนนักทองเที่ยวใน

กลุมจังหวัด
1 - -

(5,679
,536)

- 0 2 4 6 8
ขอสังเกต

2.2 เชื่อมโยงการทองเที่ยวเพื่อเปน
พลังดึงดูดใหมจากทรัพยากรทอง
เที่ยวทั้งภายในกลุมจังหวัดและ
เชื่อมโยงกับกลุมประเทศในอนุ ภูมิ
ภาคลุมแมน้ําโขง

• ดานการทอง
เที่ยว

9. รอยละที่เพิ่มขึ้นของการกลับมาทองเที่ยวซ้ํา
ตอปในกลุมจังหวัด

- - - - - -

3. เพิ่มยอดจําหนายสินคา 
OTOP ในกลุมจังหวัด

3.1 สรางงานหัตถกรรมที่มี เอก
ลักษณ และความเปนเลิศใน
ระดับนานาชาติ สําหรับตลาด
เฉพาะ (Niche Market) โดยการ
นําวัฒนธรรมลานนามาสราง  
เอกลักษณและเรื่องราวเพื่อเพิ่ม
มูลคาใหกับสินคา

• ดานผลิต
ภัณฑ
OTOP

10. จํานวนผูผลิตสินคา OTOP ที่มีการสงออก 3 ก.พร. ท ริ ส  ป ร ะสาน พช. จัดทําวิธีการวัดและ
หาวิธีจัดกระบวนการเก็บขอมูลการสงออกสินคา 
OTOP และศึกษาความเปนไปไดในการประเมินผล
ในดานตางๆ ดังนี้
• รอยละที่เพิ่มขึ้นของมูลคาการสงออกผลิตภัณฑ 

OTOP
• มูลคาการจําหนายสินคา OTOP ตามหางสรรพสิน

คา
• มูลคาการจําหนายสินคา  OTOP กับตัวแทน

จําหนาย
• มูลคาการจําหนายสินคา OTOP ในงานแสดงสินคา

4. เพิ่มมูลคาการสงออกของ
สินคาเกษตรสําคัญ

4.1 ปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ผลิตทางดานการเกษตรโดย
สรางความหลากหลายและการ
บริหารจัดการสมัยใหม

• ดานการ
เกษตร

1 1 .  ร อ ย ล ะ ที่ เ พิ่ ม ขึ้ น ข อ ง มู ล ค า  
การสงออกสินคาเกษตรสําคัญ

  (ยังไมประเมินผลใน 3 เดือน)

3 ก.พ.ร. ท ริ ส  จัด ทําวิธีก า รวัด
กลุมจังหวัดจะตองกําหนดสินคาเกษตรสําคัญและแนว
ทาง/วิธีการในการบริหารจัด เชน
• การบริหารการผลิตใหเปนไปตามความตองการ

ของตลาด
• การแกไขปญหาราคาตกต่ํา
• การแปรรูป
• การตลาด / ชองทางการจัดจําหนาย / การสราง

Brand
• การวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑแปรรูป
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ตารางสรุปตัวชี้วัดและเปาหมายตามยุทธศาสตรจังหวัดเชียงราย ปงบประมาณ 2547

ขอมูลพื้นฐาน
(Baseline data) เกณฑการใหคะแนนเปาประสงค ยุทธศาสตร

ตามที่ ค.ร.ม. อนุมัติ Agenda ตัวชี้วัด น้ําหนัก
(รอยละ) 2544 2545 2546 1 2 3 4 5

• จังหวัดเชียงราย
1. รอยละที่เพิ่มขึ้นของผลิตภัณฑ

มวลรวมของจังหวัด (GPP)
2 - - - 0 2 4 6 8

2.  รอยละที่ลดลงของคนในค รัว
เรือนที่มีรายไดเฉลี่ยต่ํากวาคนละ
20,000 บาทตอป

 3 - -
(0.12
ลาน

ครัว เรือน)

- 4 6 8 10 12

3 .  รอยละที่ เพิ่ ม ขึ้นของมูลค า   
     การคาชายแดน

4 - - - 4  6 8  10  121. รายไดจากกาสงออก
ไปยังประเทศเพื่อน
บานในอนุภาคลุมแม
น้ําโขงตอนบนเพิ่ม
ขึ้น

1.1 ประตูการคาสูอนุภูมิ
ภาคลุม แมน้ําโขงตอน
บน

• ดานการคา
การลงทุน

4.  รอยละที่เพิ่มขึ้นของมูลคาการ
ลงทุนดานอุตสาหกรรมและ
บริการของจังหวัดเชียงราย

2

1. รายไดจากกาสงออก
ไปยังประเทศเพื่อน
บานในอนุภาคลุมแม
น้ําโขงตอนบนเพิ่ม
ขึ้น (ตอ)

1.1 ประตูการคาสูอนุภูมิ
ภาคลุม แมน้ําโขงตอน
บน (ตอ)

• ดานการคา
การลงทุน

5. รอยละที่เพิ่มขึ้นของการคาของ
จังหวัดเชียงราย

 (กพร ทริส จะปรึกษาหารือกับ
จังหวัด ถึงความเปนไปไดใน
การเก็บขอมูลและประเมินผล)
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ขอมูลพื้นฐาน
(Baseline data) เกณฑการใหคะแนนเปาประสงค ยุทธศาสตร

ตามที่ ค.ร.ม. อนุมัติ Agenda ตัวชี้วัด น้ําหนัก
(รอยละ) 2544 2545 2546 1 2 3 4 5

6. รอยละที่เพิ่มขึ้นของคาใชจาย
เฉลี่ยตอคนตอวันของจังหวัด
เชยีงราย

2 - -
(2,721)

- 4 6 8 10 12

7.  รอยละที่เพิ่มขึ้นของเวลาพํานัก
เฉลี่ยตอคนของจังหวัดเชยีงราย

1 -
(3.07)

0 1 2 3 4

8. รอยละที่เพิ่มขึ้นของจํานวนนัก
ทองเที่ยวของจังหวัดเชยีงราย

2 -
(1,013
,946 )

1 3 5 7 9

2. รายไดจากการทอง
เที่ยวในจังหวัดเพิ่ม
ขึ้น

2.1 การพัฒาการทองเที่ยว
จังหวัดเชียงราย

• ดานการทอง
เที่ยว

9. รอยละทีเ่พิม่ขึ้นของการกลบัมาทอง
เทีย่วซ้าํตอปของจงัหวดัเชยีงราย

3. ลดรายจาย เพิ่มรายได 
และขยายโอกาสของ
ประชาชนและชุมชน

3.1 ยุทธศาสตรการสราง
เศรษฐกิจพื้นบานสืบ
สานสูสากล

• ดานผลิตภัณฑ
OTOP

10.  รอยละที่เพิ่มขึ้นของมูลคาการ
จําหนายผลิตภัณฑ OTOP

3 - -
(895
ลาน
บาท)

- 5 10 15 20 25

3. ลดรายจาย เพิ่มรายได 
และขยายโอกาสของ
ประชาชนและชุมชน 
(ตอ)

3.1 ยุทธศาสตรการสราง
เศรษฐกิจพื้นบานสืบ
สานสูสากล (ตอ)

• ดานผลิตภัณฑ
OTOP

11. จํานวนผูผลิตสินคา OTOP ที่มี
การสงออก

3
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ขอมูลพื้นฐาน
(Baseline data) เกณฑการใหคะแนนเปาประสงค ยุทธศาสตร

ตามที่ ค.ร.ม. อนุมัติ Agenda ตัวชี้วัด น้ําหนัก
(รอยละ) 2544 2545 2546 1 2 3 4 5

• ดานการเกษตร 12.  รอยละที่เพิ่มขึ้นของมูลคาการ
สงออกสินคาเกษตรของจังหวัด

3 - -
(1,661
ลาน
บาท)

- 6 7 8 9 104. เกษตรปลอดภัยและมี
ร า ย ไ ด ข อ ง สิ น ค า
เกษตรจากการแปร
รูป/สรางรายไดจาก
การสงออกของทอง
ถิ่นเพิ่มขึ้น

4.1 การสงเสริมการเกษตร
ปลอดภัยเพื่อเพิ่มมูลคา

• ตัวชี้วัด
เฉพาะตาม
ยุทธศาสตร
ของแตละ
จังหวัด

13.รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักความ
สําเร็จของการดําเนินโครงการที่
ไดรับการจัดสรรงบประมาณ
และเงินอื่นๆตาม  ยุทธศาสตร
การพัฒนาจังหวัด

5 - - - 60 70 80 90 100
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