
     คาํรับรองการปฏิบัติราชการ
    จังหวัดเชียงราย

  ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2547

1. คํารับรองระหวาง

นายสมคิด  จาตุศรีพิทักษ รองนายกรัฐมนตรีที่ไดรับมอบหมาย
ใหกํากับติดตามการปฏิบัติราชการในภูมิภาค

       ผูรับคํารับรอง
นายวันมูหะมัดนอร  มะทา รัฐมนตรีวาการกระทรวงมหาดไทย

             และ

นายนรินทร  พานิชกิจ ผูวาราชการจังหวัดเชียงราย  ผูทําคํารับรอง

2. คํารับรองนี้เปนคํารับรองฝายเดียว  มิใชสัญญาและใชสําหรับระยะเวลา 1 ป เร่ิมตั้งแตวันที่            
1  ตุลาคม  2546    ถึงวันที่  30  กันยายน  2547

3.  รายละเอยีดของคาํรับรอง ไดแก สรุปแผนยทุธศาสตรของกลุมจงัหวดัและจงัหวดั  แนวทางการพฒันา
การปฏิบัติราชการของจังหวัด กรอบการประเมินผล ประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการ   
น้ําหนัก ตวัชีว้ดัผลการปฏบิตัริาชการ เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ตามทีป่รากฏอยูในเอกสาร
ประกอบทายคาํรับรองนี้

4. ขาพเจา นายสมคดิ  จาตศุรีพิทกัษ ในฐานะรองนายกรฐัมนตรทีีไ่ดรับมอบหมายใหกํากับตดิตาม
การปฏบิตัริาชการในภมูภิาค  และนายวนัมหูะมดันอร  มะทา  ในฐานะรฐัมนตรวีาการกระทรวงมหาดไทย   
ไดพิจารณาและเห็นชอบกับแผนยุทธศาสตรของจังหวัด  แนวทางการพัฒนาการปฏิบัติราชการของ
จงัหวดั  กรอบการประเมนิผล   ประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการ  น้ําหนัก  ตัวชี้วัดผลการ
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เอกสารประกอบ 1

สรุปแผนยุทธศาสตรของกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน (กลุมลานนา)
(เชียงใหม เชียงราย ลําปาง ลําพูน พะเยา แพร นาน แมฮองสอน)

• วิสัยทัศนของกลุมจังหวัด (Vision)
 “ประตูทองการคาสูโลก โดดเดนวัฒนธรรมลานนา นาอยูทุกถ่ินที่”

• เปาประสงคของกลุมลานนา (Goals)
1. เพิ่มมูลคาการคาการลงทุน
2. เพิ่มรายไดจากการทองเที่ยว
3. เพิ่มยอดจําหนายสินคา OTOP ในกลุมจงัหวัด
4. เพิ่มมูลคาการสงออกของสินคาเกษตรสําคัญ
5. ฟนฟูและบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
6. พัฒนาศักยภาพทรัพยากรมนุษย

• ประเด็นยุทธศาสตรของกลุมจังหวัด (Strategic Issues)
1. ยุทธศาสตรเชิงรุก : สรางฐานเศรษฐกิจใหม
2. ยุทธศาสตรปรับตัว : เพิ่มมูลคาฐานเศรษฐกิจเดิม
3. ยุทธศาสตรการพัฒนาที่ยั่งยืน : สนับสนุนทั้งฐานเศรษฐกิจเดิมและเศรษฐกิจใหมใหยั่งยืน

• ยุทธศาสตร/กลยุทธของกลุมจังหวัด (Strategies)
1. ยุทธศาสตรเชิงรุก : สรางฐานเศรษฐกิจใหม
   1.1 พัฒนาเปนศูนยกลางเศรษฐกิจเชื่อมโยงกับกลุมประเทศอนุภูมิภาคลุมแมน้ําโขง

(GMS) และเอเชียใต (BIMSTEC)
   1.2 พัฒนาประตูเศรษฐกิจเพื่อเปนชองทางการคาและการทองเที่ยวกับประเทศเพื่อนบาน
   1.3 สรางฐานเศรษฐกิจใหม บนพื้นฐานของวัฒนธรรมและความรูใหมมุงสู Knowledge - Based

Economy
2. ยุทธศาสตรปรับตัว : เพิ่มมูลคาฐานเศรษฐกิจเดิม
   2.1 สรางงานหัตถกรรมที่มีเอกลักษณและความเปนเลิศในระดับนานาชาติ สําหรับตลาดเฉพาะ

(Niche Market)    โดยการนําวัฒนธรรมลานนามาสรางเอกลักษณและเรื่องราวเพื่อเพิ่มมูลคาใหกับสินคา
    2.2 เชื่อมโยงการทองเที่ยวเพื่อเปนพลังดึงดูดใหมจากทรัพยากร ทองเที่ยวทั้งภายใน

กลุมจังหวัดและเชื่อมโยงกับกลุมประเทศในอนุภูมิภาคลุมแมน้ําโขง
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  2.3 ปรับปรุงประสิทธิภาพการผลิตทางดานการเกษตร โดยสรางความหลากหลายและการบริหาร
จัดการสมัยใหม

3. ยุทธศาสตรการพัฒนาที่ยั่งยืน : สนับสนุนทั้งฐานเศรษฐกิจเดิมและเศรษฐกิจใหมใหยั่งยืน
    3.1 ดํารงฐานวัฒนธรรมลานนา
    3.2 ดํารงความเปนฐานทรัพยากรธรรมชาติ โดยฟนฟูและบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติอยาง

ยั่งยืน
    3.3 สรางความมั่นคงปลอดภัยในพื้นที่ชายแดนและความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของ

ประชาชนและนักทองเที่ยว
    3.4 พัฒนาทรัพยากรมนุษย

• ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของกลุมจังหวัด (Blueprint for Change)
 ดานโครงสราง
1. จัดตั้งสํานักบริหารยุทธศาสตรกลุมจังหวัดและจังหวัดเพื่อใหสามารถบริหารจัดการภายในกลุม

จังหวัดและแตละจังหวัด ตามภารกิจที่หลากหลายยิ่งขึ้น โดยมีโครงสรางประกอบดวย หนวยงานราชการ
รัฐวิสาหกิจ องคกรเอกชน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน และนักวิชาการ

2. จัดตั้งสํานักงานวิเทศสัมพันธประจํากลุมจังหวัด/ภาค โดยใหกระทรวงการตางประเทศเปน
เจาภาพหลัก และใหกระทรวง/กรม ที่เกี่ยวของจัดเจาหนาที่ประจําสํานักงานดังกลาว เพื่อสนับสนุน      การ
เชื่อมความสัมพันธกับตางประเทศในดานตาง ๆ ตามประเด็นยุทธศาสตร

 ดานกระบวนการทํางาน
1. มีการระดมทุนและจัดตั้งเปนกองทุนพืชเศรษฐกิจ เพื่อการพัฒนาและแกไขปญหาโดยมีฎหมาย

ระเบียบขอบังคับ รองรับใหสามารถดําเนินการไดในระดับจังหวัด/ทองถ่ิน รวมทั้งคืนผลตอบแทนสูประชา
ชนในพื้นที่

 ดานบุคลากร
1. ปรับเปลี่ยนบทบาท ภารกิจ โครงสราง และงบประมาณศูนยพัฒนาขาราชการจังหวัด  ใหมีศักย

ภาพสามารถพัฒนาบุคลากรภาครัฐและภาคเอกชน ในระดับจังหวัด เพื่อใหรองรับการพัฒนาตามยุทธศาสตร
กลุมจังหวัด โดยใชช่ือวาสถาบันพัฒนาบุคลากรจังหวัด

 ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
1.  ปรับปรุงระบบเครือขายโทรคมนาคมและการสื่อสารใหมีประสิทธิภาพและครอบคลุมทุกพื้นที่

ในกลุมจังหวัด
2.  ตั้งสํานักงาน ICT จังหวัด เพื่อพัฒนาระบบ IT รองรับการพัฒนาตามยุทธศาสตร
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เอกสารประกอบ 2

สรุปแผนยุทธศาสตรของจังหวัดเชียงราย
และแนวทางการพัฒนาการปฏิบัติราชการของจังหวัดเชียงราย

• วิสัยทัศนจังหวัดเชียงราย (Vision)
“เชียงราย ประตูทองของวัฒนธรรมลานนา และการคาสูสากล” Chiangrai : Global Golden

Gateway of Lanna Culture and International Trade”

• เปาประสงคจังหวัดเชียงราย (Goals)
1. รายไดจากการสงออกไปยังประเทศเพื่อนบานในอนุภาคลุมแมน้ําโขงตอนบนเพิ่มขึ้น
2. เกษตรปลอดภัยและมีรายไดของสินคาเกษตรจากการแปรรูป/สรางรายไดจากการสงออกของ

ทองถ่ินเพิ่มขึ้น
3. รายไดจากการทองเที่ยวในจังหวัดเพิ่มขึ้น
4. พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยใหมีเกียรติศักดิ์ศรี มีความรู  สุขภาพอนามัยและ

คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ชุมชนยั่งยืน
5. ลดรายจาย เพิ่มรายได และขยายโอกาสของประชาชนและชุมชน
6. อนุรักษ สงเสริมและพัฒนาวัฒนธรรมประเพณีลานนาใหเปนที่ยอมรับในความเปนแผนดิน

ถ่ินไทยงามของประชาชนในจังหวัด และชื่นชมจากนักทองเที่ยวตางถิ่น
7.  สรางความมัน่คงปลอดภยัในพืน้ทีป่กต/ิพืน้ทีช่ายแดนใหมคีวามปลอดภยัในชวีติและทรพัยสินของ

ประชาชน และนักทองเที่ยว

• ประเด็นยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดเชียงราย (Strategic Issues)
1. ยุทธศาสตรประตูการคาสูอนุภูมิภาคลุมแมน้ําโขงตอนบน
2. ยุทธศาสตรการสงเสริมการเกษตรปลอดภัยเพื่อเพิ่มมูลคา
3. ยุทธศาสตรการพัฒนาการทองเที่ยวจังหวัดเชียงราย
4. ยุทธศาสตรการพัฒนาสังคมและทรัพยากรมนุษย
5. ยุทธศาสตรการสรางเศรษฐกิจพื้นบาน สืบสานสูสากล
6. ยุทธศาสตรเชียงรายแผนดินถ่ินไทยงาม
7. ยุทธศาสตรความมั่นคงและปลอดภัยในพื้นที่ปกตแิละชายแดน
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• ยุทธศาสตร/กลยุทธของจังหวัด (Strategies)
1. กลยุทธเชิงรุก : สรางฐานเศรษฐกิจใหม

1.1 ยุทธศาสตรประตูการคาสูภูมิภาคลุมแมน้ําโขงตอนบน  รวม  5  แผนงาน
1) การสงเสริมการคา การลงทุนกับประเทศเพื่อนบาน

       2)  การพัฒนาบุคลากรเพื่อเสริมสรางขีดความสามารถในการแขงขันและเปนศูนยกลางดาน
การศึกษาของ GMS

   3)  การพัฒนาโครงสรางพื้นฐานรองรับเขตเศรษฐกิจชายแดน การคา การทองเที่ยวทางน้ํา
และทางบกในพื้นที่จังหวัดเชียงราย

  4) การพัฒนาจังหวัดเชียงราย เปนศูนยกลางขนสงสินคาทางบก ทางน้ํา และทางอากาศ
(Logistics) เชื่อมโยงกับประเทศเพื่อนบาน เพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจชายแดน และการลงทุนเพื่อผลิต   สินคา
สงออก

           5) การพัฒนามาตรฐานและบรรจุภัณฑสินคา OTOP

    1.2 ยุทธศาสตรการสงเสริมการเกษตรปลอดภัยเพื่อเพิ่มมูลคา รวม 4 แผนงาน
          1) การสงเสริมเกษตรปลอดภัย

2)การสงเสริมผลิตผลหลักทางการเกษตร ปลูกพืชเศรษฐกิจที่มีมูลคาสูงเพื่อสงออก    และ
การพัฒนาการนําเขา

          3) การสงเสริมการผลิต การตลาด และมาตรฐานความปลอดภัยของสินคาเกษตร
                    4) การสงเสริมการแปรรูปเพื่อเพิ่มมูลคาสินคาเกษตร

2. กลยุทธปรับตัว : เพิ่มมูลคาฐานเศรษฐกิจเดิม
    2.1 ยุทธศาสตรการพัฒนาการทองเที่ยวจังหวัดเชียงราย รวม 5 แผนงาน
         1) การจัดตั้งศูนยบริการการทองเที่ยว
         2) พัฒนาแหลงทองเที่ยวเดิมและสรางแหลงทองเที่ยวใหมใหหลากหลายรูปแบบ
         3) สงเสริมการทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตรเชื่อมโยงในจังหวัด/กลุมจังหวัด
         4) สงเสริมการทองเที่ยวตลอดป
         5) การเปนศูนยกลางทองเที่ยวประเทศเพื่อนบานในอนุภาคลุมแมน้ําโขงตอนบน

    2.2  ยุทธศาสตรการพัฒนาสังคมและทรัพยากรมนุษย รวม 10 แผนงาน
 1) การสงเสริมการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการพัฒนา

                     2) สงเสริมสถาบันการศึกษา เพื่อพัฒนาศักยภาพจังหวัดเชียงราย
 3) การสงเสริมการศึกษาในระบบสูความเปนเลิศทางวิชาการ คุณธรรม จริยธรรม
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และปฏิบัติไดในชุมชน
                     4) การเปนศูนยกลางการศึกษาที่มีคุณภาพไดมาตรฐานสากล
                     5) แผนงานสงเสริมประชาชนดํารงชีวิตอยางสันติสุข ใชชีวิตสมัยใหมใหสอดคลองกับ
ประเพณีวัฒนธรรม คานิยมที่ดีอยางยั่งยืน

 6) การจัดระเบียบสังคมของเด็กและเยาวชน
 7) การสรางสุขภาพกาย – จิตที่ดี
 8) การเปนศนูยกลางทางการแพทยและสาธารณสขุของกลุมประเทศในอนภุมูภิาคลุมแมน้าํโขง

ตอนบน

 9) การสงเสริมและสนับสนุนองคกรเครือขายพัฒนาสังคมทั้งภาครัฐและเอกชน
 10) การบริการสวัสดิการสังคม และชวยเหลือผูประสบปญหาความเดือดรอน

     2.3 ยุทธศาสตรสรางเศรษฐกิจพื้นบาน สืบสานสูสากล รวม 3 แผนงาน
 1) การสงเสริมอาชีพ สรางเครือขายและขยายไปสูวิสาหกิจชุมชน
2)การพัฒนาเทคโนโลยีการผลิตและการแปรรูปผลิตภัณฑ OTOP ใหไดมาตรฐาน       สู

สากล
            3) การตั้งศูนยบรรจุภัณฑ OTOP

         3. กลยุทธการพัฒนาที่ยั่งยืน : สนับสนุนท้ังฐานเศรษฐกิจเดิม และเศรษฐกิจใหม
   3.1  ยุทธศาสตรเชยีงรายแผนดินถิ่นไทยงาม รวม 4 แผนงาน

1) การอนรัุกษฟนฟ ู และเผยแพรศลิปวฒันธรรมลานนาอยางเปนระบบและยัง่ยนืเปนเลศิ    ใน
ระดับนานาชาติ

 2) การพัฒนาบุคลากร และสํานึกดานศิลปวัฒนธรรมลานนา
 3) การอนุรักษ และใชประโยชนจากสิ่งแวดลอมอยางยั่งยืน
 4) การพัฒนาพื้นที่ทางดานกายภาพเมือง และชนบท

    3.2   ยุทธศาสตรความมั่นคงปลอดภัยในพื้นท่ีปกติและชายแดน รวม 2 แผนงาน
1) การสงเสรมิความมัน่คงและปลอดภยัในการดาํรงชวีติพืน้ทีป่กตแิละพืน้ทีต่ามแนวชายแดน

 2) การสรางความเขมแขง็ชมุชนในพืน้ทีเ่มอืง ชนบทและการเอาชนะยาเสพตดิ และผูมอิีทธพิล

• ขอเสนอเปล่ียนแปลงของจังหวัด (Blueprint for Change)
 ดานโครงสราง (Structure)
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   1) ปรับเปลี่ยนโครงสราง ระดับ ตําแหนงงานที่ลาสมัย โดยเปลี่ยนภารกิจ ปรับระดับ และ    จัด
โครงสรางใหยืดหยุนตามสถานการณ

     2)  พัฒนาเครือขายชุมชน บุคคลและขอมูลเพื่อแกไขและปองกันวิกฤติ หรือภัยธรรมชาติ
ในพื้นที่กลุมจังหวัดในรูป  Crisis Management Team

3) เชื่อมโยงเครือขายรัฐ – เอกชน – ชุมชนในการนํายุทธศาสตรไปปฏิบัติ และการพัฒนาศักย
ภาพของจังหวัด

 ดานกระบวนการทํางาน
     1) ปรับระบบการทํางานที่มุงผลงาน (Outcome) มากกวาขั้นตอนการปฏิบัติ (Procedure)
     2) ปรับกระบวนการใหบริการประชาชนตามหลักการ One Stop Service  และสรางความ

พึงพอใจแกประชาชนสูงสุด โดยมุงระดับความพอใจ 80 % ภายใน 2 ป
3) ผลักดนัระบบการปฏบิตังิานทีโ่ปรงใส ตรวจสอบไดและมุงเนนการมสีวนรวมของทกุภาคสวน
4)  นําเทคโนโลยีสารสนเทศมาปรับใชใหกระบวนการทํางานมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะการ

บริหารจัดการระบบราชการและการใหบริการประชาชนตลอด 24 ช่ัวโมง

 ดานบุคลากร
   1) ฝกอบรมบุคลากรใหมีทัศนคติในการปฏิบัติงานเชิงรุก และสรางจิตสํานึกในการใหบริการ

ประชาชน
   2) ปรับระบบการประเมินผลงานและการพิจารณาความดีความชอบตามคุณภาพและปริมาณของ

งาน (Performance Base) โดยยึดหลักคุณธรรม (Merit System)
3) มีความยืดหยุนในการสรางบุคลากรที่มีความรู ความชํานาญมารวมงานในตําแหนงสําคัญ

ดวยแบบสัญญาจาง หรือที่เรียกวา “พนักงานราชการ”
4) เปดโอกาสใหบุคลากรที่มีศักยภาพไดมีโอกาสพัฒนาตนเองใหเกิดความกาวหนาในอาชีพ

ของตน
      5) พัฒนาระบบบริหารทรัพยากรมนุษยแบบบูรณาการในจังหวัดตั้งแตการจัดหา การพัฒนา

การจูงใจ และการจางบุคคลที่มีศักยภาพสูง

 ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
     1)  เชื่อมโยงระบบและการใชงานสารสนเทศในจังหวัดและทองถ่ินใหมีเอกภาพ
     2)  พัฒนาระบบสารสนเทศในการใหบริการประชาชนแบบ 24 Hour – Service

3) พฒันาระบบสารสนเทศสาํหรับการประชมุและการแกปญหาระดบัยทุธศาสตรของจงัหวดั (CEO
Meeting)
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• แนวทางการพัฒนาการปฏิบัติราชการของจังหวัดเชียงราย

 แนวทางการลดคาใชจาย
     1)  เพิ่มประสิทธิภาพในการจัดซื้อจัดจางของหนวยงานภาครัฐในจังหวัดเชียงราย
     2)  รวมกนัประหยดัคาสาธารณปูโภคและวสัดสํุานกังานผานการกระตุนและเสรมิแรงอยางตอเนือ่ง
   3) ปรับปรุงระบบและกระบวนการทํางาน โดยมุงลดขั้นตอน ระยะเวลา และเอกสารในการให

บริการประชาชน
    4)  จัดระบบบริหารงานบุคคล สินทรัพย และการดําเนินงานใหมีผลิตภาพสูง

 แนวทางการลดรอบระยะเวลาการใหบริการ
   1) จัดระบบการบริการเบ็ดเสร็จในจุดเดียว เพื่อใหประชาชนสามารถไดรับบริการทั้งระบบในจุด

เดียว (One Stop Service)
   2) ปรับปรุงระเบียบและวิธีปฏิบัติ โดยการรื้อปรับระบบและแกไขกระบวนการที่เปนอุปสรรคตอ

การปฏิบัติงานและใหบริการประชาชน
     3) สงเสริมและผลักดันการแขงขันในการใหบริการประชาชนอยางมีประสิทธิภาพ

 แนวทางการเพิ่มคุณภาพการใหบริการ
     1) เปลี่ยนกระบวนทัศนของขาราชการใหมีจิตใจที่พรอมใหบริการประชาชน
     2) ปรับปรุงงานและการใหบริการใหไดมาตรฐานและรวดเร็ว
     3) เปดศูนย Hotline และเครือขายคอมพิวเตอรในการบริการ แกปญหา และรับฟงคํารองจาก

ประชาชน

 แนวทางการพัฒนาองคกร
1) พัฒนาระบบควบคุมการปฏิบัติงานภายในองคกรในดานระบบการทํางาน และดานการ

บริหารบุคคล
               2) พฒันาระบบการตดิตามประเมนิผลการปฏบิตังิาน โดยใหประชาชน และชมุชนเขามามสีวนรวม

3) ปรับโครงสรางใหยดืหยุนตามภารกจิและสถานการณ โดยปฏบิตังิานแบบ Cross Functional Team
ทั้งภายในสํานักงานจังหวัด ระหวางหนวยราชการ และหนวยงานภายนอกตางๆ

-----------------------------
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การประเมินสําหรับผูวาราชการจังหวัด ประกอบดวย กรอบน้ําหนัก 3 สวนคือ
1. ยุทธศาสตรของกลุมจังหวัด/จังหวัด รอยละ 50
2. นโยบายสําคัญเรงดวนของรัฐบาล รอยละ 20
3. การประเมินผลในสวนของตัวชี้วัดภาคบังคับของประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการที่มาจาก                 

พระราชกฤษฎกีาวาดวยหลกัเกณฑและวธิกีารบรหิารกจิการบานเมอืงทีด่ ีพ.ศ. 2546  รอยละ 30

การประเมินสําหรับผูวาราชการจังหวัด คํานวณจากผลคะแนนถวงน้ําหนักจาก 4 มิติดังนี้

เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนนผลคะแนนจาก น้ําหนัก
(รอยละ) 1 2 3 4 5

1. ผลคะแนนถวงน้ําหนักจากมิติดานประสิทธิผล
ตามพันธกิจ

70 1 2 3 4 5

2. ผลคะแนนถวงน้าํหนกัจากมติดิานประสทิธภิาพ
ของการปฏิบัติราชการ

10 1 2 3 4 5

3. ผลคะแนนถวงน้ําหนักจากมิติดานคุณภาพการ
ใหบริการ

10 1 2 3 4 5

4. ผลคะแนนถวงน้ําหนักจากมิติดานการพัฒนา
องคกร

10 1 2 3 4 5

รวม 100 1 2 3 4 5

เอกสารประกอบ 3
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มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลตามพันธกิจ กรอบน้ําหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 70
ประกอบตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 3 กลุมคือ

1. ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการตามแผนยุทธศาสตรกลุมจังหวัด รอยละ 20
2. ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการตามแผนยุทธศาสตรจังหวัด รอยละ 30
3. ตัวชี้วัดสัมฤทธิ์ผลตามนโยบายสําคัญเรงดวนของรัฐบาล รอยละ 20

โดยมีตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้

ผลงานประจําป
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก
(รอยละ) 2545 2546 1 2 3 4 5

แผนยุทธศาสตรกลุมจังหวัด
1. รอยละทีเ่พิม่ข้ึนของผลติ

ภณัฑมวลรวมของกลุม
จงัหวดั (Gross Regional
Product :GRP)

3 - - 0 2 4 6  8

2. ระดบัความสาํเรจ็ของการเปน
ศูนยกลางเศรษฐกจิเชือ่มโยงกบั
กลุมประเทศอนภุมูภิาคลุมแมน้าํ
โขง (GMS) และเอเชยีใต
(BIMSTEC)

 ความสาํเรจ็ของการจดัตัง้
เขตเศรษฐกจิชายแดน

 ความสาํเรจ็ของการลงทนุ
ในเขตเศรษฐกจิชายแดน

( ไมทําการวดัในชวง 3 เดอืนแรก
โดยในชวง 3 เดอืนแรก กลุม
จงัหวดัจะตองบูรณาการการจดัทํา
Blue Print สาํหรบัเขตเศรษฐกจิ
ชายแดนประกอบ ดวย  Business
Model, Operating Model,
Infrastructure, กฎระเบยีบ
เปนตน)

- - - 1 2 3 4 5
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ผลงานประจําป
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก
(รอยละ) 2545 2546 1 2 3 4 5

3. รอยละท่ีเพิ่มข้ึนของมูลคา
การคาชายแดน

3 -
(4,555

ลานบาท)

- 4 6 8 10 12

4. รอยละท่ีเพิ่มข้ึนของการคา
ของกลุมจังหวัด

2 - - - - - - -

5. รอยละท่ีเพิ่มข้ึนของมูลคาการ
ลงทุนดานอุตสาหกรรมและ
บริการในกลุมจังหวัด

2 - - 6 9 12 15 18

6. รอยละท่ีเพิ่มข้ึนของคาใชจาย
เฉลี่ยตอคนตอวันในกลุม
จังหวัด

2 -
(13035.43)

3.21
(13453.57)

4 6 8 10 12

7. รอยละท่ีเพิ่มข้ึนของเวลา
พํานักเฉลี่ยตอคนในกลุม
จังหวัด

1 -
(18.48)

- - 1 0 1 2 3

8. รอยละท่ีเพิ่มข้ึนของจํานวน
นักทองเที่ยวในกลุมจังหวัด

1 -
(5,679,536)

- 0 2 4 6 8

9. รอยละท่ีเพิ่มข้ึนของการกลับ
มาทองเที่ยวซ้ําตอปในกลุม
จังหวัด

- - - - - - - -

10. จํานวนผูผลิตสินคา OTOP ท่ี
มีการสงออก

3 - - - - - - -

11. รอยละท่ีเพิ่มข้ึนของมูลคา
การสงออกสินคาเกษตรสําคัญ

3 - - - - - - -

รวม 20 1 2 3 4 5
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ผลงานประจําป
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก
(รอยละ) 2545 2546 1 2 3 4 5

แผนยุทธศาสตรจังหวัด
1. รอยละท่ีเพิ่มข้ึนของผลิต

ภัณฑมวลรวมของจังหวัด
(GPP)

2 - - 0 2 4 6 8

2. รอยละท่ีลดลงของคน
ในครัวเรือนที่มีรายไดเฉลี่ย
ต่ํากวาคนละ 20,000 บาทตอ
ป

3 -
0.12 ลาน
ครัวเรือน

- 4 6 8 10 12

3. รอยละท่ีเพิ่มข้ึนของมูลคา
การคาชายแดน

 4 - - 4 6 8 10 12

4.  รอยละท่ีเพิ่มข้ึนของมูลคา
การ ลงทุนดานอุตสาหกรรม
และบริการของจังหวัด
เชียงราย

2 - - - - - - -

5. รอยละท่ีเพิ่มข้ึนของการคา
ของจังหวัด
(กพร ทริส จะปรึกษาหารือ
กับจังหวัด ถึงความเปนไป
ไดในการเก็บขอมูลและ
ประเมินผล)

- - - - - - - -

6. รอยละท่ีเพิ่มข้ึนของคาใช
จายเฉลี่ยตอคนตอวันของ
จังหวัดเชียงราย

2 -
(2,721)

- 4 6 8 10 12

7. รอยละท่ีเพิ่มข้ึนของเวลา
พํานักเฉลี่ยตอคนของจังหวัด
เชียงราย

1 -
(3.07)

- 0 1 2 3 4

8. รอยละท่ีเพิ่มข้ึนของจํานวน
นักทองเที่ยวของจังหวัด
เชียงราย

2 -
(1,013 ,946 )

- 1 3 5 7 9

9. รอยละท่ีเพิ่มข้ึนของการกลับ - - - - - - - -



กลุมท่ี 3 : กลุมภาคเหนือตอนบน
              จังหวัดเชียงราย

3-5

ผลงานประจําป
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก
(รอยละ) 2545 2546 1 2 3 4 5

มาทองเที่ยวซ้ําตอปของ
จังหวัดเชียงราย

10. รอยละท่ีเพิ่มข้ึนของมูลคา
การจําหนายผลิตภัณฑ
OTOP

3 -
(895
ลาน
บาท)

5 10 15 20 25

11. จํานวนผูผลิตสินคา OTOP ท่ี
มีการสงออก

3 - - - - - - -

12. รอยละท่ีเพิ่มข้ึนของมูลคา
การสงออกสินคาเกษตรของ
จังหวัด

3 -
(1,661
ลาน
บาท)

- 6 7 8 9 10

13. รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก
ความสําเร็จของการดําเนิน
โครงการที่ไดรับการจัดสรร
งบประมาณและเงินอื่นๆ
ตามยุทธศาสตรการพัฒนา
จังหวัด

5 - - 60 70 80 90 100

รวม 30 1 2 3 4 5



กลุมท่ี 3 : กลุมภาคเหนือตอนบน
              จังหวัดเชียงราย

3-6

ผลงานประจําป
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนนตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก

(รอยละ) 2545 2546 1 2 3 4 5
สัมฤทธิ์ผลตามนโยบายสําคัญเรงดวน
ของรัฐบาล

1. รอยละของหมูบานเขมแข็งท่ีเอา
ชนะยาเสพติด

3 - - 80 85 90 95 100

2. รอยละท่ีลดลงของ            อัตรา
การวางงาน

2 - - 0 0.25 0.5 0.75 1.0

3. ระดับความสําเร็จของการจัดทํา
ทะเบียนเพื่อแกไขปญหาสังคม
และความยากจนเชิงบูรณาการ

3 - - 1 2 3 4 5

4. รอยละของผูกูยืมเงินจากกองทุน
ของโครงการ กข.คจ. ท่ีสามารถ
ชําระคืนตามกําหนด

2 - - 80 85 90 95 100

5. อัตราสวนของผูกูยืมจากกองทุน
หมูบานฯ ท่ีสามารถชําระคืนตาม
กําหนด

3 - - 75 80 85 90 95

6. รอยละท่ีลดลงของอัตราคดีตอ
ประชากรแสนคน

2 - - 0 5 10 15 20

7. รอยละท่ีเพิ่มข้ึนของอัตราสวนคดี
ท่ีสามารถจับกุมผูกระทําผิดไดตอ
จํานวนคดีท่ีไดรับแจงท้ังหมด

3 - - 0 5 10 15 20

8. รอยละที่ลดลงของจํานวนเรื่อง
ทุ จ ริ ต ข อ ง ข า ร า ช ก า ร แล ะ
พนักงานรัฐวิสาหกิจในจังหวัด
ท่ีมีการตั้งกรรมการสอบสวน
และมีมูล

2 - - 10 20 30 40 50

รวม 20 1 2 3 4 5



กลุมที่ 3 : กลุมภาคเหนือตอนบน
              จังหวัดเชียงราย

3-7

มิติที่ 2 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ กรอบน้ําหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 10
โดยมีตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้

ผลงานประจําป
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนนตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก

(รอยละ) 2545 2546 1 2 3 4 5
1. รอยละของงบประมาณที่สามารถ

ประหยัดได
5 - - 0 5 10 15 20

2. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ย
ถวงน้ําหนักในการลดรอบระยะเวลา
ของขั้นตอนการปฏิบัติราชการของ
สวนราชการ

5 - - 1 2 3 4 5

รวม 10 1 2 3 4 5

มิติที่ 3 มิติดานคุณภาพการใหบริการ กรอบน้ําหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 10
โดยมีตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้

ผลงานประจําป
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนนตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก

(รอยละ) 2545 2546 1 2 3 4 5
1. ระดับความสําเร็จของการดําเนินงาน

ตามแผนปรับปรุงแกไขบริการ
5 - - 1 2 3 4 5

2. รอยละของระดับความพึงพอใจของผู
รับบริการ

5 - - 40 50 60 70 80

รวม 10 1 2 3 4 5

มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร กรอบน้ําหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 10
โดยมีตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้

ผลงานประจําป
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนนตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก

(รอยละ) 2545 2546 1 2 3 4 5
1. ระดับความสําเร็จของการพัฒนา

ระบบบริหารความรูในองคกร
5 - - 1 2 3 4 5

2. ก า ร พั ฒ น า ร ะ บ บ ฐ า น ข อ มู ล  
(Database) ในจังหวัด

5 - - 1 2 3 4 5

รวม 10 1 2 3 4 5



ตารางสรุปตัวชี้วัดและเปาหมายยุทธศาสตรกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน  เพื่อใชทําคํารับรองการพัฒนาการปฏิบัติราชการ ปงบประมาณ  พ.ศ. 2547

ขอมูลพื้นฐาน
(Baseline data) เกณฑการใหคะแนนเปาประสงค ยุทธศาสตรตามที่ ครม. อนุมัติ Agenda ตัวชี้วัด น้ํา

หนัก (%) 2544 2545 2546

เปาหมาย
ป47

1 2 3 4 5
ขอสังเกต

• กลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน : เชียงราย เชียงใหม นาน พะเยา แพร  แมฮองสอน ลําพูน ลําปาง
1. รอยละที่เพิ่มขึ้นของผลิตภัณฑมวลรวมของ
กลุมจังหวัด (Gross Regional Product : GRP)

3 - - - 0 2 4 6  8

2. ระดับความสําเร็จของการเปนศูนยกลาง
เศรษฐกิจเชื่อมโยงกับกลุมประเทศอนุภูมิ
ภาคลุมแมน้ําโขง (GMS) และเอเชียใต 
(BIMSTEC)

• ความสําเร็จของการจัดตั้งเขตเศรษฐกิจชาย
แดน

• ความสําเร็จของการลงทุนในเขตเศรษฐกิจ
ชายแดน

(ไมทําการวัดในชวง 3 เดือนแรก โดยในชวง 3
เดือนแรก กลุมจังหวัดจะตองบูรณาการการจัด
ทํา Blue Print สําหรับเขตเศรษฐกิจชายแดน
ประกอบดวย  Business Model, Operating
Model,  Infrastructure,   กฎระเบียบ เปนตน)

- - - - 1 2 3 4 5 ก.พ.ร.  ท ริ ส   จ ะ จัด ทําวิธีการวัด   เมื่อมีการ
กําหนดเศรษฐกิจชายแดนแลวเสร็จ

3 .  ร อ ย ล ะ ที่ เ พิ่ ม ขึ้ น ข อ ง มู ล ค า  
     การคาชายแดน

3 - -
(4,555
ลบ.)

- 4  6 8  10  12 - 

4 รอยละที่เพิ่มขึ้นของการคาของกลุมจังหวัด 2 - ก.พ.ร.  ท ริ ส   จ ะ ปรึกษาหารือกับจังหวัด
ถึงความเปนไปไดในการเก็บขอมูลและประเมินผล

- ใหเตรียมการเก็บขอมูล

1. เพิ่มมูลคาการคาการลงทุน 1.1 พัฒนาเปนศูนยกลางเศรษฐกิจ
เชื่อมโยงกับกลุมประเทศอนุ
ภูมิภาคลุมแมน้ําโขง (GMS) 
และเอเชียใต  (BIMSTEC)  
(พัฒนาเปนเศรษฐกิจชายแดน)

1.2 พัฒนาประตูเศรษฐกิจ เพื่อเปน
ชองทางการคาและการทองเที่ยว
กบัประเทศเพือ่นบาน

1.3 สงเสริมอุตสาหกรรมใหม

• ดานการคา
การลงทุน

5 รอยละที่เพิ่มขึ้นของมูลคาการลงทุนดานอุต
สาหกรรมและบริการในกลุมจังหวัด

2 - - - 6 9 12 15 18 - 

 2. เพิ่มรายไดจากการทอง
เที่ยว

2.1 พัฒนาประตูเศรษฐกิจเพื่อเปน
ชองทางการคาและการทองเที่ยวกบั
ประเทศเพือ่นบาน

• ดานการทอง
เที่ยว

6. รอยละที่เพิ่มขึ้นของคาใชจายเฉลี่ยตอคนตอ
วันในกลุมจังหวัด

2 - -
(1303
5.43)

3.21
(1345
3.57)

- 4 6 8 10 12

7.  รอยละที่เพิ่มขึ้นของเวลาพํานักเฉลี่ยตอคน
ในกลุมจังหวัด

1 - -
(18.48

)

- -1 0 1 2 3

- เสนอตัวชี้วัดแทน “รายไดจากการทองเที่ยว” โดยวัด
แยกใน 4 ประเด็น

1) การใชจายตอคนตอวัน
2) ระยะเวลาในการพัก
3) จํานวนนักทองเที่ยว
4) จํานวนครั้งที่กลับมาเที่ยวซ้ํา

 ก.พ.ร. Tris  จะหารือรวมกับ ททท. ถึงความเปนไปได
ในการเก็บขอมูลและประเมินผล



ขอมูลพื้นฐาน
(Baseline data) เกณฑการใหคะแนนเปาประสงค ยุทธศาสตรตามที่ ครม. อนุมัติ Agenda ตัวชี้วัด น้ํา

หนัก (%) 2544 2545 2546

เปาหมาย
ป47

1 2 3 4 5 ขอสังเกต
8. รอยละที่เพิ่มขึ้นของจํานวนนักทองเที่ยวใน

กลุมจังหวัด
1 - -

(5,679
,536)

- 0 2 4 6 8
ขอสังเกต

2.2 เชื่อมโยงการทองเที่ยวเพื่อเปน
พลังดึงดูดใหมจากทรัพยากรทอง
เที่ยวทั้งภายในกลุมจังหวัดและ
เชื่อมโยงกับกลุมประเทศในอนุ ภูมิ
ภาคลุมแมน้ําโขง

• ดานการทอง
เที่ยว

9. รอยละที่เพิ่มขึ้นของการกลับมาทองเที่ยวซ้ํา
ตอปในกลุมจังหวัด

- - - - - -

3. เพิ่มยอดจําหนายสินคา 
OTOP ในกลุมจังหวัด

3.1 สรางงานหัตถกรรมที่มี เอก
ลักษณ และความเปนเลิศใน
ระดับนานาชาติ สําหรับตลาด
เฉพาะ (Niche Market) โดยการ
นําวัฒนธรรมลานนามาสราง  
เอกลักษณและเรื่องราวเพื่อเพิ่ม
มูลคาใหกับสินคา

• ดานผลิต
ภัณฑ
OTOP

10. จํานวนผูผลิตสินคา OTOP ที่มีการสงออก 3 ก.พร. ท ริ ส  ป ร ะสาน พช. จัดทําวิธีการวัดและ
หาวิธีจัดกระบวนการเก็บขอมูลการสงออกสินคา 
OTOP และศึกษาความเปนไปไดในการประเมินผล
ในดานตางๆ ดังนี้
• รอยละที่เพิ่มขึ้นของมูลคาการสงออกผลิตภัณฑ 

OTOP
• มูลคาการจําหนายสินคา OTOP ตามหางสรรพสิน

คา
• มูลคาการจําหนายสินคา  OTOP กับตัวแทน

จําหนาย
• มูลคาการจําหนายสินคา OTOP ในงานแสดงสินคา

4. เพิ่มมูลคาการสงออกของ
สินคาเกษตรสําคัญ

4.1 ปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ผลิตทางดานการเกษตรโดย
สรางความหลากหลายและการ
บริหารจัดการสมัยใหม

• ดานการ
เกษตร

1 1 .  ร อ ย ล ะ ที่ เ พิ่ ม ขึ้ น ข อ ง มู ล ค า  
การสงออกสินคาเกษตรสําคัญ

  (ยังไมประเมินผลใน 3 เดือน)

3 ก.พ.ร. ท ริ ส  จัด ทําวิธีก า รวัด
กลุมจังหวัดจะตองกําหนดสินคาเกษตรสําคัญและแนว
ทาง/วิธีการในการบริหารจัด เชน
• การบริหารการผลิตใหเปนไปตามความตองการ

ของตลาด
• การแกไขปญหาราคาตกต่ํา
• การแปรรูป
• การตลาด / ชองทางการจัดจําหนาย / การสราง

Brand
• การวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑแปรรูป



1-1

ตารางสรุปตัวชี้วัดและเปาหมายตามยุทธศาสตรจังหวัดเชียงราย ปงบประมาณ 2547

ขอมูลพื้นฐาน
(Baseline data) เกณฑการใหคะแนนเปาประสงค ยุทธศาสตร

ตามที่ ค.ร.ม. อนุมัติ Agenda ตัวชี้วัด น้ําหนัก
(รอยละ) 2544 2545 2546 1 2 3 4 5

• จังหวัดเชียงราย
1. รอยละที่เพิ่มขึ้นของผลิตภัณฑ

มวลรวมของจังหวัด (GPP)
2 - - - 0 2 4 6 8

2.  รอยละที่ลดลงของคนในค รัว
เรือนที่มีรายไดเฉลี่ยต่ํากวาคนละ
20,000 บาทตอป

 3 - -
(0.12
ลาน

ครัว เรือน)

- 4 6 8 10 12

3 .  รอยละที่ เพิ่ ม ขึ้นของมูลค า   
     การคาชายแดน

4 - - - 4  6 8  10  121. รายไดจากกาสงออก
ไปยังประเทศเพื่อน
บานในอนุภาคลุมแม
น้ําโขงตอนบนเพิ่ม
ขึ้น

1.1 ประตูการคาสูอนุภูมิ
ภาคลุม แมน้ําโขงตอน
บน

• ดานการคา
การลงทุน

4.  รอยละที่เพิ่มขึ้นของมูลคาการ
ลงทุนดานอุตสาหกรรมและ
บริการของจังหวัดเชียงราย

2

1. รายไดจากกาสงออก
ไปยังประเทศเพื่อน
บานในอนุภาคลุมแม
น้ําโขงตอนบนเพิ่ม
ขึ้น (ตอ)

1.1 ประตูการคาสูอนุภูมิ
ภาคลุม แมน้ําโขงตอน
บน (ตอ)

• ดานการคา
การลงทุน

5. รอยละที่เพิ่มขึ้นของการคาของ
จังหวัดเชียงราย

 (กพร ทริส จะปรึกษาหารือกับ
จังหวัด ถึงความเปนไปไดใน
การเก็บขอมูลและประเมินผล)



1-2

ขอมูลพื้นฐาน
(Baseline data) เกณฑการใหคะแนนเปาประสงค ยุทธศาสตร

ตามที่ ค.ร.ม. อนุมัติ Agenda ตัวชี้วัด น้ําหนัก
(รอยละ) 2544 2545 2546 1 2 3 4 5

6. รอยละที่เพิ่มขึ้นของคาใชจาย
เฉลี่ยตอคนตอวันของจังหวัด
เชยีงราย

2 - -
(2,721)

- 4 6 8 10 12

7.  รอยละที่เพิ่มขึ้นของเวลาพํานัก
เฉลี่ยตอคนของจังหวัดเชยีงราย

1 -
(3.07)

0 1 2 3 4

8. รอยละที่เพิ่มขึ้นของจํานวนนัก
ทองเที่ยวของจังหวัดเชยีงราย

2 -
(1,013
,946 )

1 3 5 7 9

2. รายไดจากการทอง
เที่ยวในจังหวัดเพิ่ม
ขึ้น

2.1 การพัฒาการทองเที่ยว
จังหวัดเชียงราย

• ดานการทอง
เที่ยว

9. รอยละทีเ่พิม่ขึ้นของการกลบัมาทอง
เทีย่วซ้าํตอปของจงัหวดัเชยีงราย

3. ลดรายจาย เพิ่มรายได 
และขยายโอกาสของ
ประชาชนและชุมชน

3.1 ยุทธศาสตรการสราง
เศรษฐกิจพื้นบานสืบ
สานสูสากล

• ดานผลิตภัณฑ
OTOP

10.  รอยละที่เพิ่มขึ้นของมูลคาการ
จําหนายผลิตภัณฑ OTOP

3 - -
(895
ลาน
บาท)

- 5 10 15 20 25

3. ลดรายจาย เพิ่มรายได 
และขยายโอกาสของ
ประชาชนและชุมชน 
(ตอ)

3.1 ยุทธศาสตรการสราง
เศรษฐกิจพื้นบานสืบ
สานสูสากล (ตอ)

• ดานผลิตภัณฑ
OTOP

11. จํานวนผูผลิตสินคา OTOP ที่มี
การสงออก

3



1-3

ขอมูลพื้นฐาน
(Baseline data) เกณฑการใหคะแนนเปาประสงค ยุทธศาสตร

ตามที่ ค.ร.ม. อนุมัติ Agenda ตัวชี้วัด น้ําหนัก
(รอยละ) 2544 2545 2546 1 2 3 4 5

• ดานการเกษตร 12.  รอยละที่เพิ่มขึ้นของมูลคาการ
สงออกสินคาเกษตรของจังหวัด

3 - -
(1,661
ลาน
บาท)

- 6 7 8 9 104. เกษตรปลอดภัยและมี
ร า ย ไ ด ข อ ง สิ น ค า
เกษตรจากการแปร
รูป/สรางรายไดจาก
การสงออกของทอง
ถิ่นเพิ่มขึ้น

4.1 การสงเสริมการเกษตร
ปลอดภัยเพื่อเพิ่มมูลคา

• ตัวชี้วัด
เฉพาะตาม
ยุทธศาสตร
ของแตละ
จังหวัด

13.รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักความ
สําเร็จของการดําเนินโครงการที่
ไดรับการจัดสรรงบประมาณ
และเงินอื่นๆตาม  ยุทธศาสตร
การพัฒนาจังหวัด

5 - - - 60 70 80 90 100
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