
     คาํรับรองการปฏิบัติราชการ
      จังหวัดชุมพร

  ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2547

1. คํารับรองระหวาง

พลเอก ชวลิต  ยงใจยุทธ รองนายกรัฐมนตรีที่ไดรับมอบหมาย
ใหกํากับติดตามการปฏิบัติราชการในภูมิภาค

       ผูรับคํารับรอง
นายวันมูหะมัดนอร  มะทา รัฐมนตรีวาการกระทรวงมหาดไทย

             และ

นายเมฆินทร  เมธาวิกูล ผูวาราชการจังหวัดชุมพร  ผูทําคํารับรอง

2. คํารับรองนี้เปนคํารับรองฝายเดียว  มิใชสัญญาและใชสําหรับระยะเวลา 1 ป เร่ิมตั้งแตวันที่            
1  ตุลาคม  2546    ถึงวันที่  30  กันยายน  2547

3.  รายละเอยีดของคาํรับรอง ไดแก สรุปแผนยทุธศาสตรของกลุมจงัหวดัและจงัหวดั  แนวทางการพฒันา
การปฏิบัติราชการของจังหวัด กรอบการประเมินผล ประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการ   
น้ําหนัก ตวัชีว้ดัผลการปฏบิตัริาชการ เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ตามทีป่รากฏอยูในเอกสาร
ประกอบทายคํารับรองนี้

4.  ขาพเจา พลเอก ชวลิต  ยงใจยุทธ ในฐานะรองนายกรัฐมนตรีที่ไดรับมอบหมายใหกํากับติดตาม 
การปฏิบัติราชการในภมูภิาค  และนายวันมูหะมัดนอร  มะทา  ในฐานะรฐัมนตรวีาการกระทรวง
มหาดไทย  ไดพิจารณาและเห็นชอบกับแผนยุทธศาสตรของจังหวัด  แนวทางการพัฒนาการปฏิบัติ
ราชการของจงัหวดั  กรอบการประเมนิผล   ประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการ  น้ําหนัก
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เอกสารประกอบ 1

สรุปแผนยุทธศาสตรของกลุมจังหวัดสุราษฎรธานี ชุมพร  ระนอง

• วิสัยทัศนของกลุมจังหวัด  ( Vision )
“มุงเนนการเปนศนูยกลางการขนสงสินคาเช่ือมโยงประเทศฝงอันดามนั-อาวไทย มุงสูการเปน

ศนูยกลางสงออกผลไม และมุงสูการทองเท่ียวเชงิสุขภาพในดนิแดนแหงทะเลไรมลพษิทีย่ั่งยืน”

• เปาประสงคของกลุมจังหวัด  ( Goals )
1. เปาหมายความเจริญเติบโตของผลิตภัณฑ (GPP) ของกลุมจังหวัดคาดหมายอัตราเพิ่มเฉลีย่

7.75 % มลูคาผลติภณัฑมวลรวมป 2550 เทากับ 89,998 ลานบาท อัตราการวางงานต่ํากวา 0.5 %
2. เพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันในตลาดโลก
3. มีการพัฒนาที่ย่ังยืน โดยสามารถแกปญหาผลผลิตดานการเกษตรตกต่ํา และการขยายสงออก

อยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้งการทองเที่ยวเชิงคุณภาพ การเกษตร ฯลฯ อยางมั่นคงยั่งยืนตลอดจนมีการ
บริหารจัดการศูนยกลางคมนาคมระหวางประเทศทั้ง 2 ฝงทะเลอยางมีประสิทธิผล

• ประเด็นยุทธศาสตรของกลุมจังหวัด  (  Strategic  Issues  )
1. ศูนยกลางการขนสงสินคาระหวางประเทศฝงอันดามัน – อาวไทย
2. ศูนยกลางการผลิตและจําหนายสินคาเกษตรครบวงจร
3. ศูนยกลางการทองเที่ยวเชิงคุณภาพที่ย่ังยืนในภูมิภาค

• ยุทธศาสตร / ยุทธศาสตรของกลุมจังหวัด  (Strategies )
1. การพัฒนาทาเรือฝงทะเลอันดามัน
2. การปรบัปรงุโครงขายการคมนาคมขนสงทางบกสูฝงอันดามนั-อาวไทย
3. การศึกษาวิจัยและพัฒนาดานการตลาด
4. การพัฒนาผลผลิตใหไดมาตรฐานและปลอดภัย
5. การสรางเครือขายทางการตลาด
6. การพัฒนาแหลงทองเที่ยว
7. การพัฒนาบุคลากร
8. การพัฒนาตลาดการทองเที่ยว

• ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของกลุมจังหวัด (Blueprint for Change)
1. ดานโครงสราง (Structure)

1.1 จัดบริหารโครงการแบบ Function Approach ปจจุบันเปน Area Approach
โดยใช   Project Expert Team

1.2 การบริหารบางโครงการ เชน ตลาดกลาง ตองเปนรูปแบบองคกรอิสระ
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1.3 โครงการสรางทาเรือชุมพร ที่อําเภอสวี และอําเภอเมือง รวมทั้งการปรับปรุง
และเพ่ิมศักยภาพทาเรือที่จังหวัดสุราษฎรธานี เพ่ือเพ่ิมศักยภาพทาเรือฝง
อาวไทย ควรใหกลุมจังหวัดมีอํานาจตัดสินใจในการรวมลงทุนกับเอกชน

1.4 โครงการเพิ่มศักยภาพนาจะพัฒนาทาอากาศยานจังหวัดระนองและจังหวัด
ชุมพรใหมีประสิทธิภาพและใชใหคุมคามากยิ่งข้ึน

2. กระบวนการทํางาน (Process)
2.1 ปรับ Process ใหสอดคลองกับ  Structure โดยยกเวนกฎระเบียบราชการที่
      ขัดตอการจัดโครงสรางการบริหาร
2.2 โครงการศกึษาควรปรบัปรงุใหกลุมจงัหวดัไดมอํีานาจหนาทีโ่ดยตรงรวดเรว็

       เปนไปไดในทางปฏิบัติและตรงตามเปาประสงค
3. ดานบุคลากร

1.1 จัด Team ตามโครงสรางและกระบวนการ
1.2 การบรหิารแบบ Project Expert Team ในชวงเวลาทีกํ่าหนดตามระยะโครงการ
1.3 บุคลากรทางวิชาการเฉพาะ ใหสนับสนุนตามความตองการที่เห็นวาจําเปน

4. ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
4.1 สนบัสนนุ Hard Ware,  Soft Ware และ Information ทีเ่ก่ียวของตามทีร่องขอ
      และเห็นวาจําเปน

---------------------------
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เอกสารประกอบ 2

สรุปแผนยุทธศาสตรของจังหวัดชุมพร
และแนวทางการพัฒนาการปฏิบัติราชการของจังหวัดชุมพร

• วิสัยทัศนของจังหวัด (Vision)
“มุงสูการผลิต และจําหนายสินคาเกษตรครบวงจร นําการทองเที่ยวเชิงคุณภาพ และเสริมสราง

บานเมืองนาอยู คูสังคม ที่ย่ังยืน”

• เปาประสงคของจังหวัด (Goals)
1. การพัฒนาศักยภาพการผลิตไปสูระบบเศรษฐกิจที่เติบโตอยางตอเนื่องและย่ังยืน
2.  พัฒนาสูสังคมที่มีคุณภาพชีวิตที่ดี มั่นคง และม่ังคั่งอยางย่ังยืน
3.  การเลือกตั้งมีความโปรงใสตรวจสอบได มีผูมาใชสิทธิเลือกตั้งทุกระดับไมต่ํากวา 80 % ของ

ผูมีสิทธิ มีการบรรจุหลักสูตรดานการเมืองการปกครองเปนวิชาเลือกในระดับมัธยมศึกษาทุกโรงเรียนใน
จังหวัดชุมพร

4.  การพัฒนาการบริการภาครัฐที่มีประสิทธิภาพ มีประสิทธิผล โปรงใส และตรวจสอบได

• ประเด็นยุทธศาสตรของจังหวัด (Strategic Issues)
1. การพัฒนาเศรษฐกิจและการแกไขปญหาความยากจน

1.1 การพัฒนาเศรษฐกิจ
1.2 การแกไขปญหาความยากจน

2. การพัฒนาทุนทางสังคมและการพัฒนาที่ย่ังยืน
3. การพัฒนาระบบการเมืองการปกครอง
4. การพัฒนาระบบบริหารจัดการ

• ยุทธศาสตร / กลยุทธของจังหวัด (Strategics)
1. การพัฒนาเศรษฐกิจและการแกไขปญหาความยากจน

1.1 การพัฒนาเศรษฐกิจ
1.1.1 การเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขัน
1.1.2 พัฒนาการทองเที่ยวเชิงคุณภาพ

1.2 การแกไขปญหาความยากจน
1.2.1 ดานการเพิ่มรายได
1.2.2 ดานการลดรายจาย
1.2.3 ดานการขยายโอกาส
1.2.4 ดานการสรางความเขมแข็งชุมชน
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2. การพัฒนาทุนทางสังคมและการพัฒนาที่ย่ังยืน
2.1 การศึกษา
2.2 การสาธารณสุข
2.3 ความมั่งคง และความสงบเรียบรอย
2.4 ความมั่นคงตามแนวชายแดน
2.5 การปองกันและปราบปรามยาเสพติด/ผูมีอิทธิพล
2.6 การมีงานทํา/แรงงานตางดาว
2.7 การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม
2.8 การเสริมสรางและอนุรักษมรดกทางสังคม
2.9 การพัฒนาและสงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
2.10 เสริมสรางการพัฒนาเมืองและชนบท

3. การพัฒนาระบบการเมืองการปกครอง
3.1 การพัฒนาการเมือง การปกครองในระบอบประชาธิปไตย

4. การพัฒนาระบบบริหารจัดการ
4.1 การพัฒนาระบบการใหบริหารประชาชน
4.2 การอํานวยความเปนธรรม
4.3 การปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ

• ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของจังหวัด (Blueprint for Change)
           1. ผูวาราชการจังหวัดสามารถจัดตั้งสํานักบริหารยุทธศาสตรแบบบูรณาการ  โดยใชรูปแบบโดย
สรางองคกรแบบ Matrix (มขีาราชการบางสวนทาํงานเตม็เวลา และขาราชการบางสวนมาทาํงานไมเตม็เวลา)
มีอัตรา 30 ตําแหนง และสามารถจัดระบบผลตอบแทนตางๆ โดยไมติดขัดระเบียบการจายคาตอบแทน
           2. สามารถจัดหลักสูตรการพัฒนาบุคลากรเปนหลักสูตรพิเศษในการพัฒนาบุคลากรเพื่อนําแผน
ยุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติ
            3. ผูวาราชการจังหวัดตองไดรับมอบอํานาจกระทรวง/กรม/หนวยงาน สวนกลางอยางรวดเร็ว
เพียงพอที่จะออกกฎระเบียบ ประกาศ และขอบังคับพิเศษตางๆ ในการบริหารยุทธศาสตร
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แนวทางการพัฒนาการปฏิบัติราชการของจังหวัดชุมพร

•   แนวทางการลดคาใชจาย
1. หนวยงานทีเ่ปนผูรับผดิชอบหลกั โดยเฉพาะหนวยงานราชการ จะตองบรหิารงบประมาณทัง้หมด

ที่ทุกแผนงานโครงการไดรับการจัดสรร  ตลอดจนงบปกติของหนวยงานอยางประหยัดใหเกิดประสิทธิผล
ของตนทุนสูงที่สุด (Cost Effectiveness) โดยแสดงออกมาเปนตัวเลขเปาหมายที่ชัดเจน

2. ในกรณีที่โครงการใดๆ มีผลตอบแทนที่สามารถคํานวนไดเปนตัวเงินเปรียบเทียบกับตนทุนที่
ใชไดอยางชัดเจน ก็จะตองจัดทําการวิเคราะหประสิทธิผลของตนทุน-ผลประโยชน (Cost – Benefit
Effectiveness)  แสดงออกมาเปนตัวเลขเปาหมายที่ชัดเจน

3. คาใชจายที่หนวยงานจะตองตั้งเปาหมายเพื่อใหเกิดประสิทธิผลสูงสุด ประกอบดวย คาวัสดุ
คาใชสอย คาสาธารณูปโภค ฯลฯ ทั้งนี้ไมรวมรายจายดานบุคลากร ซึ่งจัดอยูในงบประจําของหนวยงาน

4. หนวยงานผูรับผิดชอบแผนงาน/โครงการ จะตองรายงานการใชงบประมาณใหกับสํานักบริหาร
ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดแบบบูรณาการ เพ่ือการติดตามผลประเมินผล

•   แนวทางการลดรอบระยะเวลาการใหบริการ
1. ในการบริหารแผนงาน/โครงการ หนวยงานที่เก่ียวของกับการใหบริการประชาชน หรือการให

บริการกับหนวยงานอื่นๆ จะตองกําหนดมาตรการการลดรอบระยะเวลาการใหบริการ  โดยแสดงออกมา
เปนตัวเลขเปาหมายเปรียบเทียบกับขอเท็จจริงที่เปนอยู (Existing Data) ที่ชัดเจน

2. หนวยงานผูรับผิดชอบแผนงาน/โครงการ จะตองรายงานผลการเพิ่มประสิทธิภาพการบริการ
โดยการลดรอบระยะเวลาการใหบริการใหกับสํานักบริหารยุทธศาสตรฯ เพ่ือการติดตามผลประเมินผล

•   แนวทางการเพิ่มคุณภาพการใหบริการ
      1. หนวยงานที่เก่ียวของกับการใหบริการประชาชน หรือการใหบริการกับหนวยงานอื่นๆ จะตอง
กําหนดมาตรการเพิ่มคุณภาพการใหบริการ ไดแก การปรับปรุงพ้ืนที่  สถานที่ของการใหบริการใหมีความ
สะดวกสบายตอผูมารับบริาการ

2. หนวยงานจะตองดําเนินการพัฒนาบุคลากร เจาหนาที่ใหมีจิตใจใฝบริการตอผูมารับบริการ
โดยมีการตรวจสอบคุณภาพอยูอยางสม่ําเสมอ เพ่ือหาจุดบกพรองในการแกไข

3. หนวยงานจะตองรายงานผลการเพิ่มคุณภาพการใหบริการมายังสํานักบริหารยุทธศาสตรฯ เพ่ือ
การติดตามผลประเมินผล

4. แนวทางหนึ่งที่สํานักบริหารยุทธศาสตรฯ จะนํามาใชในการตรวจสอบคุณภาพ ไดแก การ
กําหนด “ผูซื้อลวง” (Mytery Shoppers) โดยใชหนวยงานกลาง เชน ภาคเอกชน ฯลฯ สงคนเขาไปใช
บริการทุกเดือนและรายงานประสบการณที่ไดรับเพื่อการติดตามผลประเมินผลตอไป
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•   แนวทางการพัฒนาองคกร
1. สํานักบริหารยุทธศาสตรฯ จะดําเนินการสงเสริมใหหนวยงานผูรับผิดชอบแผนงาน/โครงการ

ไดรับการพัฒนาความรู (Learning & Growth) โดยการจัดสัมมนา และการประชุมเชิงปฏิบัติการ
(workshop) เก่ียวกับหลักขององคกรซึ่งยึดมั่นในกลยุทธ (The Strategy-Focused Organization) ทั้งนี้
เพ่ือใหเกิดการประยุกตใชตัวชี้วัดผลการดําเนินงานแบบสมดุล (Balanced Scorecard & KPIs) ควบคูไป
กับขั้นตอนการแปลงกลยุทธไปสูการปฏิบัติ

2. คณะกรรมการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ (กจบ.) จะใชมาตรการทางการบริหารเพื่อ
พัฒนาองคกรในดานอื่นๆ ไดแก

- การลดอัตรากําลัง หรือจัดสรรอัตรากําลังใหคุมคา
- การเพิ่มปริมาณงานหรือคุณภาพของงานใหดีข้ึน
- การมอบอํานาจการตัดสินใจ การอนุมัติ การอนุญาต ไปยังหนวยงานผูรับผิดชอบ

แผนงาน/โครงการ
- การแกไขหรือยกเลิกกฎ ระเบียบ ที่ไมจําเปนหรือลาสมัย หรือเปนอุปสรรคตอการ

ปฏิบัติงานหรือการใหบริการ
- การนําระบบอิเลคทรอนิกสมาใชกับระบบงานที่เก่ียวของเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของ

งานในดานตางๆ
- การเปดโอกาสใหภาคเอกชน หรือองคกรพัฒนาที่ไมแสวงหากําไร (Non-Profit

Organization) สามารถเขามามีสวนรับรู แสดงความคิดเห็น และเขามาดําเนินการแทนภาครัฐไดในบาง
กิจกรรม

- การสนับสนุนใหหนวยงานราชการไดนําระบบประกันคุณภาพ เชน ISO, P.S.O.,
H.A.ฯลฯ มาใชอยางมีประสิทธิภาพ

----------------------------------------
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การประเมินสําหรับผูวาราชการจังหวัด ประกอบดวย กรอบน้ําหนัก 3 สวนคือ
1. ยุทธศาสตรของกลุมจังหวัด/จังหวัด รอยละ 50
2. นโยบายสําคัญเรงดวนของรัฐบาล รอยละ 20
3. การประเมินผลในสวนของตัวชี้วัดภาคบังคับของประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการที่มาจาก

พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 รอยละ 30

การประเมินสําหรับผูวาราชการจังหวัด คํานวณจากผลคะแนนถวงน้ําหนักจาก 4 มิติดังนี้

เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนนผลคะแนนจาก น้ําหนัก
(รอยละ) 1 2 3 4 5

1. ผลคะแนนถวงน้ําหนักจากมิติดานประสิทธิผล
ตามพันธกิจ

70 1 2 3 4 5

2. ผลคะแนนถวงน้าํหนกัจากมติดิานประสทิธภิาพ
ของการปฏิบัติราชการ

10 1 2 3 4 5

3. ผลคะแนนถวงน้ําหนักจากมิติดานคุณภาพการ
ใหบริการ

10 1 2 3 4 5

4. ผลคะแนนถวงน้ําหนักจากมิติดานการพัฒนา
องคกร

10 1 2 3 4 5

รวม 100 1 2 3 4 5

เอกสารประกอบ 3
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มิติท่ี 1 มิติดานประสิทธิผลตามพันธกิจ กรอบน้ําหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 70
ประกอบตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 3 กลุมคือ

1. ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการตามแผนยุทธศาสตรกลุมจังหวัด รอยละ 20
2. ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการตามแผนยุทธศาสตรจังหวัด รอยละ 30
3. ตัวชี้วัดสัมฤทธิ์ผลตามนโยบายสําคัญเรงดวนของรัฐบาล รอยละ 20

โดยมีตัวชี้วัดผลการปฏบิัติราชการ น้ําหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้

ผลงานประจําป
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก
(รอยละ) 2545 2546 1 2 3 4 5

แผนยุทธศาสตรกลุมจังหวัด
1. รอยละท่ีเพิ่มข้ึนของ

ปริมาณสงออกผลไม
(ทุเรียน มังคุด เงาะ)

5 - - 1 2 3 4 5

2. รอยละท่ีเพิ่มของปริมาณ
สินคาขนถายผานทาเรือ

5 - 10 5 10 15 25 30

3. รอยละท่ีเพิ่มข้ึนของรายได
เฉลี่ยตอปของชาวสวนผล
ไมในกลุมจังหวัด

5 - - 1 2 3 4 5

4. รอยละท่ีเพิ่มข้ึนของรายได
จากการทองเที่ยว

5 - - 5 7.5 10 15 20

รวม 20 1 2 3 4 5
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ผลงานประจําป
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก
(รอยละ) 2545 2546 1 2 3 4 5

แผนยุทธศาสตรจังหวัด
1. รอยละท่ีเพิ่มข้ึนของผลิต

ภัณฑมวลรวมของจังหวัด
(GPP)

5 - - 0 2 4 6 8

2. รอยละท่ีลดลงของคนใน
ครัวเรือนที่มีรายไดเฉลี่ย
ต่ํากวาคนละ 20,000 บาท/
คน/ป

4 - - 0 4 8 12 16

3. รอยละท่ีเพิ่มข้ึนของ
ปริมาณสินคาเกษตร
(ทุเรียน มังคุด)

3 - 20 0.25 0.5 0.75 1 2

4. รอยละท่ีเพิ่มข้ึนของนัก
ทองเที่ยวในจังหวัดชุมพร

4 - 6 2 4 6 10 14

5. จํานวนผูประกอบการ/
เกษตรกรผานการรับรอง
ตามระบบมาตรฐาน GAP
(Good Agricultural
Practice) ในป 2547 (ราย)

3 - - 200 400 600 800 1,000

6. รอยละท่ีเพิ่มข้ึนของสัด
สวนกําลังแรงงานใน
จังหวัดชุมพรรวมทุกระดับ
การศึกษา

5 - - 0 2.5 5 7.5 10

7. รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก
ความสําเร็จของการดําเนิน
โครงการที่ไดรับการจัด
สรรงบประมาณและเงิน
อื่นๆ ตามยุทธศาสตรการ
พัฒนาจังหวัด

6 - - 60 70 80 90 100

รวม 30 1 2 3 4 5
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ผลงานประจําป
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนนตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก

(รอยละ) 2545 2546 1 2 3 4 5
สัมฤทธิ์ผลตามนโยบายสําคัญเรงดวน
ของรัฐบาล

1. รอยละของหมูบานเขมแข็งท่ีเอา
ชนะยาเสพติด

3 - - 80 85 90 95 100

2. รอยละทีล่ดลงของอตัราการวางงาน 2 - - 0 0.25 0.5 0.75 1.0
3. ระดับความสําเร็จของการจัดทํา

ทะเบียนเพื่อแกไขปญหาสังคม
และความยากจนเชิงบูรณาการ

3 - - 1 2 3 4 5

4. รอยละของผูกูยืมเงินจากกองทุน
ของโครงการ กข.คจ. ท่ีสามารถ
ชําระคืนตามกําหนด

2 - - 80 85 90 95 100

5. อัตราสวนของผูกูยืมจากกองทุน
หมูบานฯ ท่ีสามารถชําระคืนตาม
กําหนด

3 - - 75 80 85 90 95

6. รอยละท่ีลดลงของอัตราคดีตอ
ประชากรแสนคน

2 - - 0 5 10 15 20

7. รอยละท่ีเพิ่มข้ึนของอัตราสวนคดี
ท่ีสามารถจับกุมผูกระทําผิดไดตอ
จํานวนคดีท่ีไดรับแจงท้ังหมด

3 - - 0 5 10 15 20

8. รอยละที่ลดลงของจํานวนเรื่อง
ทุ จ ริ ต ข อ ง ข า ร า ช ก า ร แล ะ
พนักงานรัฐวิสาหกิจในจังหวัด
ท่ีมีการตั้งกรรมการสอบสวน
และมีมูล

2 - - 10 20 30 40 50

รวม 20 1 2 3 4 5
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มิติที่ 2 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ กรอบน้ําหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 10
โดยมีตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้

ผลงานประจําป
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนนตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก

(รอยละ) 2545 2546 1 2 3 4 5
1. รอยละของงบประมาณที่สามารถ

ประหยัดได
5 - - 0 5 10 15 20

2. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ย
ถวงน้ําหนักในการลดรอบระยะเวลา
ของขั้นตอนการปฏิบัติราชการของ
สวนราชการ

5 - - 1 2 3 4 5

รวม 10 1 2 3 4 5
มิติที่ 3 มิติดานคุณภาพการใหบริการ กรอบน้ําหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 10
โดยมีตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้

ผลงานประจําป
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนนตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก

(รอยละ) 2545 2546 1 2 3 4 5
1. ระดับความสําเร็จของการดําเนินงาน

ตามแผนปรับปรุงแกไขบริการ
5 - - 1 2 3 4 5

2. รอยละของระดับความพึงพอใจของผู
รับบริการ

5 - - 40 50 60 70 80

รวม 10 1 2 3 4 5
มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร กรอบน้ําหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 10

โดยมีตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้

ผลงานประจําป
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนนตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก

(รอยละ) 2545 2546 1 2 3 4 5
1. ระดับความสําเร็จของการพัฒนา

ระบบบริหารความรูในองคกร
5 - - 1 2 3 4 5

2. ก า ร พั ฒน า ร ะ บบฐ า น ข อ มู ล  
(Database) ในจังหวัด

5 - - 1 2 3 4 5

รวม 10 1 2 3 4 5
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ตารางสรุปตัวชี้วัดและเปาหมายตามยุทธศาสตรกลุมจังหวัดภาคใตตอนบน (ชุมพร ระนอง สุราษฎรธานี) ปงบประมาณ 2547

ขอมูลพื้นฐาน
(Baseline data) เกณฑการใหคะแนนเปาประสงค ยุทธศาสตร ตัวชี้วัด   น้ําหนัก

  (รอยละ) 2544 2545 2546 1 2 3 4 5
• กลุมจังหวัดภาคใตตอนบน (ชุมพร ระนอง สุราษฎรธานี)
1. เพิ่มขีดความสามารถในการ
    แขงขันในตลาดโลก

1. การศึกษาวิจัยและพัฒนาดาน
    การตลาด
2. พัฒนาผลผลิตใหได
    มาตรฐานและปลอดภัย
3. การสรางเครือขาย
    ทางการตลาด

1. รอยละที่เพิ่มขึ้นของปริมาณ
     การสงออกผลไม
    (ทุเรียน มังคุด เงาะ)

5 - - - 1 2 3 4 5

2. รอยละที่เพิ่มขึ้นของปริมาณ
สินคาขนถายผานทาเรือ

5 - - 10 5 10 15 25 30

3. รอยละที่เพิ่มขึ้นของรายไดเฉลี่ย
ตอปของชาวสวนผลไมในกลุม
จังหวัด

5 - - - 1 2 3 4 5

2.  มีการพัฒนาที่ยั่งยืน โดย
สามารถแกปญหาผลผลิตดานการ
เกษตรตกต่ํา และขยายการสงออก
อยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้ง
การทองเที่ยวเชิงคุณภาพ การ
เกษตร ฯลฯ อยางมั่นคงยั่งยืน
ตลอดจนมีการบริหารจัดการศูนย
กลางการคมนาคมระหวาง
ประเทศทั้ง 2 ฝงทะเล อยางมี ประ
สิทธิภาพ

1. การพัฒนาทาเรือฝงทะเล
อันดามัน

2. การปรับปรุงโครงขายการ
คมนาคมขนสงสินคาทางบก สูฝง
อันดามัน-อาวไทย

3. พัฒนาแหลงทองเที่ยว
4. พฒันาบุคลากรและบริการ
5. พัฒนาตลาดการทองเที่ยว

4. รอยละที่เพิ่มขึ้นของรายได
จากการทองเที่ยว

5 - - - 5 7.5 10 15 20
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ตารางสรุปตัวชี้วัดและเปาหมายตามยุทธศาสตรจังหวัดชุมพร  ปงบประมาณ 2547

ขอมูลพื้นฐาน
(Baseline data) เกณฑการใหคะแนนเปาประสงค ยุทธศาสตร ตัวชี้วัด   น้ําหนัก

  (รอยละ) 2544 2545 2546 1 2 3 4 5
• จังหวัดชุมพร

1. รอยละที่เพิ่มขึ้นของผลิตภัณฑ
    มวลรวมของจังหวัด (GPP)

5 - - - 0 2 4 6 8

2. รอยละที่ลดลงของคนในครัวเรือน
ที่มีรายไดเฉลี่ยต่ํากวาคนละ
20,000 บาท/คน/ป

4 - - - 0 4 8 12 16

3. รอยละที่เพิ่มขึ้นของปริมาณสินคา
เกษตร (ทุเรียนและมังคุด)

3 - 20 - 0.25 0.50 0.75 1.00 2.00

4. รอยละที่เพิ่มขึ้นของนักทองเที่ยว
ในจังหวัดชุมพร

4 - 6 - 2 4 6 10 14

1. การพัฒนาศักยภาพการผลิต
    ไปสูระบบเศรษฐกิจที่เติบโต
    อยางตอเนื่องและยั่งยืน

1. การพัฒนาเศรษฐกิจและ
การแกไขปญหาความยากจน

5. จํานวนผูประกอบการ/เกษตรกร
ผานการรับรองตามระบบมาตร
ฐาน GAP   
ในป 2547 (ราย)

3 - - - 200 400 600 800 1,000

2. พัฒนาสูสังคมที่มีคุณภาพชีวิตที่ดี
มั่นคง และมั่งคั่งอยางยั่งยืน

1. การพัฒนาทุนทางสังคมและการ
พัฒนาที่ยั่งยืน

6. รอยละที่เพิ่มขึ้นของสัดสวนกําลัง
แรงงานในจังหวัดชุมพร
ที่ไดเพิ่มระดับการศึกษา

5 - - - 0 2.5 5 7.5 10
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ขอมูลพื้นฐาน
(Baseline data) เกณฑการใหคะแนนเปาประสงค ยุทธศาสตร ตัวชี้วัด   น้ําหนัก

  (รอยละ) 2544 2545 2546 1 2 3 4 5
7. รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักความ
สําเร็จของการดําเนินโครงการที่
ไดรับการจัดสรรงบประมาณและ
เงินอื่นๆ ตามยุทธศาสตรการ
พัฒนาจังหวัด

6 - - - 60 70 80 90 100
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