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ยุทธศาสตรและแนวทางการพัฒนาการปฏิบัติราชการของ 
กลุมภารกิจดานสงเสริมอุตสาหกรรมและผูประกอบการ 

 

• พันธกิจ 
เสริมสรางขีดความสามารถใหธุรกิจอุตสาหกรรมไทยแขงขันไดอยางตอเนื่อง 

• เปาประสงค 
1. ผูประกอบการไดรับการพัฒนาและเสริมสรางขีดความสามารถใหแขงขันไดในระดบัสากล 
2. กลุมสาขาอุตสาหกรรมเปาหมายไดรับการเพิ่มศักยภาพในการแขงขนัไดในตลาดโลก 
3. ผลิตภณัฑชุมชนไดมาตรฐาน และวิสาหกิจชุมชนไดรับการพัฒนาอยางตอเนื่อง 
4. ภาคอตุสาหกรรมไดรับการสนับสนนุปจจยั และทรัพยากรเพื่อรักษาขดีความสามารถในการ

แขงขนัและพฒันาตอได 

• ตัวช้ีวัดและเปาหมาย 
1. อัตราเพิ่มของมูลคายอดขายของผูประกอบการที่ไดรับการพัฒนา (รอยละ) เปาหมาย = ตนป 

2547+ 8%  
2. มูลคาการลงทนุของผูประกอบการใหมทีไ่ดรับการพฒันา  1,200 ลานบาท 
3. รอยละของจํานวนผูประกอบการใหมที่อยูรอด  รอยละ 15 
4. อัตราเพิ่มของมูลคาการสงออกของอุตสาหกรรมเปาหมาย  เปาหมาย = ตนป 2547+ 10% 
5. อัตราเพิ่มของยอดขายของผลิตภัณฑชุมชน  เปาหมาย = ตนป 2547+ 10% 
6. อัตราเพิ่มของธุรกิจอุตสาหกรรมที่ไดรับการพัฒนาดานการมาตรฐาน 

6.1 ไดรับการรับรองคุณภาพมาตรฐานผลติภณัฑ  เปาหมาย = ตนป 2547+ 5% 
6.2 ไดรับการรับรองการจัดการตามมาตรฐานสากล  รอยละ 10 
6.3  ไดรับการรับรองระบบการจัดการขั้นพื้นฐาน ไดแก QSME, ESME, OHS, HACCP และ 

GMP    เปาหมาย = ตนป 2547+ 10% 
7. อัตราเพิ่มของจํานวนโรงงานที่มีนวัตกรรมและเทคโนโลยีใหม  เปาหมาย = ตนป 2547+ 5% 

• กลยุทธในภาพรวมของกลุมภารกิจ 

1. สรางผูประกอบการใหมและพัฒนาผูประกอบการเดิมใหมีคุณภาพและเขมแข็ง 
2. เสริมสรางขีดความสามารถการแขงขันในภาคธุรกิจอุตสาหกรรมและกลุมอุตสาหกรรมเปาหมาย 
3. การสงเสริมคุณภาพ มาตรฐาน และการพัฒนาดานเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม 

• โครงการของกลุมภารกิจ  

1. การเพิ่มขีดความสามารถการแขงขันในระดับธุรกิจ 
2. การเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของกลุมสาขาอตุสาหกรรม 
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3. การยกระดับขดีความสามารถในการผลติและคุณภาพของวิสาหกิจชุมชน 
4. การยกระดับอตุสาหกรรมดวยการมาตรฐาน 
5. การเชื่อมโยง และสงเสริมการใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีใหม 
6. ความรวมมือกับ Global Players และการดึงดดู Talent 
7. สรางสังคมผูประกอบการ 
8. สรางผูประกอบการใหมที่มคีุณภาพ 
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ยุทธศาสตรและแนวทางการพัฒนาการปฏิบัติราชการของ 
สํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

 

• พันธกิจ 
1. กําหนดมาตรฐาน 
2. รับรองตามมาตรฐาน 
3. ประสานความรวมมือและปฏิบัติตามพันธกรณีเก่ียวกับการมาตรฐานระดับสากล ภูมิภาค และ

ทวิภาคี 
4. สงเสริมการมาตรฐานและพัฒนาบุคลากรดานการมาตรฐาน 
5. เปนศูนยสนเทศดานการมาตรฐาน 
6. กําหนดมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชนและการรับรองตามมาตรฐาน 

• วัตถุประสงค 
1. เพ่ือสงเสริมและพัฒนาธุรกจิอุตสาหกรรมดวยการมาตรฐาน เพ่ือการพัฒนาอยางย่ังยืนและ

เพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันในตลาดโลก 
2. เพ่ือคุมครองผูบริโภคและสรางโอกาสและความเปนธรรมในการซื้อขาย 

• กลยุทธในภาพรวมของกรม 
1. ยกระดับมาตรฐานภาคธุรกิจอุตสาหกรรมเพื่อเสริมสรางความสามารถในการแขงขนัในตลาดโลก 
2. กําหนดมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเพื่อสรางโอกาสและความเปนธรรม 
3. เสริมสรางจิตสํานึกผูประกอบการ ผูบริโภค และเยาวชนใหมีความรูและความเขาใจดานการ

มาตรฐาน 

• โครงการหลัก (ถามี) 
...........................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................
..................... 
• อ่ืน ๆ เชน เง่ือนไขที่จําเปนตอการนํายุทธศาสตรไปปฏิบัต ิ
...........................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................
.............. 
 
 
 
 



คํารับรองการปฏิบัติราชการ สํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม            เอกสารประกอบ 2 
กระทรวงอุตสาหกรรม  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2547 
 

2-2 

แนวทางการพัฒนาการปฏิบัติราชการของสํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
 

• แนวทางการแกไขหรือยกเลิกกฎระเบียบ 
เพ่ือใหเกิดความสะดวกรวดเร็วและเปนผลดีแกผูประกอบการ รวมทั้งเกิดความคลองตัวในการ

ปฏิบัติงาน สํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมจะดําเนินการแกไขกฎระเบียบ จํานวน 5 ฉบับ ดังนี้ 
1. แกไขเพิ่มเติมกฎกระทรวง ฉบับที่ 1 เพ่ือกําหนดรายละเอียดในการยื่นคําขอรับใบอนุญาต

และวิธีการตรวจสอบของพนักงานเจาหนาที่ในการออกใบอนุญาตแสดงเครื่องหมายมาตรฐาน 
2. แกไขเพิ่มเติมกฎกระทรวง ฉบับที่ 5 เพ่ือกําหนดหลักเกณฑและวิธีการเกี่ยวกับการขอ

อนุญาต การตรวจสอบและการออกใบอนุญาตทําผลิตภัณฑอุตสาหกรรมที่มีพระราชกฤษฎีกา
กําหนดใหตองเปนไปตามมาตรฐานใหเหมาะสมยิ่งขึ้น 

3. แกไขเพิ่มเติมกฎกระทรวง ฉบับที่ 6 เพ่ือกําหนดหลักเกณฑและวิธีการเกี่ยวกับการขอ
อนุญาต การตรวจสอบและการออกใบอนุญาตนําผลิตภัณฑอุตสาหกรรมที่มีพระราชกฤษฎีกา
กําหนดใหตองเปนไปตามมาตรฐานเขามาเพื่อจําหนายในราชอาณาจักรใหเหมาะสมยิ่งขึ้น 

4. แกไขกฎระเบียบใหสํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดเก็บตัวอยางผลิตภัณฑชุมชนในทองถ่ิน
ตางๆ เพ่ือสงตัวอยางตรวจสอบ เพ่ือประหยัดคาใชจายในการดําเนินงาน 

5. แกไขกฎระเบียบการจดทะเบียนผลิตภัณฑ เพ่ือใหเกิดความคลองตัวในการดําเนินงานและ
ความประหยัด 

• แนวทางการลดคาใชจาย 
สํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมไดกําหนดเปาหมายการลดคาใชจายประจําป

งบประมาณ 2547 รอยละ 5 ของงบรายจายอื่น และรอยละ 5 ของงบประมาณหมวดคาสาธารณูปโภคที่
ไดรับจัดสรร รวมทั้งจะบริหารการใชงบประมาณใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น โดยกําหนดแนวทางดังนี้ 

1. ประสานความรวมมือระหวางสายงานตางๆ ในเรื่องการตรวจติดตาม โดยการวางแผนและ
ดําเนินการตรวจติดตามรานจําหนายใหเปนเอกภาพ ไมเกิดความซ้ําซอน เพ่ือประหยัด
คาใชจายในการตรวจติดตามและเปนการบริหารเวลาและงบประมาณใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

2. ลดงบประมาณคาใชจายในการจัดพิมพ มอก. และลดพ้ืนที่ในการจัดเก็บ โดยจัดพิมพตาม
ความตองการของผูใชบริการ 

• แนวทางการลดระยะเวลาการใหบริการ 
สํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมไดดําเนินการตามแนวทางการลดระยะเวลาการ

ใหบริการประชาชน ดังนี้ 
1. การออกใบอนุญาตแสดงเครื่องหมายมาตรฐานกับผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ลดระยะเวลาจาก 

81 วัน เหลือ 43 วัน คิดเปนรอยละ 46.9% 
2. การออกใบอนุญาตทําผลิตภัณฑอุตสาหกรรมที่มีประราชกฤษฎีกากําหนดใหตองเปนไปตาม

มาตรฐาน ลดระยะเวลาจาก 81 วัน เหลือ 43 วัน คิดเปนรอยละ 46.9% 
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3. การขอรับอนุญาตทําผลิตภัณฑอุตสาหกรรมที่มีพระราชกฤษฎีกากําหนดใหตองเปนไปตาม
มาตรฐาน ตามมาตรฐานตางประเทศหรือมาตรฐานระหวางประเทศ ลดระยะเวลาจาก 48 วัน 
เหลือ 29 วัน คิดเปนรอยละ 39.6% 

4. การออกใบอนุญาตนําผลิตภัณฑอุตสาหกรรมที่มีพระราชกฤษฎีกากําหนดใหตองเปนไปตาม
มาตรฐานเขามาเพื่อจําหนายในราชอาณาจักร ลดระยะเวลาจาก 79 วัน เหลือ 43 วัน คิดเปน
รอยละ 45.6% 

5. การขอรับอนุญาตนําเขาผลิตภัณฑอุตสาหกรรมที่มีพระราชกฤษฎีกากําหนดใหตองเปนไป
ตามมาตรฐาน ตามมาตรฐานตางประเทศ หรือมาตรฐานระหวางประเทศ ลดระยะเวลาจาก 
73 วัน เหลือ 29 วัน คิดเปนรอยละ 60.3% 

6. การรับจดทะเบียนสินคาที่ผลิตภายในประเทศ ลดระยะเวลาจาก 80 วัน เหลือ 46 วัน คิดเปน
รอยละ 42.5% 

• แนวทางการเพิ่มคุณภาพการใหบริการ 

สํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมไดกําหนดเปาหมายการเพิ่มคุณภาพการใหบริการโดย
กําหนดแผนการนําระบบอิเล็กทรอนิกสมาใชในการปฏิบัติงาน ดังนี้ 

1.  ระบบการติดตามสถานะของคําขออนุญาต เพ่ือใหผูบริหารสามารถเรงรัดและติดตามการ
ปฏิบัติงานไดทุกขั้นตอน 

2.  ระบบการบันทึกทะเบียนเอกสารในระบบงานสารบรรณของผูบริหารและสํานักงานเลขานุการ
กรม 

• แนวทางการลดอัตรากําลังหรือจัดสรรอัตรากําลังใหคุมคา 

1.  สํารวจความคิดเห็น ความพึงพอใจของบุคลากรอยูเปนระยะ เพ่ือจัดคนใหตรงกับงาน  
2.  พัฒนาบุคลากรเพื่อสรางความเปนมืออาชีพ โดยมีทิศทางที่ชัดเจน 
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การประเมินสาํหรับสวนราชการ ประกอบดวย กรอบน้ําหนัก 4 สวน นํ้าหนักรวมรอยละ 100 ดังน้ี 
1. มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลตามพันธกิจ รอยละ 70  
2. มิติที่ 2 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ รอยละ 10   
3. มิติที่ 3 มิติดานคุณภาพการใหบริการ รอยละ 10  
4. มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร รอยละ 10  

 
การประเมินสาํหรับสวนราชการ คํานวณจากผลคะแนนถวงนํ้าหนักของ 4 มิติดังน้ี  

 
เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน ผลคะแนน น้ําหนัก 

(%) 1 2 3 4 5 
1. ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดาน

ประสิทธิผลตามพันธกิจ 
70 1 2 3 4 5 

2. ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดาน
ประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 

10 1 2 3 4 5 

3. ผลคะแนนถวงน้ําหนักจากมิตขิองคุณภาพ 
การใหบริการ 

10 1 2 3 4 5 

4. ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดานการ
พัฒนาองคกร 

10 1 2 3 4 5 

 รวม 100 1 2 3 4 5 
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มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลตามพันธกิจ กรอบน้ําหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 70 
ประกอบดวยตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ 4 กลุม ดังน้ี 

1. ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการตามแผนยุทธศาสตรกลุมภารกิจ รอยละ 20* 
2. ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการตามแผนยุทธศาสตรกรม รอยละ 30 
3. ตัวช้ีวัดผลผลิตของสวนราชการ (ตามเอกสารงบประมาณรายจาย) รอยละ 10 
4. ตัวช้ีวัดการแกไขหรือยกเลกิกฎระเบียบ รอยละ 10 

หมายเหตุ: * ตัวช้ีวัดตามแผนยุทธศาสตรของกลุมภารกิจ นํ้าหนักรอยละ 20 ไดลงนามคํารับรองการ
ปฏิบัติราชการไปแลวเมื่อวันที่ 29 พฤศจิกายน 2546 

 

โดยมีตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 
 

ผลงานประจําป
งบประมาณ 

เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 
ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก 

(%) 2545 2546 1 2 3 4 5 

• แผนยุทธศาสตรกลุมภารกิจ         
1. อัตราเพิ่มของมูลคายอดขายของ

ผูประกอบการที่ไดรับการพฒันา 
(รอยละ) 

3 - - 6 7 8 10 12

2. มูลคาการลงทนุของผูประกอบการ
ใหมทีไ่ดรับการพัฒนา (ลานบาท) 

3 - 1,200 800 1,000 1,200 1,400 1,600 

3. รอยละของจํานวนผูประกอบการ
ใหมที่อยูรอด 

2 - 10 11 13 15 17 19 

4. อัตราเพิ่มของมูลคาการสงออก
ของอุตสาหกรรมเปาหมาย  
(รอยละ) 

4 - - 5 6 8 10 12 

5. อัตราเพิ่มของยอดขายของ
ผลิตภัณฑชุมชน (รอยละ) 

3 - - 6 8 10 15 20 

6. อัตราเพิ่มของธรุกิจอุตสาหกรรมที่
ไดรับการพัฒนาดานการมาตรฐาน 

        

6.1 ไดรับการรับรองคุณภาพมาตรฐาน
ผลิตภัณฑ (รอยละ) 

1 19 47 3 4 5 7.5 10 

6.2 ไดรับการรับรองระบบการจัดการ 
ตามมาตรฐานสากล (รอยละ) 

1 87 35 6 7 8 9 10 

6.3 ไดรับการรับรองระบบการจัดการ 
ขั้นพื้นฐาน (รอยละ) 

1 - - 8 9 10 12.5 15 

7. อัตราเพิ่มของจาํนวนโรงงานที่มี
นวัตกรรมและเทคโนโลยีใหม  
(รอยละ) 

2 - - 3 4 5 7.5 10 

 รวม 20   1 2 3 4 5 
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ผลงานประจําป
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก 
(%) 2545 2546 1 2 3 4 5 

• แผนยุทธศาสตรกรม         
8. รอยละของมาตรฐานที่เพิ่มขึน้ตป 5 8.5 6.5 3 4 5 6 7 
9. รอยละของผูประกอบการธุรกิจ

อุตสาหกรรมทีไ่ดรับการรับรอง
มาตรฐานเพิ่มขึ้น 

5 10.0 11.2 11.0 11.5 12.0 12.5 13.0

10. การกําหนดมาตรฐานผลิตภัณฑ
ชุมชน (เรื่อง) 

5 - 61 100 200 300 400 500 

11. การรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ
ชุมชน (ราย) 

5 - 156 400 800 1,20
0 

1,60
0 

2,00
0 

12. การดําเนินการใหผลิตภัณฑ 
อุตสาหกรรมตองเปนไปตาม
มาตรฐาน (เรื่อง) 

10 12 8 6 7 8 9 10

 รวม 30   1 2 3 4 5 
 

ผลงานประจําป  
งบประมาณ 

เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 
ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ       น้ําหนัก 

(%) 
2545 2546 1 2 3 4 5 

13. รอยละของความสําเร็จตาม
เปาหมายผลผลิตของสวนราชการ  
(ตามเอกสารงบประมาณ
รายจาย) 

10 - - 80 85 90 95 100 

14. รอยละของความสําเร็จของการ
แกไขหรือยกเลกิกฎระเบียบ 

10 - - 60 70 80 90 100 

 รวม 20   1 2 3 4 5 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



คํารับรองการปฏิบัติราชการ สํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม            เอกสารประกอบ 3 
กระทรวงอุตสาหกรรม  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2547 
  

3-4 

มิติที่ 2 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ กรอบน้ําหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 10 
โดยมีตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 

 
ผลงานประจําป  
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ       น้ําหนัก 
(%) 

2545 2546 1 2 3 4 5 
15. รอยละของงบประมาณทีส่ามารถ

ประหยัดได 
2 24.8 14.2 0 5 10 15 20 

16. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ย
ถวงน้ําหนักในการลดรอบ
ระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติ
ราชการของสวนราชการ 

2 - - 1 2 3 4 5 

17. ระดับความสําเร็จของแผนการนํา
ระบบอิเล็กทรอนิกสมาใชในการ
ปฏิบัติงาน 

2 - - 1 2 3 4 5 

18. ระดับความสําเร็จในการเพิ่มผลิต
ภาพ 

2 - - 1 2 3 4 5 

19. ระดับความสําเร็จของการ
ดําเนินงานเพื่อใหมีระบบการวัด
ผลิตภาพ 

2 - - 1 2 3 4 5 

 รวม 10   1 2 3 4 5 
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มิติที่ 3 มิติดานคุณภาพการใหบริการ กรอบน้ําหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 10 
โดยมีตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 

 
ผลงานประจําป  
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ       น้ําหนัก 
(%) 

2545 2546 1 2 3 4 5 
20. ระดับความสําเร็จของการ

ดําเนินงานตามแผนปรับปรุง
แกไขบริการ 

2 - - 1 2 3 4 5 

21. รอยละของระดับความพึงพอใจ
ของผูรับบริการ 

2 - - 40 50 60 70 80 

22. ระดับความสําเร็จของการพัฒนา
ระบบบริการผานทางระบบ
อิเล็กทรอนิกส 

2 - - 1 2 3 4 5 

23. ระดับความสําเร็จของการจัดทาํ
มาตรฐานการรบัประกันคุณภาพ
ในงานที่เปนภารกิจหลัก 

2 - - 1 2 3 4 5 

24. ระดับความสําเร็จของการ
ตอบสนองตอความคิดเห็นของ
ประชาชน 

2 - - 1 2 3 4 5 

 รวม 10   1 2 3 4 5 
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มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร กรอบน้ําหนักในการคาํนวณผลคะแนนรอยละ 10 
โดยมีตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 

 
ผลงานประจําป  
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ      นํ้าหนัก 

(%) 
2545 2546 1 2 3 4 5 

25.1 รอยละของความคุมคาในการใช
บุคลากรบรรจจุริงเปรียบเทียบกับ
อัตรากําลังทีไ่ดรับอนุมัติ 

1 - - 0.00 1.25 2.50 3.75 5.00

25.2 รอยละของความคุมคาของ
คาใชจายบุคลากรเปรียบเทียบกับ
งบประมาณที่ไดรับการจัดสรร 

1 - - 0.00 1.25 2.50 3.75 5.00

25.3 ระดับความสําเร็จของการพัฒนา
ระบบบริหารความรูในองคกร 

2 - - 1 2 3 4 5 

26. ระดับความสําเร็จในการมอบ
อํานาจไปสูระดับลาง 

2 - - 1 2 3 4 5 

27. ระดับความสําเร็จในการจัดทาํ
ระบบบริหารความเสีย่ง 

2 - - 1 2 3 4 5 

28. รอยละของความสําเร็จของการ
ดําเนินแผนงาน/โครงการดาน
นวัตกรรม (ตามที่สวนราชการ
เสนอมาและไดรับการพิจารณา
จากคณะกรรมการเจรจาขอตกลง
และประเมินผล) 

2 - - 60 70 80 90 100 

 รวม 10   1 2 3 4 5 
 


