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ยุทธศาสตรและแนวทางการพัฒนาการปฏิบัติราชการของ 

กลุมภารกิจดานกํากับตรวจสอบกระบวนการผลิต 
 

• วิสัยทัศน 
เปนกลุมภารกิจหลักของประเทศในการกํากับดูแลใหการประกอบธุรกิจอุตสาหกรรมเปนไปอยางมีดุลย

ภาพทางเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอม 

• พันธกิจ 
  กํากับดูแลและสนับสนนุธุรกิจอุตสาหกรรมใหพัฒนาอยางตอเนื่องสอดคลองกับกฎหมาย ขอกําหนด 
กฎ ระเบียบ และมาตรฐานสากล 

• วัตถุประสงค 
1.  ผูประกอบการไดรับการกํากับดูแลอยางทั่วถึง มีประสิทธิภาพ ทันสมัยและโปรงใส 
2.  การประกอบการมีการพัฒนา และอยูรวมกับสังคมอยางสมดุล ทั้งดานความปลอดภยั สุขอนามัย และ

ส่ิงแวดลอม 
• กลยุทธในภาพรวมของกลุมภารกิจ 
1. เพ่ิมขีดความสามารถในการกํากับดแูลการประกอบธุรกจิอุตสาหกรรม 
2. สรางความสมดุลระหวางภาคอุตสาหกรรมและเหมืองแรกับการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และ

ส่ิงแวดลอม 

• ตัวช้ีวัดและเปาหมาย 
1. รอยละ 82 ของผูประกอบการที่ปฏิบัติถูกตองตามกฎหมายและระเบียบ   
2. รอยละ 60 ของเครือขายกาํกับดูแลที่สามารถเขาถึงขอมูลได 
3. รอยละ 100 ของความสาํเร็จในการจัดทํามาตรฐานผูประกอบการชั้นด ี
4. จํานวน 88 พ้ืนที่ ที่ไดรับการปรับสภาพเชงินิเวศนและเฝาระวังส่ิงแวดลอม 

• โครงการของกลุมภารกิจ  
1. เพ่ิมประสิทธิภาพกระบวนการทํางานขององคกรกํากับดูแล 
2. พัฒนาเครือขายในการกํากับดูแล 
3. สงเสริมการใชเทคโนโลยีดานสิ่งแวดลอมและความปลอดภัยในภาคอุตสาหกรรม 
4. จัดการวัตถุอันตราย กาก และวัสดุเหลือใชจากอตุสาหกรรมใหมีความปลอดภัย และเกิดประโยชน

สูงสุด 
5.  จัดการและเตรียมความพรอมดานแร และวัตถดุิบอตุสาหกรรม 
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ยุทธศาสตรและแนวทางการพัฒนาการปฏิบัติราชการของ 

สํานักงานคณะกรรมการออยและนํ้าตาลทราย 
 

• พันธกิจ 
1. กํากับดูแลใหอุตสาหกรรมออยและน้ําตาลทราย มีสวนสรางเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจ และ

คุณภาพสังคมไทยที่ย่ังยืน 
2. สรางโอกาสและสภาพแวดลอมที่เอ้ือตออุตสาหกรรมออยและน้ําตาลทรายพัฒนาความสามารถ

แขงขนัในตลาดโลก 
3. ช้ีนําทิศทางและเตือนภัย อุตสาหกรรมออยและน้ําตาลทรายใหพัฒนาอยางเหมาะสม 

• วัตถุประสงค 

เพ่ือใหอุตสาหกรรมออยและน้ําตาลทรายของไทย 
1. สรางมูลคาเพ่ิมในระบบเศรษฐกิจ 
2. ลดตนทุนการผลิตและเพิ่มผลิตภาพ 
3. พัฒนาความสามารถแขงขันในตลาดโลกได 
4. เกิดประโยชนสูงสุดตอประชาชน 

• กลยุทธในภาพรวมของกรม 
กลยุทธในภาพรวมของกรมโรงงานอุตสาหกรรม มี 2 กลยุทธ ไดแก 
1. เพ่ิมขีดความสามารถในการกํากับดแูลตามกฎหมายตามขอบเขตอํานาจหนาที ่
2. เพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการเพือ่เพ่ิมผลิตภาพของออย 
3. เพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการเพิม่ผลิตภาพน้าํตาล 
4. สงเสริมเพื่อการขยายตลาดและการเพิ่มมูลคาผลติภัณฑน้ําตาลทราย 

• โครงการหลัก  
กลยุทธในภาพรวมของกรมโรงงานอุตสาหกรรม มี 2 กลยุทธ ไดแก 
1. โครงการปรับปรุงระบบการสงออยเขาโรงงาน 
2. โครงการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของอุตสาหกรรมออยและน้ําตาลทราย (พัฒนา

ประสิทธิภาพการผลิตน้ําตาลทราย) 
3. โครงการแกไขเรื่องแปงในกระบวนการผลติออยและน้าํตาลทราย 

• อ่ืนๆ เชน เง่ือนไขที่จําเปนตอการนํายุทธศาสตรไปปฏิบัต ิ
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แนวทางการพัฒนาการปฏิบัติราชการของสํานักงานคณะกรรมการออยและนํ้าตาลทราย 

มิติที ่1  มิตดิานประสิทธผิลตามพันธกิจ 

• แนวทางการแกไขหรือยกเลิกกฎระเบียบ 

เนื่องจากสํานกังานคณะกรรมการออยและน้ําตาลทรายไดทําการศึกษาระเบียบอยางละเอียดถี่ถวน
แลว ปรากฏวา มีกฎระเบียบที่จะตองทําการแกไข เนื่องจากสํานักงานเพิ่งจัดตั้งเปนระดับกรมใหมระเบียบ
ที่จําเปนแกไขที่เปนอุปสรรคตอการบริการ ทําใหเกิดประหยัดทางเศรษฐกิจ รวดเร็วตอการบริการ ดังนี ้

1. ระเบียบเกี่ยวกับการจําหนายน้ําตาลทราย 
2. ระเบียบการขายออยพันธุด ี
3. ระเบียบเกี่ยวกับออยไฟไหม 
4. ระเบียบวาดวยการจดทะเบยีนชาวไรออยและหัวหนากลุมชาวไรออย 
5. ระเบียบกําหนดเขตสงเสริมปลูกออย 

มิติที ่2  มิตดิานประสิทธภิาพของการปฏิบัติราชการ 

• แนวทางการลดคาใชจาย 
ทบทวนการใชงบประมาณ/โครงการมีผลสัมฤทธิ์ คุมคา มีประสิทธิภาพ ลดภารกิจทีไ่มจําเปน 

หรือลดขั้นตอนและระยะเวลา เพ่ือลดคาใชจายในงบบคุลากร และงบดาํเนินงาน หมวดคาตอบแทนใช
สอยและวัสด ุและหมวดคาสาธารณปูโภค เปาหมายลดคาใชจายในหมวดดังกลาวลงรอยละ 5 ของ
งบประมาณทีไ่ดรับ 

• แนวทางการลดระยะเวลาการใหบริการ (แผนผังขั้นตอนการทํางานตามเอกสารแนบ ) 
1. พิจารณาลดขัน้ตอนการปฏบิัติราชการ โดยการกระจายอํานาจการสั่งการและตดัสนิใจเกี่ยวกับ

การอนุญาต อนุมัต ิใหระดบัผูอํานวยการกอง ใชส่ืออิเล็กทรอนิกสชวยในการดาํเนินงาน เพ่ือ
ประหยัดเวลา รวมทั้งจัดใหมีแผนภูมิแสดงขั้นตอน รายละเอียดการดาํเนินการ แสดงเปดเผย ณ สถานที่
ทํางานและเครือขายสารสนเทศ โดยที่ผูบริหารจะติดตามกํากับผลการมอบอํานาจเปนระยะ 

2. ลดระยะเวลาดําเนนิการใน 4 กระบวนการคือ 
2.1 การออกใบอนญุาตการสงออกน้ําตาลทราย ระดับความสาํคัญรอยละ 30 
2.2 การใหบริการทางเทคนิค (การตรวจสอบรอยราวเพลาลูกหีบ) ระดับความสําคัญรอย

ละ 20 
2.3 การตรวจสอบวิธีวิเคราะหคณุภาพความหวาน ระดับความสําคญัรอยละ 25 
2.4 การจดทะเบียนชาวไรออย ระดับความสาํคญัรอยละ 25 

• แนวทางการนําระบบอิเล็กทรอนิกสใชกับงานบางสวน 
เพ่ิมประสิทธิภาพกํากับดูแลตามกฎหมายของหนวยงานปฏิบัติในทองที่ โดยการพัฒนาเครือขาย

การกํากับดูแลที่ตั้งอยู ณ โรงงานน้ําตาล 46 โรง ใหสามารถเขาถึงขอมูลและเชื่อมโยงขอมูลกับสวนกลางได 
ทั้งนี้ จะดําเนินการปรับปรุงระบบขอมูลสารสนเทศออยและน้ําตาลทรายใหแลวเสร็จจํานวน 2 ระบบ 

1. ระบบออกใบอนุญาตการสงออกน้ําตาลทรายผานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
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2. ระบบภูมิศาสตรสารสนเทศอุตสาหกรรมออยและน้ําตาลทราย 

• แนวทางการวัดผลิตภาพ 
สํานักงานเพิ่งจะดําเนินการพัฒนาระบบการบริหารมุงผลสัมฤทธิ์ (RBMS) แลวเสร็จเมื่อป      

งบประมาณ 2546 ซึ่งระบบดังกลาวจะใชวัดผลผลิตและผลลัพธดานปจจัยภายนอกปจจัยภายใน การเงิน 
และนวัตถกรรมเพื่อเปนขอมูลการปรับปรุงประสิทธิภาพการทํางานขององคกร เพ่ิมคุณภาพการใหบริการ
ประชาชน สามารถติดตามและประเมินผลตัวชี้วัดผลิตภาพนําไปปรับปรุงเพ่ือเพ่ิมผลผลิตภาพในป         
งบประมาณ 2548 อยางไรก็ตามเพื่อใหตัวชี้วัดที่กําหนดไวมีประสิทธิภาพในการวัดผลิตภาพยิ่งขึ้น      
สํานักงานฯ จะไดดําเนินการประเมินตัวชี้วัดทั้งหมดและหากวาจําเปนจะปรับปรุงใหสามารถใชวัดผลิต
ภาพไดดีย่ิงขึ้นตอไป 
 

• แนวทางการเปดโอกาสใหภาคเอกชนหรือองคกรพัฒนาที่ไมแสวงหากําไรสามารถคัดคานและ
เขามาดําเนินการแขงขันได 

ภารกิจการพัฒนาอุตสาหกรรมออยและน้ําตาลทราย ตั้งแตการวิจัยพันธุออย ขยายพันธุออยถึง
การพัฒนาน้ําตาลทรายภาคเอกชนหรือองคกรพัฒนา สามารถคัดคานหรือแขงขันเสมอ โดยเฉพาะการ
พัฒนาพันธุออย ตองการใหภาคเอกชน สถาบันชาวไรออยและโรงงานน้ําตาลเขามาดําเนินการใหมากขึ้น 
ผลดีตอการพัฒนาประสิทธิภาพ 

มิติที ่3  มิตดิานคุณภาพการใหบริการ 
• แนวทางการเพิ่มคุณภาพการใหบริการ 

ปรับปรุงส่ิงอํานวยความสะดวก การบริการ โดย 
1. จัดใหมีผูรับผดิชอบการปฏบิัติงานเพื่อรับฟงความคิดเห็นของผูมารับบริการและรบัขอ

รองเรียน 
2. จัดใหมีระบบรับฟงความเหน็ สํารวจความพึงพอใจของผูใชบริการ 
3. แกไขปรับปรุงบริการใหสะดวกและพึงพอใจ รวมทั้งติดตามผลและจดัทํารายงานผลทุกเดือน 

• แนวทางการบริการผานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
การใหบริการผานระบบอิเล็กทรอนิกส สํานักงานจะพัฒนาระบบการใหบริการประชาชนผานทาง

ระบบอิเล็กทรอนิกส โดย 
1. การพัฒนาระบบการกํากับดูแลระบบอุตสาหกรรมออยและน้ําตาลทรายผานสื่ออิเล็กทรอนิกส 

แนวทางการดาํเนินการ 
-   ใหบริการแกผูคาและผูสงออกน้ําตาล โดยสามารถตดิตอขอใบอนุญาตการสงออกโดย

ผานสื่ออิเล็กทรอนิกส ซึ่งผูใชบริการสามารถใชบริการผานอินเตอรเนต็ ซึ่งสํานักงานฯ 
ใหบริการในรูปแบบ WAP APPICATION 

2. การพัฒนาระบบสารสนเทศอุตสาหกรรมออยและน้ําตาลทราย 
แนวทางการดาํเนินการ 
-   ใหบริการสารสนเทศดานอตุสาหกรรมออยและน้ําตาลทรายของประเทศไทย โดย

ผูใชบริการสามารถติดตอขอใชบริการไดตามชองทางเครือขายของสํานักงานฯ คือ 
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ศูนยภูมภิาค สถาบันชาวไรออย และโรงงานน้าํตาล ผานเครือขายอนิเตอรเน็ต 
(สํานักงานกับหนวยงาน เครือขายจะเชื่อมโยงในระดบัอินทราเน็ต (Intranet)) 

• แนวทางการนําระบบประกันคุณภาพมาใช 
1. สํานักงานคณะกรรมการออยและน้ําตาลทราย ไดจัดทาํวางระบบการบริหารมุงผลสัมฤทธิ์ 

(RBMS) แลวเสร็จในปงบประมาณ 2547 และไดนาํมาใชปฏิบัติในปงบประมาณ 2547 โดย
มุงเนนใหมีการตรวจสอบผลผลิตและผลรับที่พึงประสงค สรางความพึงพอใจแกผูใชบริการ 

2. ปรับปรุงระบบบริหารคุณภาพ ISO9002:1994 เปนระบบบริหารคุณภาพ 9001:2000 ให
แลวเสร็จในป 2547 นี้ ทําใหระบบการบริหารและการปฏิบัติงานภายในองคกรมีการ
ตรวจสอบปรบัปรุงตอเนื่องและมีคุณภาพตามมาตรฐานสากล 

• แนวทางการสํารวจและรับฟงความคิดเห็นของประชาชนและจัดใหมีคณะที่ปรึกษาภาค  เอกชน 
สํานักงานคณะกรรมการออยและน้ําตาลทราย มีการปฏบิัติเก่ียวของกับชาวไรออยโรงงานน้ําตาล

และประชาชน มีบทบาท เปดโอกาสใหกลุมตางๆ แสดงความเห็น เชน การกาํหนดราคาออย การกําหนด
ราคาน้าํตาลทราย มีระบบการบริหารมุงผลสัมฤทธิ์ซึ่งกําหนดระบบรับฟงความคิดเห็นผูรับบริการไดอยาง
ชัดเจน โดย  

1. ใชแบบสอบถามความพึงพอใจในการใหบริการ 
2. ทบทวนกระบวนการการใหบริการเพื่อหาทางลดระยะเวลาและขั้นตอนที่ไมจาํเปนอยาง

สม่ําเสมอ รวมทั้งเนนในเรือ่งการอํานวยความสะดวกใหแกผูรับบริการมากขึน้ 

มิติที ่4  มิตดิานการพัฒนาองคกร 
• แนวทางการจัดสรรอัตรากําลังใหคุมคา (กรณีที่ 3) 

1. จัดสรรอัตรากาํลังใหตรงตามโครงสรางอัตรากําลัง และเหมาะสมกับภารกิจ 
2. พัฒนาระบบบริหารความรู โดยจัดใหมีทีมงานในการจดัทําแผนปฏิบตัใินการพฒันาระบบ

บริหารภายในองคกร และจดัใหมีการอบรมขาราชการ และเจาหนาที่เพ่ือถายทอดวทิยาการ
ใหมที่จะชวยใหบุคลากรสามารถปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ ทํางานไดอยางเต็ม
ความสามารถ กลาเปลี่ยนแปลง มุงสูการทํางานมุงผลสมัฤทธิ์ 

• แนวทางการมอบอํานาจการตัดสินใจ การอนุมัติ อนุญาตไปยังระดับปฏิบัติการ 
เพ่ือใหหัวหนาสวนราชการสามารถบริหารงานในเชิงนโยบายหรือกลยุทธ โดยผูบริหารระดับลาง

หรือระดับผูอํานวยการกองรับผิดชอบการดําเนินงานตามแผนหรือนโบายอยางมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล  เลขาธิการคณะกรรมการออยและน้ําตาลทราย กําหนดแนวทางในการมอบอํานาจไว 3 ดาน 

1. มอบอํานาจการบริหารบุคคลเกี่ยวกับการอนุมัติการเดนิทางไปราชการ การทํางานลวงเวลา
ของขาราชการแตละกองใหเปนอํานาจของผูอํานวยการกอง 

2. มอบอํานาจการปฏิบัตภิารกจิ ดานการอนมุัต ิอนุญาตในการอนุญาตสงออกน้ําตาลทราย 
การอนุญาตขายออยพันธุด ีใหผูอํานวยการกองและหัวหนาฝายที่รับผดิชอบตามลําดับ 
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3. มอบอํานาจในการบริหารงานตามภารกิจปกต ิอันไดแก การจัดซื้อจดัจาง และการเบิกจาย
งบประมาณ ใหกับผูอํานวยการศูนยสงเสริมอุตสาหกรรมออยและน้ําตาลทรายในสวน
ภูมิภาค 

การแกไขกฎหมายที่กําลังดําเนินการ พ.ร.บ. ออยและน้ําตาลทราย พ.ศ. 2527 ดวยสถานการณ
ภายนอกกําลังเปลี่ยนแปลงสูการคาเสรี อํานวยความสะดวกรวดเร็ว และเสริมสรางประสิทธิภาพของ
อุตสาหกรรมออยและน้ําตาลทาย 

• แนวทางในการพัฒนาระบบการควบคุมภายใน 
จัดใหมีระบบการควบคุมภายในเพื่อควบคุมกิจกรรมและกระบวนการดําเนินการเพื่อลดมูลเหตุ

และโอกาสที่องคกรจะเกิดความเสียหาย ใหระดับความเสี่ยงและขนาดความเสียหายอาจจะเกิดขึ้นอยูใน
ระดับที่ยอมรับได ประเมินได ควบคุมได และตรวจสอบไดอยางมีระบบ ทั้งนี้ เพ่ือใหองคกรบรรลุ
วัตถุประสงคหรือเปาหมายที่วางไวโดย 

1. จัดตั้งทีมงานการวางระบบควบคุมภายใน 
2. อบรมทีมงานเพื่อใหสามารถประเมินความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นกบัสวนราชการ 
3. จัดทํารายงานการประเมินความเสี่ยงทุกดาน 
4. กําหนดแนวปฏิบัติเพ่ือแกไขและปองกันความเสี่ยง 
5. ทบทวนและประเมินผลเพื่อกําหนดแนวทางการปรับปรงุระบบบริหารความเสี่ยงของสวน

ราชการ 

• แนวทางนวัตกรรม 
โครงการดานนวัตกรรมนี้ มุงหวังที่จะใหเกิดการปรับปรุงเปล่ียนแปลงแนวทางในการพัฒนาขีด

ความสามารถของอุตสาหกรรมออยและน้ําตาลทราย หรือเปล่ียนแปลงการใหบริการของทางราชการ ใหมี
ผลสัมฤทธิ์ตามที่พึงประสงค โดยมีโครงการหลัก 3 ประการ ประกอบดวย 

1. โครงการศึกษาวิจัยเพื่อปรับปรุงระบบงานวิจัย และพัฒนาอุตสาหกรรมออยและน้ําตาลทราย 
2. โครงการปรับปรุงระบบแบงปนผลประโยชนของอุตสาหกรรมออยและน้ําตาลทราย 
3. โครงการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันอตุสาหกรรมออยและน้ําตาลทราย 
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การประเมินสาํหรับสวนราชการ ประกอบดวย กรอบน้ําหนัก 4 สวน นํ้าหนักรวมรอยละ 100 ดังน้ี 
1. มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลตามพันธกิจ รอยละ 70  
2. มิติที่ 2 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ รอยละ 10   
3. มิติที่ 3 มิติดานคุณภาพการใหบริการ รอยละ 10  
4. มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร รอยละ 10  

 
การประเมินสาํหรับสวนราชการ คํานวณจากผลคะแนนถวงนํ้าหนักของ 4 มิติดังน้ี  

 
เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน ผลคะแนน น้ําหนัก 

(%) 1 2 3 4 5 
1. ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดาน

ประสิทธิผลตามพันธกิจ 
70 1 2 3 4 5 

2. ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดาน
ประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 

10 1 2 3 4 5 

3. ผลคะแนนถวงน้ําหนักจากมิตขิองคุณภาพ 
การใหบริการ 

10 1 2 3 4 5 

4. ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดานการ
พัฒนาองคกร 

10 1 2 3 4 5 

 รวม 100 1 2 3 4 5 
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มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลตามพันธกิจ กรอบน้ําหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 70 

ประกอบดวยตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ 4 กลุม ดังน้ี 
1. ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการตามแผนยุทธศาสตรกลุมภารกิจ รอยละ 20* 
2. ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการตามแผนยุทธศาสตรกรม รอยละ 30 
3. ตัวช้ีวัดผลผลิตของสวนราชการ (ตามเอกสารงบประมาณรายจาย) รอยละ 10 
4. ตัวช้ีวัดการแกไขหรือยกเลกิกฎระเบียบ รอยละ 10 

หมายเหตุ: * ตัวช้ีวัดตามแผนยุทธศาสตรของกลุมภารกิจ นํ้าหนักรอยละ 20 ไดลงนามคํารับรองการ
ปฏิบัติราชการไปแลวเมื่อวันที่ 29 พฤศจิกายน 2546 

 

โดยมีตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 
 

ผลงานประจําป
งบประมาณ 

เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 
ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก 

(%) 2545 2546 1 2 3 4 5 

• แผนยุทธศาสตรกลุมภารกิจ         
1. รอยละของผูประกอบการที่ปฏิบัติ

ถูกตองตามกฎหมายและระเบยีบ 
8 - 80 76 78 80 82 84

2. จํานวนจังหวัดเครือขายกํากับดูแล
ที่สามารถเขาถึงขอมูลได 

4 - 1 45 50 55 60 70

3. ความสําเร็จในการจัดทํามาตรฐาน
ของสถานประกอบการชั้นดี
(ระดับ) 

6 - - 1 2 3 4 5 

4. จํานวนพื้นที่ที่ไดรับการปรับสภาพ
เชิงนิเวศนและเฝาระวังสิ่งแวดลอม
เพิ่มขึ้น (แหง) 

2 - - 80 83 85 88 90 

 รวม 20   1 2 3 4 5 
• แผนยุทธศาสตรกรม         
5. รอยละของผูประกอบการโรงงาน

และชาวไรออยคูสัญญาที่ปฏิบัติ
ถูกตองตามกฎหมาย 

10 86 - 78 80 82 84 86

6. จํานวนโรงงานน้ําตาลทรายทีน่ํา
ระบบบริหารคุณภาพตาม
มาตรฐานสากลไปใช 

5 11 4 34 37 40 43 46

7. ความสําเร็จของการจัดทํามาตรฐาน
ของผูประกอบการโรงงานน้ําตาล
ชั้นดี (ระดับ) 
 

5 - - 1 2 3 4 5 
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ผลงานประจําป
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก 
(%) 2545 2546 1 2 3 4 5 

8. ระดับคาความหวานของออยที่
นํามาผลิตน้ําตาล (ซี.ซี.เอส) 

2.5 11.78 11.17 11.50 11.62 11.78 11.90 12.00 

9. รอยละของปริมาณออยไฟไหมที่เขา
หีบ 

2.5 56.39 66.90 70 65 60 55 50

10. รอยละของประสิทธิภาพการผลิต
น้ําตาลทรายไมนอยกวา 90 
กิโลกรัมตอตันออย (วัดที่น้ําตาล 
94 Net tirer ตอตันออยมาตรฐาน 
10 ซี.ซี.เอส) 

5 - - 80 84 86 88 90

 รวม 30   1 2 3 4 5 
 

ผลงานประจําป  
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ       น้ําหนัก 
(%) 

2545 2546 1 2 3 4 5 
11. รอยละของความสําเร็จตาม

เปาหมายผลผลิตของสวนราชการ  
(ตามเอกสารงบประมาณรายจาย) 

10 - 90 80 85 90 95 100 

12. รอยละของความสําเร็จของการ
แกไขหรือยกเลกิกฎระเบียบ 

10 - - 60 70 80 90 100 

รวม 20   1 2 3 4 5 
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มิติที่ 2 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ กรอบน้ําหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 10 
โดยมีตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 

 
ผลงานประจําป  
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ       น้ําหนัก 
(%) 

2545 2546 1 2 3 4 5 
13. รอยละของงบประมาณทีส่ามารถ

ประหยัดได 
2 - - 0 5 10 15 20 

14. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ย 
ถวงน้ําหนักในการลดรอบ
ระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติ
ราชการของสวนราชการ 

2 - - 1 2 3 4 5 

15. ระดับความสําเร็จของแผนการนํา
ระบบอิเล็กทรอนิกสมาใชในการ
ปฏิบัติงาน 

2 - - 1 2 3 4 5 

16. ระดับความสําเร็จของการ
ดําเนินงานเพื่อใหมีระบบการวัด
ผลิตภาพ 

2 - - 1 2 3 4 5 

17. ระดับความสําเร็จของการเปด
โอกาสใหภาคเอกชนหรือองคกร
พัฒนาที่ไมแสวงหากําไรเขามามี
สวนรวม 

2 - - 1 2 3 4 5 

รวม 10   1 2 3 4 5 
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มิติที่ 3 มิติดานคุณภาพการใหบริการ กรอบน้ําหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 10 
โดยมีตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 

 
ผลงานประจําป  
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ       น้ําหนัก 
(%) 

2545 2546 1 2 3 4 5 
18. ระดับความสําเร็จของการ

ดําเนินงานตามแผนปรับปรุงแกไข
บริการ 

2 - 1 1 2 3 4 5 

19. รอยละของระดับความพึงพอใจ
ของผูรับบริการ 

2 - - 40 50 60 70 80 

20. ระดับความสําเร็จของการพัฒนา
ระบบบริการผานทางระบบ
อิเล็กทรอนิกส 

2 4 4 1 2 3 4 5 

21. ระดับความสําเร็จของการจัดทาํ
มาตรฐานการรบัประกันคุณภาพ
ในงานที่เปนภารกิจหลัก 

2 5 5 1 2 3 4 5 

22. ระดับความสําเร็จของการ
ตอบสนองตอความคิดเห็นของ
ประชาชน 

2 - 2 1 2 3 4 5 

รวม 10   1 2 3 4 5 
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มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร กรอบน้ําหนักในการคาํนวณผลคะแนนรอยละ 10 
โดยมีตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 

 
ผลงานประจําป  
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ      นํ้าหนัก 

(%) 
2545 2546 1 2 3 4 5 

23.1 รอยละของความคุมคาในการใช
บุคลากรบรรจุจริงเปรียบเทียบ
กับอัตรากาํลังที่ไดรับอนุมัต ิ

1 - - 0.00 1.25 2.50 3.75 5.00 

23.2 รอยละของความคุมคาของ
คาใชจายบุคลากรเปรียบเทียบ
กับงบประมาณที่ไดรับการ
จัดสรร 

1 - - 0.00 1.25 2.50 3.75 5.00 

23.3 ระดับความสําเร็จของการ
พัฒนาระบบบริหารความรูใน
องคกร 

2 - - 1 2 3 4 5 

24.1 ระดับความสําเร็จในการมอบ
อํานาจไปสูระดับลาง 

1 - - 1 2 3 4 5 

24.2 ระดับความสําเร็จของการแกไข
หรือยกเลิกกฎหมาย 

1 - - 60 70 80 90 100 

25. ระดับความสําเร็จในการจดัทํา
ระบบบริหารความเสี่ยง 

2 - - 1 2 3 4 5 

26. รอยละของความสําเร็จของการ
ดําเนนิแผนงาน/โครงการดาน
นวัตกรรม (ตามที่สวนราชการ
เสนอมาและไดรับการพิจารณา
จากคณะกรรมการเจรจา
ขอตกลงและประเมินผล) 

2 - - 60 70 80 90 100 

 รวม 10   1 2 3 4 5 
 


