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ยุทธศาสตรและแนวทางการพัฒนาการปฏิบัติราชการ ของสํานักงานกิจการยุติธรรม 
 
• วิสัยทัศน 

มุงสูเอกภาพและประสิทธิภาพของกระบวนการยุติธรรม 
 
• พันธกิจ 

1.  ประสานแผนและการบริหารจัดการของหนวยงานในกระบวนการยุติธรรม   
2.  พัฒนาบุคลากรและงานวิจัยระบบงานยุติธรรม 

 
• วัตถุประสงค   

1. เพ่ือใหหนวยงานในกระบวนการยุติธรรมประสานความรวมมือและบูรณาการการดําเนินงานอยางเปน
ระบบ ตอเนื่องและจริงจัง 

2. เพ่ือใหบุคลากรในกระบวนการยุติธรรมมีความรูความสามารถอยางมืออาชีพ สามารถทํางานอยาง
บูรณาการ     เพ่ืออํานวยความยุติธรรมใหเปนที่เช่ือถือศรัทธาของประชาชน 

3. เพ่ือใหระบบงานยุติธรรมไดรับการพัฒนาใหทันสมัยและสอดคลองกับความตองการของประชาชน
และสภาพเศรษฐกิจ/สังคมของประเทศที่เปลี่ยนแปลงไป 

 
• ตัวช้ีวัดและเปาหมาย 

1. นโยบาย/แนวทาง/ขอเสนอแนะ/แผนงาน/โครงการ ที่มีการบูรณาการและประสานความรวมมือ
ในการดําเนินงานที่เปนรูปธรรม จํานวน 15 เร่ือง 

2. จํานวนผลงานวิจัยที่มีการจัดพิมพและเผยแพร จํานวน 10 เร่ือง 
3.  ความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนการจัดทําระบบฐานขอมูลกระบวนการยุติธรรม รอยละ 

90 
 
• กลยุทธในภาพรวมของกรม 

1.  การสงเสริมบทบาท ประสานความรวมมือ และเสริมสรางความเขาใจในกระบวนการยุติธรรม 
2.  การพัฒนาการมีสวนรวมของประชาชนในการอาํนวยความยุตธิรรม 
3.  การพัฒนาโครงสรางและการบริหารการจัดการ 
4.  การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร   
5.  การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลในกระบวนการยุติธรรม 
6.  การวิจัยและพัฒนากฎหมายและระบบงานยตุิธรรม 
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• โครงการหลัก 
1. โครงการจัดทําแผนแมบท IT กระบวนการยุติธรรม 
2.  โครงการจัดทําแผนงบประมาณในเชิงบูรณาการดานการพัฒนากระบวนการยุติธรรม 
3. โครงการประชุมคณะกรรมการประสานงานกระบวนการยุติธรรม 
4. โครงการพัฒนาบุคลากรในหลักสูตร “หลักกระบวนการยุติธรรม” 
5. โครงการพัฒนาบุคลากรในหลักสูตร “นักบริหารกิจการยุติธรรม” 
6. โครงการพัฒนาบุคลากรในหลักสูตร “การบริหารงานยุติธรรมเชิงรุกแบบบูรณาการ” 
7. โครงการวิจัยกฎหมายและระบบงานกระบวนการยุติธรรม 
8. โครงการจัดทําแผนแมบทวิจัยกฎหมายและกระบวนการยุติธรรม(โครงการตอเนื่องจาก

ปงบประมาณ พ.ศ.2546) 
9. โครงการพัฒนาระบบการชันสูตรพลิกศพในประเทศไทย  (โครงการตอเนื่องจากปงบประมาณ 

พ.ศ.2546) 
 

• เง่ือนไขที่จําเปนตอการนํายุทธศาสตรไปปฏิบัติ 
1.หนวยงานในกระบวนการยุติธรรมและหนวยงานอื่นที่เก่ียวของใหความรวมมืออยางจริงจัง 
2.ไมมีปจจัยภายนอกที่เปนอุปสรรคทําใหการดําเนินการวิจัยไมแลวเสร็จตามเวลาที่กําหนด 

 
แนวทางการพัฒนาการปฏิบัติราชการของสํานักงานกิจการยุติธรรม 

 
• แนวทางการแกไขหรือยกเลิกกฎระเบียบ 

สํารวจ ศึกษากฎระเบียบที่เปนปญหาและอุปสรรคตอการปฏิบัติงาน เพ่ือจัดทําแนวทางการแกไขหรือ
ยกเลิกกฎระเบียบที่ไมจําเปน ลาสมัย เปนปญหาและอุปสรรคตอการปฏิบัติงาน  

 
• แนวทางการลดคาใชจาย   

- สํารวจการจัดซื้อจัดจางภายในหนวยงานเพื่อใหสามารถดําเนินการไดในคราวเดียวกัน           
- ลดคาสาธารณูปโภคดวยการกําหนดมาตรการประหยัดพลังงานและวางแนวทางในการลดคา

สาธารณูปโภคอื่นๆ  
- กําหนดมาตรการประหยัดทรัพยากร เชน การลดการใชกระดาษ  เปนตน 
 

• แนวทางการลดระยะเวลาการใหบริการ 
-นําระบบอีเลคทรอนิกสมาใชในการดําเนินงาน โดยมีขั้นตอนการปฏิบัติราชการที่จะลดใน

ปงบประมาณ พ.ศ. 2547 ดังนี้ 
 1. การบูรณาการงบประมาณ (น้ําหนัก 0.40)   
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2.การใหความเห็นรางกฎหมาย (น้ําหนัก 0.30) 
     3.การจัดซื้อจัดจาง (น้ําหนัก 0.30) 
 

• แนวทางการเพิ่มคุณภาพการใหบริการ 
-สํารวจความตองการของผูรับบริการ 
-พัฒนาดําเนินการใหตรงกับความตองการของผูรับบริการ 
-นําระบบอีเลคทรอติกสมาใชในการดําเนินงาน 
 

• แนวทางการจัดสรรอัตรากําลังใหคุมคา 
-ฝกอบรมบุคลากรใหมีการทํางานเปนทีม 
-หมุนเวียนกําลังคนใหสามารถทํางานทดแทนซึ่งกันและกันไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 
• แนวทางการมอบอํานาจตัดสินใจ การอนุมัติ อนุญาต ไปยังระดับปฏิบัติการและการแกไข

กฎหมาย 
เร่ืองที่จะดําเนนิการมอบอาํนาจภายในปงบประมาณ พ.ศ.2547 มีดังนี้ 
1.การอนุมัติจายเงินงบประมาณ 
2.การลาทุกประเภท 
3.วินัยราชการ 
4.การอนุมัติโครงการ 
5.การควบคุมหรือกํากับสั่งการเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 
6.งานสารบรรณ 
 

• แนวทางเร่ืองนวัตกรรม 
-โครงการนวตักรรม ไดแก โครงการบูรณาการการจดัตั้งหนวยงานในกระบวนการยุติธรรมในสวน
ภูมิภาค 
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การประเมินสาํหรับสวนราชการ ประกอบดวย กรอบน้ําหนัก 4 สวน นํ้าหนักรวมรอยละ 100 ดังน้ี 
1. มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลตามพันธกิจ รอยละ 70  
2. มิติที่ 2 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ รอยละ 12   
3. มิติที่ 3 มิติดานคุณภาพการใหบริการ รอยละ 6  
4. มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร รอยละ 12 

 
การประเมินสาํหรับสวนราชการ คํานวณจากผลคะแนนถวงนํ้าหนักของ 4 มิติ ดังน้ี  

 
เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน ผลคะแนน น้ําหนัก 

(%) 1 2 3 4 5 
1. ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดานประสิทธิผล

ตามพันธกิจ 
70 1 2 3 4 5 

2. ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดาน
ประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 

12 1 2 3 4 5 

3. ผลคะแนนถวงน้ําหนักจากมิตขิองคุณภาพ 
การใหบริการ 

6 1 2 3 4 5 

4. ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดานการพัฒนา
องคกร 

12 1 2 3 4 5 

  รวม 100 1 2 3 4 5 
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มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลตามพันธกิจ กรอบน้ําหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 70 

ประกอบดวยตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ 2 กลุม ดังน้ี 
1. ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการตามแผนยุทธศาสตรของสวนราชการ รอยละ 50*  
2. ตัวช้ีวัดผลผลิตของสวนราชการ (ตามเอกสารงบประมาณรายจาย) รอยละ 20 

หมายเหตุ: * ตัวช้ีวัดตามแผนยุทธศาสตรของสวนราชการ รอยละ 50 ไดลงนามคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการไปแลวเมื่อวันที่ 29 พฤศจิกายน 2546 

 

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการเพิ่มเติม นํ้าหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน มีดังตอไปนี้ 
 

ผลงานประจําป  
งบประมาณ 

เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 
ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ        น้ําหนัก 

(%) 
2545 2546 1 2 3 4 5 

• แผนยุทธศาสตร         
1. จํานวนนโยบาย/แนวทาง/

ขอเสนอแนะ/แผนงาน/โครงการที่มี
การบูรณาการและประสานความ
รวมมือในการดําเนินงานที่เปน
รูปธรรม 

25 - - 11 12 13 14 15 

2. จํานวนผลงานวิจัยที่มีการจัดพิมพและ
เผยแพร 

12.5 - - 6 7 8 9 10 

3. รอยละของความสําเร็จของการ
ดําเนินการตามแผนการจัดทํา
ฐานขอมูลกระบวนการยุติธรรมของ
หนวยงานภายในกระทรวงยุติธรรม
ตามแผนการจดัทําระบบฐานขอมูลใน
ป 47 

12.5 - - 80 85 90 95 100 

 รวม 50   1 2 3 4 5 
 
 

ผลงานประจําป  
งบประมาณ 

เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 
ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ        น้ําหนัก 

(%) 
2545 2546 1 2 3 4 5 

4. รอยละของความสําเร็จตามเปาหมาย
ผลผลิตของสวนราชการ  
(ตามเอกสารงบประมาณรายจาย) 

20 - - 80 85 90 95 100 

 รวม 20   1 2 3 4 5 
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มิติที่ 2 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ กรอบน้ําหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 12 
โดยมีตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 

 
 

ผลงานประจําป  
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ        น้ําหนัก 
(%) 

2545 2546 1 2 3 4 5 
5. รอยละของงบประมาณทีส่ามารถ

ประหยัดได 
2 - - 0 5 10 15 20 

6. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ย 
ถวงน้ําหนักในการลดรอบระยะเวลา
ของขั้นตอนการปฏิบัติราชการของ
สวนราชการ 

2 - - 1 2 3 4 5 

7. ระดับความสําเร็จของแผนการนํา
ระบบอิเล็กทรอนิกสมาใชในการ
ปฏิบัติงาน 

2 - - 1 2 3 4 5 

8. ระดับความสําเร็จในการเพิ่มผลิตภาพ 2 - - 1 2 3 4 5 
9. ระดับความสําเร็จของการดําเนินงาน

เพื่อใหมีระบบการวัดผลิตภาพ 
2 - - 1 2 3 4 5 

10. ระดับความสําเร็จของการเปดโอกาส
ใหภาคเอกชนหรือองคกรพัฒนาที ่
ไมแสวงหากําไรเขามามสีวนรวม 

2 - - 1 2 3 4 5 

 รวม 12   1 2 3 4 5 
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มิติที่ 3 มิติดานคุณภาพการใหบริการ กรอบน้ําหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 6 
โดยมีตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 

 
 

ผลงานประจําป  
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ        น้ําหนัก 
(%) 

2545 2546 1 2 3 4 5 
11. ระดับความสําเร็จของการดําเนินการ

ตามแผนปรับปรุงแกไขบริการ 
2 - - 1 2 3 4 5 

12. รอยละของระดับความพึงพอใจของ
ผูรับบริการ 

2 - - 40 50 60 70 80 

13. ระดับความสําเร็จของการตอบสนอง
ตอความคิดเห็นของประชาชน 

2 - - 1 2 3 4 5 

 รวม 6   1 2 3 4 5 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
คํารับรองการปฏิบัติราชการ สํานักงานกิจการยุติธรรม  เอกสารประกอบ 2 
กระทรวงยุติธรรม ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2547  
 

2- 5

มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร กรอบน้ําหนักในการคาํนวณผลคะแนนรอยละ 12 
โดยมีตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 

  
ผลงานประจําป  
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ       นํ้าหนัก 

(%) 
2545 2546 1 2 3 4 5 

14.1 รอยละของความคุมคาในการใช
บุคลากรบรรจุจริงเปรียบเทียบกับ
อัตรากําลังทีไ่ดรับอนุมตั ิ

1 - - 0.00 1.25 2.50 3.75 5.00

14.2 รอยละของความคุมคาของ
คาใชจายบุคลากรเปรียบเทียบกับ
งบประมาณทีไ่ดรับการจัดสรร 

1 - - 0.00 1.25 2.50 3.75 5.00

14.3 ระดับความสําเร็จของการพัฒนา
ระบบบริหารความรูในองคกร 

2 - - 1 2 3 4 5 

15.1 ระดับความสําเร็จในการมอบ
อํานาจไปสูระดับลาง 

2 - - 1 2 3 4 5 

16. ระดับความสําเร็จของการกําหนด
เปาหมายองคกร และการถายทอด
เปาหมาย 

2 - - 1 2 3 4 5 

17. ระดับความสําเร็จในการจัดทาํระบบ
บริหารความเสีย่ง 

2 - - 1 2 3 4 5 

18. รอยละของความสําเร็จของการ
ดําเนนิแผนงาน/โครงการดาน
นวัตกรรม (ตามที่สวนราชการ
เสนอมาและไดรับการพิจารณาจาก
คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและ
ประเมินผล) 

2 - - 60 70 80 90 100 

 รวม 12   1 2 3 4 5 
 


