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แผนยุทธศาสตรและแนวทางการพัฒนาการปฏิบัติราชการของ 

กลุมภารกิจดานพัฒนาพฤตินิสัย 
      

• พันธกิจ 
 1.  ควบคุมผูกระทําผิดที่เขาสูกระบวนการยุติธรรม 
 2.  ปองกัน แกไข ฟนฟูและพัฒนาพฤตนิสัิยผูกระทําผดิที่เขาสูกระบวนการยุติธรรม 
 3.  สงเคราะหผูกระทําผดิภายหลังปลอย พนการคุมประพฤติ และพนการฟนฟูสมรรถภาพผูตดิ
ยาเสพติดในระบบบังคบัรักษา 
 4.  พัฒนาและบูรณาการดานบริหารจดัการ หนวยงานในกลุมภารกิจใหทํางานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ และประสิทธผิล 
 5.  สรางเครือขายความรวมมือกับชุมชน องคกรภาครฐัและเอกชน ทัง้ภายในและตางประเทศ 
เพ่ือสนับสนนุกระบวนการยตุิธรรมและลดการกระทําความผิด 
 6.  ศึกษา วิจยั พัฒนาระบบงานและการปฏิบัตติอผูกระทําความผิด 

• เปาประสงค 
 1.  คืนคนดีสูสังคม ลดภาระและเสริมเศรษฐกิจภาครัฐ 
 2.  เอาชนะยาเสพติดอยางย่ังยืน 
 3.  สรางแบบอยางที่ดีในการบริหาร ระบบราชการไทย 
• กลยุทธในภาพรวมของกลุมภารกิจ 
 1.  เปลี่ยนภาระใหเปนพลัง 
  1.1  การพัฒนาการปฏบิัตติอผูกระทําผดิ 
  1.2  การพัฒนาการมีสวนรวมของประชาชนในการอํานวยความยุติธรรม 
  1.3  การระงับขอพิพาทดวยกระบวนการยุติธรรมทางเลือก 
 2.  รวมพลังแกไขปญหายาเสพติดใหไดผลอยางย่ังยืน 
  2.1  การควบคุมตัวยาและผูคายาเสพตดิ 
  2.2  การแกไขปญหาผูเสพ/ผูตดิยาเสพติด 
  2.3  การปองกันผูมีโอกาสเขาไปใชยาเสพติด 
 3.  เสริมสรางสมรรถภาพในการบริหารทกุองคกรดวยระบบบริหารกจิการบานเมืองที่ดี 
  3.1  การพัฒนาโครงสรางและการบริหารจัดการ 
  3.2  การวิจัยและพัฒนาระบบกฎหมายและระบบงานยตุิธรรม 
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• โครงการของกลุมภารกิจ 
 1.  การพัฒนาการปฏิบตัติอผูกระทําผดิ  

1.1  โครงการพัฒนาระบบการควบคุมและการปฏิบตัิตอผูกระทําผดิ 
  1.2  โครงการพัฒนาระบบการบําบัด แกไข ฟนฟ ูและสงเคราะหผูกระทําผดิ 
  1.3  การขยายการอํานวยความยุติธรรมของกลุมภารกิจ 
  1.4  โครงการลดภาระภาครฐั 
 2.  การพัฒนาการมีสวนรวมของประชาชนในการอํานวยความยุติธรรม  

2.1  โครงการพัฒนาการมีสวนรวมของชุมชน 
 3.  การระงับขอพิพาทดวยกระบวนการยตุิธรรมทางเลือก  

3.1  โครงการนํากระบวนการยุติธรรมทางเลือกมาใชกับผูกระทําผดิ 
 4.  การควบคมุตัวยาและผูคายาเสพติด  

4.1  โครงการพัฒนาระบบการควบคุมและการปฏิบตัิตอผูตองขังคดยีาเสพติด 
 5.  การแกไขปญหาผูเสพ/ผูตดิยาเสพตดิ  

5.1  โครงการบําบัด ฟนฟู พัฒนาผูเสพ/ผูตดิยาเสพตดิ 
 6.  การปองกันผูมีโอกาสเขาไปใชยาเสพติด  
  6.1  โครงการพลังเครือขายยุติธรรมชุมชนในการแกไขปญหายาเสพติด 
 7.  การพัฒนาโครงสรางและการบริหารจดัการ  

7.1  โครงการพัฒนาประสิทธิผลตามพันธกิจ 
  7.2  โครงการพัฒนาประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 
  7.3  โครงการพัฒนาคุณภาพการใหบริการ 
  7.4  โครงการพัฒนาองคกร 

8.  การวิจัยและพัฒนาระบบกฎหมายและระบบงานยุตธิรรม  
8.1  โครงการวิจัยและพัฒนาระบบการควบคุมและการปฏิบัตติอผูกระทําผดิ 

  8.2  โครงการวิจัยและพัฒนาระบบการบาํบัด ฟนฟู และสงเคราะหผูกระทําผิด 

• อ่ืน ๆ เชน เง่ือนไขที่จําเปนตอการนํายุทธศาสตรไปปฏิบัต ิ
- หนวยงานในกลุมภารกิจ และกลุมภารกิจตองไดรับการสนับสนนุดานอัตรากําลังและงบประมาณที่

เหมาะสม รวมทั้งไดรับความรวมมือจากสังคม และชุมชน 
- นโยบายของกลุมภารกิจตองไดรับการสนบัสนุน และใหความสําคญัจากระดับกระทรวง 
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แนวทางการพัฒนาการปฏิบัติราชการของกลุมภารกิจดานพัฒนาพฤตินิสัย 

• แนวทางการแกไขหรือยกเลิกกฎระเบียบ 
 -  กํากับ ติดตามการดําเนนิการตามแผนการแกไขหรอืยกเลิกกฎ ระเบียบ ทีไ่มจาํเปน ลาสมัย
เปนอุปสรรคตอการปฏิบตังิานหรือการใหบริการ ของหนวยงานในกลุมภารกิจอยางนอย 15 เร่ืองตอป 
หรือเปนกฎหมายอยางนอย 3 ฉบบัตอป 
 
• แนวทางการลดคาใชจาย 
 -  กํากับ ตดิตาม และตรวจสอบ การใชจายงบประมาณของหนวยงานในกลุมภารกิจใหสามารถ
ลด   คาใชจายได รอยละ 20 
 -  ในการปฏบิัติงานแผนงาน โครงการที่สามารถบูรณาการจัดทํารวมกันไดจะจดันาํงบประมาณมา
บูรณาการและปฏิบัติงานรวมกัน 
 -  จัดใหมีการจัดซื้อ จัดจางวัสดุ ครุภัณฑ การจางเหมาที่สามารถดําเนินการรวมกันได เชน การ
ทําความสะอาด การรักษาความปลอดภัยรวมกัน และใหดําเนินการประมูลดวยระบบอิเล็กทรอนิกส (e-
auction) 
 -  ใหมีการใชหองประชุม อาคารสัมมนา หองปฏิบัติการ และยานพาหนะรวมกัน ทั้งในสวนกลาง
และสวนภูมภิาค 
 -  สํารวจและจัดทําฐานขอมูลเก่ียวกับผูกระทําผิด เครื่องมือและอุปกรณ เพ่ือวางแผนการใช
ประโยชนรวมกัน 
 -  จดัการฝกอบรมขาราชการในกลุมภารกิจรวมกัน เพ่ือเปนการประหยัดงบประมาณ 
 
• แนวทางการลดระยะเวลาการใหบริการ 
 -  กํากับ ติดตาม และตรวจสอบแนวทางการลดระยะเวลาการใหบริการของหนวยงานในกลุม
ภารกิจใหระดบัความสาํเร็จ รอยละ 25 ของขั้นตอนทั้งหมดลดได 50% 

-   ใหมีการใชระบบบริการแบบ One-stop service 
 

• แนวทางการเพิ่มคุณภาพการใหบริการ 
-  กํากับ ติดตาม ความกาวหนาในการปรับปรุงแกไขบริการและความสําเร็จในการนําแผนไป

ปฏิบัติของหนวยงานในกลุมภารกิจ และผูรับบริการมีความพึงพอใจ 80 %  
 -  บูรณาการเกี่ยวกับฐานขอมูลขาวสารทีม่ีอยูเพ่ือใหหนวยงานใชประโยชนรวมกันในการ
ใหบริการประชาชนอยางเกิดประสิทธภิาพ 
 -  จดัใหหนวยงานในกลุมภารกิจสามารถรับเรื่องบริการประชาชนแทนกันได 
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• แนวทางการลดอัตรากําลังหรือจัดสรรอัตรากําลังใหคุมคา 
 -  กํากับตดิตาม ตรวจสอบ ความคุมคาในการใชบคุลากรบรรจุจริงเปรียบเทียบกับอัตรากาํลังที่
ไดรับอนุมัต ิและความคุมคาของคาใชจายบุคลากรเปรียบเทียบกับงบประมาณที่ไดจัดสรร รอยละ 2.5 
 -  ตั้งกลุมสนับสนนุโดยมเีจาหนาทีป่ฏิบัตดิานธุรการและวิชาการ เพ่ือใชประโยชนดานบุคลากร
อยางมีประสิทธิภาพ 
ทรัพยากรรวมของกลุมภารกิจ แนวทางการปฏิบัต ิ ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
1.  งบประมาณ -  ในการปฏบิัติงานเกี่ยวกับโครงการ/

แผนงานที่บูรณาการไดจดันาํ
งบประมาณทีไ่ดรับมาบูรณาการและ
ปฏิบัติงานรวมกัน 

-  ประหยัดงบประมาณ ลดการ
ทํางานซ้าํซอนของบุคลากร 

2.  การจัดซื้อจัดจาง -  จดัใหมีการจัดซื้อ จดัจางวัสดุ
ครุภัณฑรวมกัน และใหดาํเนินการ    
ประมูลดวยระบบอิเล็กทรอนิกส 
(e-auction) 
-  จดัจางเหมารวมกัน เชน เก่ียวกับ
การทําความสะอาด การรักษา    ความ
ปลอดภัย ฯลฯ 

-  เปนการประหยัดงบประมาณ 
เนื่องจากซื้อจาํนวนมาก 
-  สรางความโปรงใส สามารถ
ตรวจสอบไดงาย 
 

3.  บุคลากร -  จดัการฝกอบรมขาราชการรวมกัน 
-  ตั้งกลุมสนบัสนุนโดยมีเจาหนาที่
ปฏิบัตดิานธุรการและวิชาการ 
-  จดัใหมีการใชบุคลากรรวมกันใน
ลักษณะงานทีใ่กลเคียงกัน เชน 
นักสังคมสงเคราะห นักจติวทิยา ครูฝก
อาชีพ 

-  เพ่ือเปนการประหยัดงบประมาณ
และสามารถใชประโยชนดาน
บุคลากรอยางมีประสิทธิภาพ 
-  เพ่ือพัฒนางานและการ
ประสานงาน 

4.  เทคโนโลยีสารสนเทศ 
เครื่องมือ   อุปกรณ 

-  สํารวจ และจัดทําฐานขอมูลเก่ียวกับ
ผูกระทําผดิ เครื่องมือ อุปกรณ เพ่ือ
วางแผนในการใชประโยชนรวมกัน 
- ใหมีการพฒันาบุคลากรดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศรวมกัน 

-  เพ่ิมประสทิธิภาพการใชงานดาน
เทคโนโลยีและเปนการพฒันา
บุคลากร 
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ทรัพยากรรวมของกลุมภารกิจ แนวทางการปฏิบัต ิ ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
5.  ขอมูลขาวสาร องคความรู 
เพ่ือบูรณาการงานดานตาง ๆ 

-  สรางความเขาใจเกี่ยวกับฐานขอมูล
ที่มีอยูเพ่ือใหหนวยงานใชระโยชน
รวมกัน 
-  สรางความเขาใจในการปฏิบัติงาน
ตางหนวยงานใหสามารถรับเรื่อง
บริการประชาชนแทนกันได 

-  ลดความซ้าํซอนของการจัดทํา
ฐานขอมูล 
-  เพ่ือเปนการเพิ่มคุณภาพการ
ใหบริการ 

6.  ยานพาหนะ -  จดัใหมีการใชยานพาหนะรวมกันทั้ง
ในสวนกลางและสวนภูมภิาค 

-  เพ่ือใหการใชยานพาหนะเกิด
ความคุมคา 

7.  อาคาร สถานที่ และ
ส่ิงกอสรางที่ใชรวมกัน 

-  จดัใหมีการใชหองประชุม อาคาร
สัมมนา หองปฏิบัติการเพื่อการใชงาน
รวมกัน 

- เพ่ือใหการใชสถานที่เกิดความ
คุมคา 
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แผนยุทธศาสตรและแนวทางการพัฒนาการปฏิบัติราชการกรมคุมประพฤติ 
 
• พันธกิจ 

1. ดําเนนิการตามมาตรการคมุประพฤติและมาตรการอื่น ๆ ในการแกไขฟนฟูผูกระทาํผิดใน
ชุมชน 

2. การฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพตดิในระบบบังคับรักษา 
3. การสงเคราะหผูกระทําผดิภายหลังพนการคุมความประพฤติ พนการฟนฟูสมรรถภาพผูตดิยา

เสพติดและภายหลังปลอย 
4. เสริมสรางกระบวนการยุตธิรรมทางเลือก และการปองกันอาชญากรรม 
5. สงเสริมและสนับสนนุการนาํทรัพยากรชุมชน รวมทั้งพัฒนาเครือขายชุมชนใหมีสวนรวมใน

การ ปฏิบตัิงาน 
6. ศึกษา วิจัยและพัฒนาระบบงาน ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  รวมทั้งกฎหมาย  กฎ  และ

ระเบียบที่เก่ียวของ 
7. พัฒนาโครงสรางการบริหารจัดการและทรัพยากรบุคคล 

 
• วัตถุประสงค 

เพ่ือใหผูกระทาํผิดไดรับการแกไขฟนฟูใหกลับตนเปนคนด ี
 
• ตัวช้ีวัดและเปาหมาย 

คืนคนดีสูสังคม ลดภาระและเสริมเศรษฐกิจภาครัฐ 
1. รอยละของคดทีี่เกิดจากการกระทําผิดซ้ําของเด็ก เยาวชนและนักโทษเด็ดขาดภายหลังปลอย

ตัวและผูพนการคุมประพฤติ ภายในระยะเวลา 1 ป (ตัวชี้วัดกลุมภารกิจ) 
เปาหมาย ปงบประมาณ พ.ศ. 2547 : นอยกวารอยละ 12 

2. รอยละของรายไดจากการผลิตสินคาและรับจางแรงงานถัวเฉลี่ยตอจาํนวนนักโทษเด็ดขาด 
(รายไดตอหัว) เพ่ิมขึ้น 
เปาหมาย ปงบประมาณ พ.ศ. 2547 : รอยละ 25 

3. รอยละของการจางแรงงานและการประกอบอาชีพของนกัโทษที่ไดรับการปลอยตัว (เฉพาะ
กรณีที่ไดรับใบรับรองความประพฤติจากกระทรวงยุติธรรม) 
เปาหมาย ปงบประมาณ พ.ศ. 2547 : รอยละ 50 

4. รอยละของผูกระทําผิดทีไ่ดรับการจําแนกครบทุกราย ภายในป พ.ศ. 2551 
เปาหมาย ปงบประมาณ พ.ศ. 2547 : รอยละ 100 

5. รอยละของคดทีี่นํากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมาใชแลวสามารถทําขอตกลงรวมกัน 
เปาหมาย ปงบประมาณ พ.ศ. 2547 : ไมนอยกวารอยละ 40 
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6. รอยละของผูถูกคุมความประพฤติที่ไดรับการแกไขฟนฟูจากเครือขายชุมชน และอาสาสมัคร          
คุมประพฤติ สามารถปฏิบตัิตามเงื่อนไขการคุมความประพฤต ิ
เปาหมาย ปงบประมาณ พ.ศ. 2547 : ไมนอยกวารอยละ 80 

7. รอยละของจํานวนผูสมัครเปนอาสาสมัครคุมประพฤตทิี่ไดรับการอบรมผานเกณฑการ
ประเมินผล และสามารถปฏบิัติงานได 
เปาหมาย   ปงบประมาณ พ.ศ. 2547  :  ไมนอยกวารอยละ  80 

8. รอยละเฉลี่ยของอาสาสมัครคุมประพฤติกลุมเปาหมายมบีทบาทเหมาะสมกับผูถูกคุม
ประพฤต ิ     แตละประเภท 
เปาหมาย   ปงบประมาณ พ.ศ. 2547  :  รอยละ  75 

 เอาชนะยาเสพติดอยางย่ังยืน 
1. รอยละของคดยีาเสพติดที่เกิดจากการกระทําผิดซ้ําของผูผานกระบวนการฟนฟูสมรรถภาพใน

ระบบบังคับรกัษาและระบบตองโทษ ภายหลังปลอยตัว ภายใน 1 ป 
เปาหมาย ปงบประมาณ พ.ศ. 2547 : รอยละ 40 

 สรางแบบอยางที่ดีในการบริหารระบบราชการไทย 
1. รอยละของความสําเร็จตามเปาหมายผลผลิตของสวนราชการ (ตามเอกสารงบประมาณ

รายจาย) 
เปาหมาย ปงบประมาณ พ.ศ. 2547 : รอยละ 100 

2. รอยละของความสําเร็จของการแกไขหรือยกเลิกกฎระเบียบ   
2.1 ระเบียบกระทรวงยุติธรรมวาดวยอาสาสมคัรคุมประพฤติ พ.ศ. 2528 
2.2 ระเบียบกระทรวงยุติธรรมวาดวยคาพาหนะในการเดนิทางไปปฏบิัตงิานของอาสาสมัคร          

คุมประพฤติกระทรวงยุติธรรม พ.ศ. 2542  
2.3 ระเบียบกรมคมุประพฤติวาดวยคาใชจายในการดําเนินการสงเคราะหผูกระทําผดิที่เปน

ผูใหญ พ.ศ. 2544  
2.4 ระเบียบคณะกรรมการฟนฟูสมรรถภาพผูตดิยาเสพตดิวาดวยการตรวจพิสูจนการฟนฟู      

สมรรถภาพผูติดยาเสพตดิ  การควบคุมตวั  และการปฏิบัตติอผูเขารับการตรวจพสูิจน  
และผูเขารับการฟนฟูสมรรถภาพ  พ.ศ. 2546 

2.5 คําส่ังมอบอาํนาจกรมคุมประพฤต ิ
เปาหมาย ปงบประมาณ พ.ศ. 2547 : รอยละ 100 

3. รอยละของงบประมาณที่สามารถประหยัดได 
เปาหมาย ปงบประมาณ พ.ศ. 2547 : รอยละ 20 

4. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบตัิ
ราชการของสวนราชการ 
4.1 การรับรายงานตัวผูถูกคุมความประพฤต ิ - น้าํหนัก 0.3 
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4.2 การตรวจสอบประวัติการกระทําความผิด  โดยการพิมพลายนิ้วมือ  (5 แผน / คน  ลด
เหลือ 1  แผน / คน)  - น้ําหนัก 0.2 

4.3 การปลอยตัวชั่วคราวในระหวางตรวจพิสูจน  (3 ช่ัวโมง ลดเหลือ 1 ช่ัวโมง)  
- น้ําหนัก 0.5 

เปาหมาย ปงบประมาณ พ.ศ. 2547 : ∑ (Wi x Ci) = 5 
5. ระดับความสําเร็จของการนําระบบอิเล็กทรอนิกสมาใชในการปฏิบัติงาน 

เปาหมาย ปงบประมาณ พ.ศ. 2547 : 5 ขั้นตอน 
6. ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานเพื่อใหมีการวัดผลติภาพ 

เปาหมาย ปงบประมาณ พ.ศ. 2547 : 5 ขั้นตอน 
7. ระดับความสําเร็จของการเปดโอกาสใหภาคเอกชนหรือองคกรพัฒนาที่ไมแสวงหากาํไรเขามา

มีสวนรวม 
เปาหมาย ปงบประมาณ พ.ศ. 2547 : 5 ขั้นตอน 

8. ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนปรับปรุงแกไขบริการ 
เปาหมาย ปงบประมาณ พ.ศ. 2547 : 5 ขั้นตอน 

9. รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ 
เปาหมาย ปงบประมาณ พ.ศ. 2547 : รอยละ 80 

10. ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบบรกิารผานระบบอิเล็กทรอนิกส 
เปาหมาย ปงบประมาณ พ.ศ. 2547   ระบบการใหบริการ   :  1 กระบวนงาน 
เปาหมาย ปงบประมาณ พ.ศ. 2547  ชองทางการใหบริการ  : 3  ชองทาง 

11. ระดับความสําเร็จของการจัดทํามาตรฐานการรับประกันคุณภาพในงานที่เปนภารกิจหลัก 
เปาหมาย ปงบประมาณ พ.ศ. 2547 : 5 ขั้นตอน 

12. ระดับความสําเร็จของการตอบสนองตอความคิดเหน็ของประชาชน 
เปาหมาย ปงบประมาณ พ.ศ. 2547 : 5 ขั้นตอน 

13. อัตราการเพิ่มของปริมาณงาน (หรือรายไดที่จัดเกบ็ได) ตอจาํนวนบุคลากรบรรจุจริงเฉล่ีย 
เปาหมาย ปงบประมาณ พ.ศ. 2547 : รอยละ 5 

14. อัตราการเพิ่มของปริมาณงาน(หรือรายไดที่จัดเก็บได) ตอคาใชจายบคุลากร 
เปาหมาย ปงบประมาณ พ.ศ. 2547 : รอยละ 5 

15. ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบบรหิารองคความรูในองคกร 
ความสําเร็จในการถายทอดองคความรูและทักษะใหม ๆ 
จํานวนครั้งในการจัดฝกอบรมขาราชการในวิทยาการ / ความรูใหมตอป (น้ําหนักรอยละ 25) 
เปาหมาย ปงบประมาณ พ.ศ. 2547 : 6 ครั้ง 
รอยละเฉลี่ยของจํานวนขาราชการที่ฝกอบรม (น้ําหนักรอยละ 25) 
เปาหมาย ปงบประมาณ พ.ศ. 2547 : รอยละ 80 
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ความสําเร็จในการจัดตั้งทีมงานเพื่อจัดทําแผนปฏิบัติการในการพัฒนาระบบบริหาร
ความรูภายในองคกร 
ผลสําเร็จในการจัดตั้งทีมงาน (น้าํหนักรอยละ 10)  
เปาหมาย  ปงบประมาณ พ.ศ. 2547 : สําเร็จ 
ผลสําเร็จในการจัดทําแผนปฏิบัติการ (น้าํหนักรอยละ 40) 
เปาหมาย ปงบประมาณ พ.ศ.2547 : สําเร็จ 

16. ระดับความสําเร็จในการมอบอํานาจไปสูระดับลาง 
17.1  อํานาจสั่งขาราชการและลูกจางไปชวยราชการ 
17.2 อํานาจสั่งขาราชการและลูกจางไปชวยราชการภายในเขตพื้นที่รับผิดชอบ รวมทั้งใหมี

อํานาจอนุมตัิในการเดนิทางไปราชการเนือ่งจากกรณีดังกลาวซึ่งไมกระทบคาที่พักและ
คาเบี้ยเลี้ยง 

17.3 อํานาจอนุญาตใหขาราชการ ลูกจางเล่ือนการเดินทางไปราชการ 
17.4 อํานาจอนุญาตใหขาราชการ ลูกจางเล่ือนการเดินทางภายในพืน้ที่รับผิดชอบ 
17.5 การแตงตั้งผูรักษาราชการแทนตามมาตรา 47 แหง พ.ร.บ.ระเบียบบริหารราชการ

แผนดินฯ    และการใหขาราชการรักษาการในตาํแหนงตามมาตรา 68 แหง พ.ร.บ.
ระเบียบขาราชการพลเรือน 

17.6 การสั่งใหขาราชการ ลูกจางประจําพนจากการทดลองปฏิบัติราชการ และใหรับราชการ
ตอไป 

17.7 อํานาจอนุญาตการลาของขาราชการและลูกจางในสังกัด 
17.8 อํานาจลงนามในหนังสือรับรองประวัติบุคคลและรับรองเงินเดือนของขาราชการและ

ลูกจาง (รวมถึงขาราชการและลูกจางที่เคยปฏิบัติราชการในสังกัด) 
17.9 อํานาจอนุญาตใหลูกจางลาออก 
17.10  การลงนามในบตัรประจําตัวเจาหนาที่กระทรวงยุติธรรม (สังกัดกรมคุมประพฤต)ิ 
17.11  การเกลี่ยอัตรากําลังลูกจางช่ัวคราวที่ปฏิบัติงานในสังกัด 
17.12  การดาํเนินการทางวินัยถูกจางช่ัวคราวในสังกัด 
เปาหมาย ปงบประมาณ พ.ศ. 2547 : 5  ขั้นตอน 

17. รอยละของความสําเร็จของการแกไขหรือยกเลิกกฎหมาย 
18.1  ปรับปรุงกฎหมายวาดวยการคุมประพฤติ (พ.ร.บ.วิธีดาํเนนิการคุมความประพฤติตาม
ประมวลกฎหมายอาญา พ.ศ. 2522) 
18.2 กฎกระทรวงยุติธรรมวาดวยลักษณะชนดิ ประเภท  และปริมาณยาเสพติด พ.ศ. 2546 
เปาหมาย ปงบประมาณ พ.ศ. 2547 : รอยละ  100 

18. ระดับความสําเร็จของการกําหนดเปาหมายขององคกรและการถายทอดเปาหมาย 
เปาหมาย ปงบประมาณ พ.ศ. 2547 : 5 ขั้นตอน 
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19. รอยละของความสําเร็จของการดําเนินแผนงาน / โครงการดานนวตักรรม 
เปาหมาย ปงบประมาณ พ.ศ. 2547 :  รอยละ  100 
 

• กลยุทธในภาพรวมของกรม 
1. การพัฒนาการปฏิบัตติอผูกระทําผิด 
2. การพัฒนาการมีสวนรวมของประชาชนในการอํานวยความยุติธรรม 
3. การระงับขอพิพาทดวยกระบวนการยุตธิรรมทางเลือก 
4. การแกไขปญหาผูเสพ / ผูติดยาเสพตดิ (Demand) 
5. การปองกันผูมีโอกาสเขาไปใชยาเสพตดิ (Potential  Demand) 
6. การพัฒนาโครงสรางและการบริหารจัดการ 
7. การวิจัยและพฒันาระบบกฎหมายและระบบงานยตุิธรรม 

 
• โครงการหลัก 

ประเด็นยุทธศาสตรที่  1  เปล่ียนภาระใหเปนพลัง 
 1. ยุทธศาสตรการพัฒนาการปฏิบัตติอผูกระทําผิด 

1.1 โครงการพัฒนาระบบการแกไขฟนฟูและสงเคราะหผูกระทําผิด 
1.2 โครงการสงเสริมวิธีปฏิบัตติอผูกระทําผดิในชุมชนแทนการควบคุมตัว 

2. ยุทธศาสตรการวิจัยและพัฒนาระบบกฎหมายและระบบงานยุตธิรรม 
 2.1  โครงการวิจัยและพัฒนาระบบงาน กรมคุมประพฤต ิ
3. ยุทธศาสตรการพัฒนาการมีสวนรวมของประชาชนในการอํานวยความยุติธรรม 
 3.1  โครงการพัฒนางานอาสาสมัครคุมประพฤต ิ
 3.2  โครงการประสานเครือขายชุมชนในการแกไขฟนฟผููกระทําผดิ 
4. ยุทธศาสตรการระงับขอพิพาทดวยกระบวนการยุติธรรมทางเลือก 

4.1 โครงการนํากระบวนยุตธิรรมเชิงสมานฉันทมาใชในงานคุมประพฤต ิ
       ประเด็นยุทธศาสตรที ่ 2 รวมพลังแกไขปญหายาเสพติดใหไดผลอยางย่ังยืน 
 5. ยุทธศาสตรการแกไขปญหาผูเสพ / ผูติดยาเสพตดิ (Demand) 
  5.1  โครงการฟนฟูสมรรถภาพผูตดิยาเสพติดในระบบบังคับรักษา 
 6. ยุทธศาสตรการปองกันผูมีโอกาสเขาไปใชยาเสพตดิ (Potential  Demand) 
  6.1 โครงการพลังเครือขายชุมชนในการแกไขปญหายาเสพติด 
       ประเด็นยุทธศาสตรที ่ 3 เสริมสรางสมรรถนะในการบริหารทุกองคกรดวยระบบการบริหาร
กิจการบานเมืองที่ดี 
 7. ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

7.1 โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศ  กรมคมุประพฤต ิ
8. ยุทธศาสตรการพัฒนาโครงสรางและการบริหารจัดการ 
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8.1 โครงการพัฒนาประสิทธิผลตามพันธกิจ 
8.2 โครงการพัฒนาประสิทธิภาพของการปฏบิัติราชการ 
8.3 โครงการพัฒนาคุณภาพการใชบริการ 
8.4 โครงการพัฒนาองคกร 
 

• อ่ืน ๆ เชน เง่ือนไขที่จําเปนตอการนํายุทธศาสตรไปปฏิบัต ิ
1. กรมฯ ตองไดรับการสนับสนุนดานอตัรากําลังและงบประมาณ โดยเฉพาะในดานงบประมาณ          

ที่จะตองนาํมาใชในการปฏิบตัิตามโครงการที่กําหนดในกลุมภารกิจและของกรมคมุประพฤต ิ
2. ความรวมมือจากชุมชน องคกรภายนอกทัง้ภาครฐั ภาคเอกชน และภาคประชาชน 
3. ความเขมแข็งของเครือขายชุมชน และองคกรอาสาสมัครคุมประพฤต ิ
4. บุคลากรทุกระดับตองมีความรู  ความสามารถ 
5. ในตัวชี้วดับางตัวที่ตองรับผดิชอบรวมกันในกลุมภารกิจ ควรมีการประชุม หรือพิจารณา  

รวมกันรับผิดชอบเพื่อมุงสูความสําเร็จของกลุมภารกิจ 
 
 

แนวทางการพัฒนาการปฏิบัติราชการของกรมคุมประพฤต ิ
 
• แนวทางการสงเสริมสนับสนุนใหนักโทษที่ไดรับการปลอยตัวมีอาชีพ 

1. ประสานงานกบักรมราชทัณฑในการรับทราบขอมูลการปลอยตัวนักโทษที่ไดรับใบรับรองความ
ประพฤติจากกรมราชทัณฑ 

2. ศึกษาขอมูลเก่ียวกับความตองการดานการประกอบอาชพี  การฝกอาชีพของนักโทษ 
3. ประสานความรวมมือกับหนวยงานภาครัฐ  และองคกรเอกชนในการรวมมือดานอาชีพ /         

ฝกอาชีพแกนกัโทษดังกลาว 
4. ติดตามผล  โดยตดิตามผลเฉพาะนักโทษที่มาขอรับการสงเคราะหดานอาชีพจากสาํนักงานคุม

ประพฤต ิ
 

• แนวทางการนําหลักการจําแนกไปใชกบัผูกระทําผิด 
1. กําหนดแนวทางนําหลักการจําแนกผูกระทําผิดขั้นพืน้ฐานไปใชกับผูกระทําผิดที่เขาสูระบบงานคมุ

ประพฤติทุกคน 
2. ติดตามผล  โดยตดิตามเฉพาะผูกระทาํผดิที่เขาสูระบบงานคุมประพฤติ  ตั้งแตเดอืนมกราคม - 

กันยายน  2547 
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• แนวทางการนํากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมาใช 
1.   จัดตั้งคณะทํางานศึกษารูปแบบ  วิธีการ ในการนาํกระบวนการยุตธิรรมเชิงสมานฉันทมาใช 
2. จัดการประชุม / สัมมนา  โดยเชิญผูเช่ียวชาญจากตางประเทศมาใหความรูและแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็น 
3. นํารูปแบบ  วธิีการดังกลาวไปใชในสํานักงานคุมประพฤติในสังกัดสํานักงานคุมประพฤติระดบั

กองๆ  ละ  1  แหง  (รวม  11  แหง) 
4. ติดตามประเมินผล 

 
• แนวทางการแกไขหรือยกเลิกกฎระเบียบ 

ใหหนวยงานผูรับผิดชอบพจิารณาทบทวน   กฎหมาย   กฎระเบียบ   ที่เก่ียวของกับการดาํเนนิภารกิจ
หลักของสวนราชการ  เพ่ือปรับปรุง  แกไข  ยกเลิก  ทัง้นี้เพ่ือใหการปฏิบัติราชการของกรมเกิดความ
คลองตัวและรวดเร็ว  สนองตอความตองการของประชาชนไดอยางทัว่ถึง  ซึ่งเมื่อหนวยงาน
ผูรับผิดชอบไดพิจารณาแลววาจะปรับปรงุ  แกไขหรือยกเลิกกฎหมาย  กฎระเบียบใด  จึงนําเสนอ
ผูบริหารใหความเห็นชอบและเมื่อไดรับความเห็นชอบแลวใหดําเนินการในขั้นตอนตอไป โดยมี
ระเบียบที่จะแกไขหรือยกเลิกในปงบประมาณ พ.ศ.2547 ดังนี ้

1. ระเบียบกระทรวงยุติธรรมวาดวยอาสาสมคัรคุมประพฤติ พ.ศ.2528 
2. ระเบียบกระทรวงยุติธรรมวาดวยคาพาหนะในการเดนิทางไปปฏบิัตงิานของอาสาสมัครคุม

ประพฤติกระทรวงยุติธรรม พ.ศ.2542 
3. ระเบียบกรมคมุประพฤติวาดวยคาใชจายในการดําเนินการสงเคราะหผูกระทําผดิที่เปนผูใหญ 

พ.ศ.2544 
4. ระเบียบคณะกรรมการฟนฟูสมรรถภาพผูตดิยาเสพตดิวาดวยการตรวจพิสูจน การฟนฟู

สมรรถภาพผูติดยาเสพตดิ การควบคุมตวั แลการปฏิบตัิตอผูเขารับการตรวจพิสูจน และผูเขา
รับการฟนฟูสมรรถภาพ   

• แนวทางการลดคาใชจาย 
กรมจะไดพิจารณาทบทวนจากงบประมาณที่จะไดรับสนับสนนุวา  มงีบประมาณในสวนใดสามารถ
ประหยัดไดและประหยัดไดโดยวิธีการใด  พรอมทั้งกําหนดเปนแนวทางหรือมาตรการในการประหยัด  
เชน  มาตรการในการประหยัดพลังงาน  หรือมาตรการในการใชวัสดคุรุภัณฑใหเกิดความคุมคา  
มาตรการในการหาเงินสนบัสนุนภายนอก  เพ่ือปฏิบตัิงานไดในภารกจิที่รับผิดชอบแตไมตองใช
งบประมาณของกรมฯ  เปนตน 
 

• แนวทางการลดระยะเวลาการใหบริการ 
กรมจะไดพิจารณาทบทวนวาภารกิจหลักและภารกิจสนับสนุนของกรม  มีกระบวนการใดในความ
รับผิดชอบที่การดําเนินงานสงผลกระทบตอประชาชนผูรับบริการ  ซึ่งสามารถปรับลดขัน้ตอนหรือ
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ระยะเวลาในการดําเนนิการลงไดเพ่ือใหเกิดความรวดเร็วและคลองตัวในการอํานวยความสะดวกตอ
ประชาชนผูรับบริการ  ทั้งนี้การปรับลดขั้นตอนหรือระยะเวลาดังกลาว  จะตองไมสงผลกระทบตอการ
อํานวยความยตุิธรรมและความเปนวิชาชีพในการแกไขฟนฟูผูกระทําผดิและผูตดิยาเสพติดดวย 
 ขั้นตอนการปฏิบัติราชการทีค่าดวาจะลดรอบระยะเวลาลงไดในปงบประมาณ พ.ศ.2547 ไดแก 
1.การรับรายงานตัวผูถูกคุมความประพฤต ิ(น้ําหนัก 0.3) 
2.การตรวจสอบประวัติการกระทําความผดิโดยการพิมพลายนิ้วมือ (จาก 5 แผนตอคน เหลือ 1 แผนตอ
คน ) (น้ําหนัก 0.2) 
3.การปลอยตวัชั่วคราวในระหวางการตรวจพิสูจน (จาก 3 ช.ม.ลดเหลือ 1 ช.ม.) (น้ําหนัก 0.5) 

• แนวทางการเพิ่มคุณภาพการใหบริการ 
กรมจะดําเนินการจัดระบบรับฟงความคิดเห็นของผูรับบริการ  เพ่ือนํามาปรับปรุงแกไขการปฏิบัติ
ราชการของกรมใหเกิดประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  เชน  การจัดทําแบบสอบถาม  การจัดทําเวบไซตแสดงความ
คิดเห็น  และการใหบริการตอบขอซักถามทางโทรศัพท  และการนํา  IT อ่ืนๆมาใชเปนตน 

• แนวทางการลดอัตรากําลังหรือจัดสรรอัตรากําลังใหคุมคา 
กรมจะบริหารจัดการและวางแผนการใชอัตรากําลังที่มีอยูในปจจุบันและที่จะไดรับการสนับสนุนใน
อนาคตตามภารกิจใหมที่เพ่ิมขึ้นใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด  และสามารถปรับเปลี่ยนตําแหนงทดแทน
กันไดทันที  กรณีเกิดปญหาอัตรากําลังไมสอดคลองกับปริมาณอยางฉับพลัน  โดยในปจจุบันใชวิธีการ
ดังนี้ 

1. กรมก็ไดใชวิธบีริหารจัดการดังกลาวอยูแลว  และมีแผนที่จะมอบอํานาจใหผูบริหารสํานักงาน
วางแผนการใชอัตรากําลังใหเกิดความคลองตัวยิ่งขึ้นตอไป   

2. ตําแหนงใดท่ีสามารถจางเหมาบริการได  กรมก็จะไดดําเนินการโดยไมขอรับการสนับสนนุ
อัตรากําลังในตําแหนงนั้นตอไป 
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การประเมินสาํหรับสวนราชการ ประกอบดวย กรอบน้ําหนัก 4 สวน นํ้าหนักรวมรอยละ 100 ดังน้ี 
1. มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลตามพันธกิจ รอยละ 70  
2. มิติที่ 2 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ รอยละ 10 
3. มิติที่ 3 มิติดานคุณภาพการใหบริการ รอยละ 10  
4. มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร รอยละ 10  

 
การประเมินสาํหรับสวนราชการ คํานวณจากผลคะแนนถวงนํ้าหนักของ 4 มิติดังน้ี  

 
เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน ผลคะแนน นํ้าหนัก 

(%) 1 2 3 4 5 
1. ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดาน

ประสิทธิผลตามพันธกจิ 
70 1 2 3 4 5 

2. ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดาน
ประสิทธิภาพของการปฏิบตัิราชการ 

10 1 2 3 4 5 

3. ผลคะแนนถวงน้ําหนักจากมิติของคุณภาพ 
การใหบริการ 

10 1 2 3 4 5 

4. ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดานการ
พัฒนาองคกร 

10 1 2 3 4 5 

  รวม 100 1 2 3 4 5 
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มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลตามพันธกิจ กรอบน้ําหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 70 

ประกอบดวยตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ 4 กลุม ดังน้ี 
1. ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการตามแผนยุทธศาสตรกลุมภารกิจ รอยละ 20* 
2. ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการตามแผนยุทธศาสตรกรม รอยละ 30 
3. ตัวช้ีวัดผลผลิตของสวนราชการ (ตามเอกสารงบประมาณรายจาย) รอยละ 10 
4. ตัวช้ีวัดการแกไขหรือยกเลกิกฎระเบียบ รอยละ 10 

หมายเหตุ: * ตัวช้ีวัดตามแผนยุทธศาสตรของกลุมภารกิจ นํ้าหนักรอยละ 20 ไดลงนามคํารับรองการ
ปฏิบัติราชการไปแลวเมื่อวันที่ 29 พฤศจิกายน 2546 

 
โดยมีตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 

 
ผลงานประจําป
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก
(%) 2545 2546 1 2 3 4 5 

• แผนยุทธศาสตรกลุมภารกิจ         
1. รอยละของคดทีี่เกิดจากการ

กระทําผิดซ้ําของเด็ก เยาวชน 
และนักโทษเดด็ขาดภายหลัง
ปลอยตัว และผูพนการคุม
ประพฤต ิภายในระยะเวลา  
1 ป  

8 15.78 18 21 19 17 15 12 

2. รอยละของรายไดจากการผลิต
สินคาและรับจางแรงงาน 
ถัวเฉลี่ยตอจํานวนนักโทษ
เด็ดขาด(รายไดตอหัว)เพ่ิมขึ้น 

4 - - 5 10 15 20 25 

3. รอยละของการจางแรงงานและ
การประกอบอาชีพของนักโทษที่
ไดรับการปลอยตัว (เฉพาะกรณี
นักโทษทีไ่ดรับใบรับรองความ
ประพฤติจากกระทรวง
ยุติธรรม) 

4   30 35 40 45 50 
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ผลงาน
ประจําป

งบประมาณ 
เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก 
(%) 

254
5 

2546 1 2 3 4 5 

• แผนยุทธศาสตรกลุมภารกิจ(ตอ)         
4. รอยละของคดยีาเสพติดที่เกิดจาก

การกระทําผดิซ้ําของผูผาน
กระบวนการฟนฟูสมรรถภาพใน
ระบบบังคับรกัษาและระบบ
ตองโทษภายหลังปลอยตัว ภายใน 
1 ป  

4   60 55 50 45 40 

 รวม 20   1 2 3 4 5 
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ผลงานประจําป
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก
(%) 2545 2546 1 2 3 4 5 

• แผนยุทธศาสตรกรม         
5. รอยละของผูกระทําผิดทีไ่ดรับ

การจําแนก 
8 - - 60 70 80 90 100

6. รอยละของคดทีี่นํากระบวนการ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันทมาใชแลว
สามารถทําขอตกลงรวมกันได 

9 - - 25 30 35 40 45 

7. รอยละของผูถูกคุมความ
ประพฤติที่ไดรับการแกไขฟนฟู
จากเครือขายชุมชน และ
อาสาสมัครคมุประพฤติ สามารถ
ปฏิบัตติามเงือ่นไขการคุม
ประพฤต ิ

9 - - 50 60 70 80 90 

8. รอยละของผูสมัครเปน
อาสาสมัครคมุประพฤติที่ไดรับ
การอบรม ผานเกณฑการ
ประเมินผลและสามารถ
ปฏิบัติงานได 

2 - 70 40 50 60 70 80 

9. รอยละเฉลี่ยของอาสาสมัครคุม
ประพฤติกลุมเปาหมาย          
มีบทบาทเหมาะสมกับผูถูกคุม
ความประพฤติแตละประเภท 

2 - - 35 45 55 65 75 

 รวม 30   1 2 3 4 5 
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ผลงานประจําป  
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ      นํ้าหนัก

(%) 
2545 2546 1 2 3 4 5 

10. รอยละของความสําเร็จตาม
เปาหมายผลผลิตของสวน
ราชการ(ตามเอกสาร
งบประมาณรายจาย) 

10 - - 80 85 90 95 100

11. รอยละของความสําเร็จของการ
แกไขหรือยกเลิกกฎระเบียบ 

10 - - 60 70 80 90 100

 รวม 20   1 2 3 4 5 
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มิติที่ 2 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ กรอบน้ําหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 10 
โดยมีตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 

 
 

ผลงานประจําป  
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ      นํ้าหนัก

(%) 
2545 2546 1 2 3 4 5 

12. รอยละของงบประมาณที่
สามารถประหยัดได 

2 - - 0 5 10 15 20 

13. ระดับความสําเร็จของรอยละ
เฉล่ียถวงน้ําหนักในการลดรอบ
ระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติ
ราชการของสวนราชการ 

2 - - 1 2 3 4 5 

14. ระดับความสําเร็จของแผนการ
นําระบบอิเล็กทรอนิกสมาใชใน
การปฏิบัติงาน 

2 - - 1 2 3 4 5 

15. ระดับความสําเร็จของการ
ดําเนนิงานเพื่อใหมีระบบการวัด
ผลิตภาพ 

2 - - 1 2 3 4 5 

16. ระดับความสําเร็จของการเปด
โอกาสใหภาคเอกชนหรือองคกร
พัฒนาที่ไมแสวงหากําไรเขามามี
สวนรวม 

2 - - 1 2 3 4 5 

 รวม 10   1 2 3 4 5 
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มิติที่ 3 มิติดานคุณภาพการใหบริการ กรอบน้ําหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 10 
โดยมีตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 

 
 

ผลงานประจําป  
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ      นํ้าหนัก

(%) 
2545 2546 1 2 3 4 5 

17. ระดับความสําเร็จของการ
ดําเนนิการตามแผนปรับปรุง
แกไขบริการ 

2 - - 1 2 3 4 5 

18. รอยละของระดับความพึงพอใจ
ของผูรับบริการ 

2 - - 40 50 60 70 80 

19. ระดับความสําเร็จของการพัฒนา
ระบบบริการผานทางระบบ
อิเล็กทรอนิกส 

2 - - 1 2 3 4 5 

20 ระดับความสําเร็จของการจัดทํา
มาตรฐานการรับประกันคุณภาพ
ในงานที่เปนภารกิจหลัก 

2 - - 1 2 3 4 5 

21. ระดับความสําเร็จของการ
ตอบสนองตอความคดิเห็นของ
ประชาชน 

2 - - 1 2 3 4 5 

 รวม 10   1 2 3 4 5 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
คํารับรองการปฏิบัติราชการ กรมคุมประพฤต ิ เอกสารประกอบ 3 
กระทรวงยุติธรรม  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2547 
  

3- 8 

มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร กรอบน้ําหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 10 
โดยมีตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 

 
 

ผลงานประจําป  
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ      นํ้าหนัก

(%) 
2545 2546 1 2 3 4 5 

22.1 อัตราการเพิ่มของปริมาณงาน 
(หรือรายไดทีจ่ัดเก็บได) ตอ
จํานวนบุคลากรบรรจุจริงเฉล่ีย 

1 - - 0.0
0 

1.2
5 

2.5
0 

3.7
5 

5.0
0 

22.2 อัตราการเพิ่มของปริมาณงาน 
(หรือรายไดทีจ่ัดเก็บได) ตอ
คาใชจายบุคลากร 

1 - - 0.0
0 

1.2
5 

2.5
0 

3.7
5 

5.0
0 

22.3 ระดับความสําเร็จของการพัฒนา
ระบบบริหารความรูในองคกร 

2 - - 1 2 3 4 5 

23.1 ระดับความสําเร็จในการมอบ
อํานาจไปสูระดับลาง 

1 - - 1 2 3 4 5 

23.2 รอยละของความสําเร็จของการ
แกไขหรือยกเลิกกฎหมาย 

1 - - 60 70 80 90 100

24. ระดับความสําเร็จของการ
กําหนดเปาหมายขององคกร
และการถายทอดเปาหมาย 

2 - - 1 2 3 4 5 

25. รอยละของความสําเร็จของการ
ดําเนนิแผนงาน/โครงการดาน
นวัตกรรม (ตามที่สวนราชการ
เสนอมาและไดรับการพิจารณา
จากคณะกรรมการเจรจา
ขอตกลงและประเมินผล) 

2 - - 60 70 80 90 100

 รวม 10   1 2 3 4 5 
 


