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ยุทธศาสตรและแนวทางการพัฒนาการปฏิบัติราชการของ                     

กลุมภารกิจดานการคาภายในประเทศ 
 
• เปาประสงค 
 

1. เพ่ือใหเกษตรกรมีรายไดดขีึน้ 
2. เพ่ือใหผูประกอบการ วิสาหกิจขนาดกลางขนาดเล็ก ธุรกิจชุมชนมีความมั่นคง

แขงขนัได 
3. เพ่ือใหผูบริโภคไดรับความคุมครองผลประโยชนที่เปนธรรม 

 
• กลยุทธในภาพรวมของกลุมภารกิจ 
 
 1.  บริหารการตลาดสนิคาเกษตรเชิงรุกเพ่ือสรางรายไดใหเกษตรกร 

2.   เพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันใหกับผูประกอบการ วิสาหกิจ ขนาดกลาง ขนาด
เล็ก ธุรกิจชุมชน 

3.   พัฒนาสินคาภมูิปญญาไทยสูสากล 
4.  สรางความเขมแข็งและความเปนธรรมแกผูบริโภค 

 
• โครงการของกลุมภารกิจ  

 
 1.  เสริมสรางประสิทธิภาพการตลาดสินคาเกษตร 
2.  พัฒนาศักยภาพผูประกอบการดานการจดัการทางธุรกิจ 
3.  การพัฒนาสินคาภูมปิญญาไทยสูสากล 
4. สงเสริมการสรางสรรคและคุมครองทรัพยสินทางปญญาเพื่อการคา 
5. พัฒนาฐานขอมูลทางภูมิศาสตรและรายการสินคาเพ่ือสนับสนนุการกระจาย 

สินคา OTOP 
6.  เสริมสรางความเปนธรรมดานราคาและปรมิาณ 
7.  เสริมสรางความรูและหลักประกันความมัน่คงดวยระบบประกันภัยใหกับผูเอา

ประกัน 



คํารับรองการปฏิบัติราชการ กรมทรัพยสินทางปญญา เอกสารประกอบ 2 
กระทรวงพาณิชย  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2547 
  

2-1 

ยุทธศาสตรและแนวทางการพัฒนาการปฏิบัติราชการของกรมทรัพยสินทางปญญา 
 

•  พันธกิจ 
1. เสริมสรางความรูและการสรางสรรคทรัพยสินทางปญญาและพัฒนาภูมิปญญาไทย

เพ่ือนําไปใชประโยชนเชิงพาณิชย 
2. พัฒนาระบบการคุมครองสิทธิในทรัพยสินทางปญญาใหมีประสิทธิภาพอยางทั่วถึง 
3. ปกปองสิทธิในทรัพยสินทางปญญาทั้งภายในประเทศและตางประเทศ เพ่ือใหเกิด    

ความเปนธรรม 
 

• เปาประสงค 
1. เพ่ือใหคนไทยสรางสรรคและใชประโยชนในเชิงพาณิชยจากทรัพยสินทางปญญาและ   

ภูมิปญญาไทยเพิ่มมากขึ้น 
2. เ พ่ือใหคนไทยเขา สู ระบบคุมครองสิทธิในทรัพย สินทางปญญาอยางทั่ วถึง                  

ทั้งภายในประเทศและตางประเทศ 
3. เพ่ือใหการละเมิดทรัพยสินทางปญญาลดนอยลงหรือหมดสิ้นไปจากสังคมไทย และ     

ใหเกิดความเปนธรรมและวินัยทางการคา 
 

• กลยุทธในภาพรวมของกรม 
1. ติดอาวุธทางปญญาใหพรอมรบในสงครามเศรษฐกิจการคาระดับสากล 
2. คุมครองงาย ขยายพื้นที่และขอบเขตการคุมครองใหครอบคลุมทุกภูมิปญญาไทย 
3. สงเสริมการคุมครองและปกปองสิทธิในทรัพยสินทางปญญาไทยในตางประเทศ 
4. ปราบปรามการละเมิดทรัพยสินทางปญญาแบบเบ็ดเสร็จและเด็ดขาด 
 

• โครงการหลัก 
1. สรางเครือขายดานทรัพยสินทางปญญา 
2. จัดประกวดการสรางสรรคทรัพยสินทางปญญา 
3. แปลงทรัพยสินทางปญญาเปนทุน 
4. สงเสริมการคุมครองทรัพยสินทางปญญาไทยในสวนภมูิภาค 
5. ปกปองทรัพยสินทางปญญาไทยในตางประเทศ 
6. ปองปรามการละเมิดทรัพยสินทางปญญา 
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แนวทางการพัฒนาการปฏิบัติราชการของกรมทรัพยสินทางปญญา 
 
•  แนวทางการแกไขหรือยกเลิกกฎระเบียบ 

ดําเนินการแกไขหรือยกเลิกกฎระเบียบที่ไมจําเปน ลาสมัยเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
และการใหบริการประชาชน  จํานวน  4 กฎระเบียบ   ดังนี้ 

1. ระเบียบกรมทรัพยสินทางปญญาวาดวยการพิจารณาคําขอแจงขอมูลและขอรับบรกิารขอมูล
ลิขสิทธิ์ พ.ศ.2545 

2. การมอบอํานาจใหผูวาราชการจังหวัดปฏบิัติราชการแทน 
3. หลักเกณฑการพิจารณาเครือ่งหมายที่มีช่ือเสียงแพรหลายทั่วไป 
4. การกําหนดชื่อทางภูมิศาสตร ตามมาตรา 7 (2) แหงพระราชบัญญตัิเครื่องหมายการคา 
     พ.ศ. 2534 
 

•  แนวทางการลดคาใชจาย 
การลดคาใชจายจะเลือกจาก  งบดําเนินงาน ซึ่งไดแกหมวดคาตอบแทนใชสอยและวัสดุ            
หมวดคาสาธารณูปโภค  สวนงบอื่น ๆ  ซึ่งไดแก งบลงทุน  งบเงินอุดหนุน  และงบรายจายอื่นนั้น  
งบประมาณที่ไดรับการจัดสรรไดรับตามวงเงินที่ขอตั้งไวอยูแลว 
 

•  แนวทางการลดระยะเวลาการใหบริการ 
เพ่ือใหการบรกิารประชาชนรวดเร็วขึ้น  สะดวกมากขึ้น  จึงมีการพิจารณาปรับลดระยะเวลาการ
ปฏิบัติราชการเพื่อประชาชน จํานวน 3 กระบวนงาน ดังนี้ 

1. การออกใบแทนหนังสือสําคญัแสดงการจดทะเบียน  ใหน้ําหนักความสําคัญรอยละ 50 

2. การพิจารณาคาํขอจดทะเบียนโอนเครื่องหมายการคา (กรณีไมใชเครื่องหมายชุด) ใหน้ําหนัก   

     ความสาํคญัรอยละ 30 

3. การออกหนังสือรับรองการยื่นคําขอรับสทิธิบตัร/อนุสิทธิบตัร  ใหน้าํหนักความสําคัญรอยละ 
20 
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•  แนวทางการเพิ่มคุณภาพการใหบริการ 
แนวทางการเพิ่มคุณภาพการใหบริการ  มีดังนี้ 

- จัดสัมมนา อบรม บุคลากรที่เก่ียวของกับการใหบริการ ใหมีความรู  ความเต็มใจในการ
ให 
บริการ เพ่ิมมากขึ้น เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ 

           -   พัฒนาระบบ IT ใหมีความทันสมัย และจัดทําฐานขอมูลใหเปนปจจุบัน 

           -   จัดเตรียมเครื่องมือ อุปกรณ  บุคลากร ใหมีความพรอมและเพียงพอในการใหบริการ 

           -   ปรับลดกระบวนงาน  ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

           -   ติดตามประเมินผลการดําเนินงานอยางสม่ําเสมอ 

 

•  แนวทางการลดอัตรากําลังหรือจัดสรรอัตรากําลังใหคุมคา (กรณีการจัดการผลิตภาพของ
บุคลากร) 

- มีการจัดฝกอบรมขาราชการใหมีความรูใหม  ทันตอสถานการณ    
- จัดสงขาราชการเขารับการฝกอบรมรวมกับหนวยงานภายนอก 
- จัดตั้งทีมงานเพื่อการพัฒนาและฝกทักษะบุคลากร 
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การประเมินสาํหรับสวนราชการ ประกอบดวย กรอบน้ําหนัก 4 สวน นํ้าหนักรวมรอยละ 100 ดังน้ี 

1. มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลตามพันธกิจ รอยละ 70  
2. มิติที่ 2 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ รอยละ 12   
3. มิติที่ 3 มิติดานคุณภาพการใหบริการ รอยละ 8  
4. มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร รอยละ 10  

 
การประเมินสาํหรับสวนราชการ คํานวณจากผลคะแนนถวงนํ้าหนักของ 4 มิติดังน้ี  

 
เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน ผลคะแนน นํ้าหนัก 

(%) 1 2 3 4 5 
1. ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดาน

ประสิทธิผลตามพันธกิจ 
70 1 2 3 4 5 

2. ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดาน
ปร ะ สิทธิ ภ าพของก า รปฏิ บั ติ
ราชการ 

12 1 2 3 4 5 

3. ผลคะแนนถวงน้ําหนักจากมิติของ
คุณภาพการใหบริการ 

8 1 2 3 4 5 

4. ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดาน
การพัฒนาองคกร 

10 1 2 3 4 5 

  รวม 100 1 2 3 4 5 
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มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลตามพันธกิจ กรอบน้ําหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 70 

ประกอบดวยตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ 4 กลุม ดังน้ี 
1. ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการตามแผนยุทธศาสตรกลุมภารกิจ รอยละ 20* 
2. ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการตามแผนยุทธศาสตรกรม รอยละ 30 
3. ตัวช้ีวัดผลผลิตของสวนราชการ (ตามเอกสารงบประมาณรายจาย) รอยละ 10 
4. ตัวช้ีวัดการแกไขหรือยกเลกิกฎระเบียบ รอยละ 10 

หมายเหตุ: * ตัวช้ีวัดตามแผนยุทธศาสตรของกลุมภารกิจ นํ้าหนักรอยละ 20 ไดลงนามคํารับรองการ
ปฏิบัติราชการไปแลวเมื่อวันที่ 29 พฤศจิกายน 2546 

 
โดยมีตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 

 
ผลงานประจําป  
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ    นํ้าหนัก

(%)
2545 2546 1 2 3 4 5 

• แผนยุทธศาสตรกลุมภารกิจ         
1. ร อยละของมู ลค า สินค า

เกษตรหลัก 10 รายการ
เพ่ิมขึ้นจากปฐาน (2543) 

2 10.3 10.6 6 8 10 12 14 

2. จํ า น ว น สิ น ค า เ ก ษ ต ร
เ ป า ห ม า ย ที่ รั ฐ เ ข า ไ ป
จั ด ร ะ บ บ ก า ร ค า ห รื อ
แทรกแซงและเปนไปตาม
วัตถุประสงค 

2 8 9 2 3 4 5 6 

3. ตลาดสินคาเกษตรลวงหนา
เปดดําเนินการและมีการซื้อ
ขาย 

2 - - 30 
ก.ย. 
47 

31 
ก.ค. 
47 

30 
มิ.ย. 
47 

31 
พ.ค. 
47 

30 
เม.ย. 
47 

4. จํานวนธุรกิจเป าหมายที่
ได รับการพัฒนาใหมีการ
บริหารจัดการตามเกณฑ
มาตรฐาน 

3 - 2,512 2,700 3,100 3,500 3,900 4,300

5. รอยละที่ เ พ่ิมขึ้นของยอด
จํ า ห น า ย สิ น ค า  OTOP 
เปาหมาย 

3 6.90 12.88 8 9 10 12 15 
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ผลงานประจําป  
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ    นํ้าหนัก

(%)
2545 2546 1 2 3 4 5 

6. รอยละที่เพ่ิมขึ้นของจํานวน
ก า ร ยื่ น คํ า ข อ รั บ ค ว า ม
คุ ม ค ร อ งท รั พ ย สิ น ท า ง
ปญญาของคนไทย 

3 9.8 15.7 8 9 10 11 12 

7. รอยละของจํานวนสินคา
และบริการเปาหมายที่มี
ราคาขายปลีกเปล่ียนแปลง
สอดคลองกับตนทุน 

2 70 80 50 60 70 80 90 

8. สั ด ส ว น จํ า น ว น เ รื่ อ ง
รองเรียนที่ดําเนินการแกไข
แลวเสร็จตอจํานวนเรื่อง
รองเรียนทั้งหมด (รอยละ) 

3 - 64.78 58 61 64 67 70 

 รวม 20   1 2 3 4 5 
 
 

ผลงานประจําป
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก
(%) 2545 2546 1 2 3 4 5 

• แผนยุทธศาสตรกรม         
9. รอยละที่เพ่ิมขึ้นของจํานวน

ผลงานทรัพยสินทางปญญาที่
สร างสรรคใหมและสง เข า
ประกวด 

6 -29.3 -45.9 1 2 3 4 5 

10. จํานวนเจาของทรัพยสินทาง
ปญญาในกลุมเปาหมายที่ย่ืน
คําขอกูเงินจากสถาบันการเงิน
โดยใชทรัพยสินทางปญญา
เปนหลักประกันเงินกู 

6 - - 40 80 120 160 200 

11. รอยละที่เพ่ิมขึ้นของการยื่นคํา
ขอรับความคุมครองทรัพยสิน
ทางปญญาของคนไทยในสวน
ภูมิภาค 

6 14.7 7.1 2 4 6 8 10 



คํารับรองการปฏิบัติราชการ กรมทรัพยสินทางปญญา  เอกสารประกอบ 3 
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ผลงานประจําป
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก
(%) 2545 2546 1 2 3 4 5 

12. จํ า น ว น ก า ร ยื่ น คํ า ข อ จ ด
ทะ เบี ยนคุ มครองสิทธิ์ ใ น
ทรัพย สินทางปญญาที่ เปน
ภ า พ ลั ก ษ ณ ข อ ง ไ ท ย ใ น
ตางประเทศ 

6 - - 2 4 6 8 10 

13. รอยละที่ลดลงของปริมาณ
การละ เมิ ดทรั พย สิ นท า ง
ปญญาในพื้นที่ เปาหมายที่
ภ า ค เ อ ก ช น กํ า ห น ด
เปรี ยบ เที ยบกั บก อน เ ริ่ ม
ปราบปราม 

6 - - 40 50 60 70 80 

 รวม 30   1 2 3 4 5 
 

 

ผลงานประจําป  
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ     นํ้าหนัก

(%)
2545 2546 1 2 3 4 5 

14. รอยละของความสําเ ร็จตาม
เป าหมายผลผลิตของส วน
ร า ช ก า ร  ( ต า ม เ อ ก ส า ร
งบประมาณรายจาย) 

10 - - 80 85 90 95 100

15. รอยละของความสําเร็จของการ
แกไขหรือยกเลิกกฎระเบียบ 

10 - - 60 70 80 90 100 

 รวม 20   1 2 3 4 5 
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3-5 

มิติที่ 2 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ กรอบน้ําหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 12 
โดยมีตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 

 
 

ผลงานประจําป  
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ    นํ้าหนัก 

(%) 
2545 2546 1 2 3 4 5 

16. รอยละของงบประมาณที่
สามารถประหยัดได 

2 - - 0 5 10 15 20 

17. ระดับความสําเร็จของรอยละ
เฉล่ียถวงน้ําหนักในการลด
รอบระยะเวลาของขั้นตอน
การปฏิบัติราชการของสวน
ราชการ 

2 - - 1 2 3 4 5 

18. ร ะ ดั บ ค ว า ม สํ า เ ร็ จ ข อ ง
แ ผ น ก า ร นํ า ร ะ บ บ
อิเล็กทรอนิกสมาใชในการ
ปฏิบัติงาน 

2 - - 1 2 3 4 5 

19. ระดับความสําเร็จในการเพิ่ม
ผลิตภาพ 

2 - - 1 2 3 4 5 

20. ระดับความสําเร็จของการเปด
โอกาสใหภาคเอกชนหรือ
อ ง ค ก ร พั ฒ น า ที่ 
ไมแสวงหากําไรเขามามีสวน
รวม 

2 - - 1 2 3 4 5 

21. ระดับความสํ า เ ร็ จ ในการ
บริหารสินทรัพยของส วน
ราชการ 

2 - - 1 2 3 4 5 

 รวม 12   1 2 3 4 5 
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มิติที่ 3 มิติดานคุณภาพการใหบริการ กรอบน้ําหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 8 
โดยมีตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 

 
 

ผลงานประจําป  
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนนตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ     นํ้าหนัก 

(%) 
2545 2546 1 2 3 4 5 

22. ระดับความสํ า เ ร็ จของการ
ดําเนินงานตามแผนปรับปรุง
แกไขบริการ 

2 - - 1 2 3 4 5 

23. รอยละของระดับความพึงพอใจ
ของผูรับบริการ 

2 - - 40 50 60 70 80 

24. ระดับความสํ า เ ร็ จของการ
พัฒนาระบบบริการผานทาง
ระบบอิเล็กทรอนิกส 

2 - - 1 2 3 4 5 

25. ระดับความสํ า เ ร็ จของการ
ตอบสนองตอความคิดเห็นของ
ประชาชน 

2 - - 1 2 3 4 5 

 รวม 8   1 2 3 4 5 
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มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร กรอบน้ําหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 10 
โดยมีตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 

 
 

ผลงานประจําป  
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ     นํ้าหนัก(%)

2545 2546 1 2 3 4 5 
26.1 อัตราการเพิ่มของปริมาณงาน 

(หรือรายไดที่จัดเก็บได) ตอ
จํ านวนบุคลากรบรรจุจริ ง
เฉล่ีย 

1 - - 0.00 1.25 2.50 3.75 5.00

26.2 อัตราการเพิ่มของปริมาณงาน 
(หรือรายไดที่จัดเก็บได) ตอ
คาใชจายบุคลากร 

1 - - 0.00 1.25 2.50 3.75 5.00

26.3 ระดับความสําเ ร็จของการ
พัฒนาระบบบริหารความรูใน
องคกร 

2 - - 1 2 3 4 5 

27. ระดับความสําเร็จในการมอบ
อํานาจไปสูระดับลาง 

1 - - 1 2 3 4 5 

28. รอยละความสําเร็จของการ
แกไขหรือยกเลิกกฎหมาย 

1 - - 60 70 80 90 100 

29. ระดับความสํา เ ร็จของการ
กําหนดเปาหมายขององคกร
และการถายทอดเปาหมาย 

2 - - 1 2 3 4 5 

30. ระดับความสําเร็จในการจัดทํา
ระบบบริหารความเสี่ยง 

2 - - 1 2 3 4 5 

 รวม 10   1 2 3 4 5 
 


