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ยุทธศาสตรและแนวทางการพัฒนาการปฏิบัติราชการของ                                    
สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

 
• วิสัยทัศน 

เปนองคกรบรหิารกลาง ทีมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการประสานสัมพันธ กํากับตรวจสอบ และสนบัสนนุการ
บริหารจัดการงานของกระทรวงการคลัง 
 

• เปาประสงค 
1. บุคลากรมีความรู  ความสามารถ ทันกับสถานการณ 
2. หนวยงานในกาํกับ ดาํเนินงานอยางมีประสทิธิภาพ และประสิทธิผล 
3. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารที่มีประสิทธภิาพ 
4. การประชาสัมพันธเชิงรุก ครอบคลุมกลุมเปาหมายอยางทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ 
5. ประชาชนไดรับความคุมครอง จากธุรกิจเงินนอกระบบ 
 

• กลยุทธในภาพรวมของสํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 
1. การพัฒนาบคุลากร การประสาน และการพัฒนาเครือขายสํานักงาน    
2. การกํากับ ตรวจสอบ การดาํเนินงานของหนวยงานในสงักัด 
3. การบริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร 
4. การบริหารจัดการระบบงานประชาสัมพันธเชิงรุก 
5. การปองปรามธุรกิจการเงินนอกระบบ 
 

• โครงการหลัก  
1. โครงการพัฒนาบคุลากร 
2. โครงการตรวจ ติดตาม และเรงรัดการปฏิบัติงานของหนวยงานในสวนภูมิภาค และเขตตรวจ

ราชการในสวนกลาง 
3. โครงการพัฒนาระบบศูนยปฏิบัติการกระทรวงการคลัง(Ministry Of Finance Operation Center : 

MFOC) 
4. โครงการเผยแพรและประชาสัมพันธผลงานของกระทรวงการคลัง 
5. โครงการสรางความรู ความเขาใจเกี่ยวกับธุรกิจการเงินนอกระบบใหกับหนวยงานและประชาชน 
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แนวทางการพัฒนาการปฏิบัติราชการของสํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 
 
• แนวทางการแกไขหรือยกเลิกกฎระเบียบ 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลังมีหนวยงานที่ใชกฎระเบียบเฉพาะในการปฏิบัติงานหรือใหบริการกับ
ประชาชนเพียงหนวยงานเดียว คือ  กลุมงานปองปรามการเงินนอกระบบซึ่งสํานักงานปลัด
กระทรวงการคลัง ไดพิจารณาอยางเต็มกําลังประสิทธิภาพแลว  มีกฎระเบียบที่จะแกไขไดเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการทํางานหรือใหบริการประชาชน จํานวน 4 เร่ือง คือ   

1. แกไขปรับปรุงระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการออกหนังสือเรียก ตามมาตรา 7(1) (2) 
และ (3) แหง พรก.การกูยืมเงินที่เปนการฉอโกงประชาชน พ.ศ. 2527 

2. แกไขปรับปรุงระเบียบวาดวยการตรวจสอบหรือคน ตามมาตรา 7(4) แหง พรก.การกูยืมฯ 
3. เสนอแนะแกไขปรับปรุงระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการยึดทรัพยตามมาตรา 8 แหง

พรก.           
การกูยืมฯ 

4. เสนอแนะแกไขปรับปรุงระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการอายัดทรัพยสิน ตามมาตรา 8 
แหงพรก. การกูยืมฯ 

โดยไดกําหนดแผนการดําเนินงานในปงบประมาณ 2547 จะดําเนินการแกไขปรับปรุงระเบียบใน   
เร่ืองที่ 1 และ 2 ใหแลวเสร็จสําหรับในเรื่องที่ 3 และ 4 จะเปนสวนที่ดําเนินการเฉพาะการเสนอแนะ
ใน การแกไขกฎระเบียบที่กระทรวงการคลังตองรับผิดชอบที่จะตองดําเนินการแกไขกฎหมายแมกอน 
ซึ่งมิไดอยูในความรับผิดชอบของกระทรวงการคลังเพียงหนวยงานเดียว และเมื่อไดมีการแกไข
กฎหมายแมแลวสํานักงานปลัดกระทรวงการคลังจึงจะแกไขกฎระเบียบในเรื่องที่ 3 และ 4 ตอไป 

 
• แนวทางการลดคาใชจาย 

ขอจํากัด : ลดเฉพาะงบดําเนินงาน ซึ่งประกอบไปดวย คาตอบแทน คาใชสอยวัสดุ และ                
คาสาธารณูปโภค 
โดยมีแนวทางหลักในการดําเนินงานดังนี้ 
1. สํารวจและพัฒนาจัดทําวัสดุครุภัณฑและวัสดุส้ินเปลืองใหเปนระบบ เพ่ือสามารถควบคุมการใช

จายในการจัดซื้อเทาที่จําเปนเทานั้น 
2. ควบคุมคาใชจายในเรื่องคาตอบแทนการปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ  โดยใชจายเทาที่จําเปนโดย

ไมเสียประสิทธิภาพในการทํางาน 
3. จําหนายพาหนะรถยนตที่ปลดระวาง หรือไมไดใชงานจริง คาซอมแซมสูง พรอมๆกับจําหนายวสัดุ

ครุภัณฑตางๆ ที่ไมไดใชงานอีกตอไป เพ่ือลดภาระในการดูแล เก็บรักษา ประหยัดเนื้อที่และเปน   
การเพิ่มคุณภาพชีวิตในการทํางาน โดยทํางานทามกลางสิ่งแวดลอมที่โลง โปรงตา และสะอาด 
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• แนวทางการลดระยะเวลาการใหบริการ  
1. การนําระบบอิเล็กทรอนิกสมาใชในการสงหนังสือเวียนโดยการเวียนหนังสือผานระบบ Finmail  

มาใชแทนระบบเวียนปกติ 
2. การแถลงขาวผานระบบ  Internet  เพ่ือเปนการลดระยะเวลาในการเดินทางมารับขาวสารของ

ผูรับบริการ 
3. บริการขาวสารขอมูลเศรษฐกิจการคลังผานระบบ  Internet  เพ่ือเปนการลดระยะเวลาในการ

เดินทางมารับขาวสารของผูรับบริการ 
 

• แนวทางการเพิ่มคุณภาพการใหบริการ 
1. การพัฒนากิจกรรมเผยแพรขอมูลขาวสารของกระทรวงการคลัง โดยจะดําเนินการตามแผน

ปรับปรุงแกไขบริการ (5 ขั้นตอน) โดยจัดทําแผนพัฒนากิจกรรมเผยแพรขอมูลขาวสารของ
กระทรวงการคลัง 

2. เปดชองทางการปรับปรุงขอมูลขาวสารจากกระทรวงการคลังสูภาคประชาชน ผาน Web mail        
Web board 

3. เปดชองทางในการรับ-สงขาวสาร feed back ทั้งจากสวนราชการภายใน สป.กค. และภายนอก 
4. ขอมูลบุคคล ควรเปนปจจุบัน และเปดเผย ผูเปนเจาของประวัติสามารถขอตรวจสอบหรือดูได

ตามความตองการ 
5. การประสานงานระหวางกลุมตางๆ ทั้งภายในสํานักและตางสํานัก ควรเปนในรูปแบบที่ไมเปน

ทางการมากขึ้น เพ่ือประโยชนสวนรวมของราชการเปนหลัก  
6. ดําเนินการอยางเรงดวน ในการนําระบบอิเล็กทรอนิกสมาใชในการปฏิบัติงานใหเกิดความ

คลองตัวและรวดเร็ว 
7. จัดทําส่ือประชาสัมพันธการปองปรามธุรกิจการเงินนอกระบบในรูปแบบตางๆ ใหหลากหลาย        

มากขึ้น 
8. ปรับปรุง Hot line สายดวนการเงินนอกระบบเพื่อใหบริการประชาชนผูรองเรียนไดดีขึ้น 
9. ติดตั้ง ตู ปณ. โดยเฉพาะเพื่อรับรองเรียนเกี่ยวกับธุรกิจการเงินนอกระบบ 
 

• แนวทางการลดอัตรากําลังหรือจัดสรรอัตรากําลังใหคุมคา 

1. หากไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบในการปฏิบัติภารกิจใหม  จะใชวิธีเกล่ียอัตรากําลังภายใน
หนวยงานกอน  ถายังไมมีอัตรากําลังเหลือเพียงพอก็จะใชวิธีการจางงานแบบหลากหลาย  เชน  
ลูกจางช่ัวคราวหรือจางเหมาเอกชน 

2. จะบรรจุบุคลากรจริงตามความจําเปนในการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ขอผอนคลายกฎเกณฑ ในการใหคง
อัตรากําลังของตําแหนงที่ยังไมไดบรรจุนั้นไว  เพ่ือความสะดวกในการบริหารอัตรากําลังโดยรวม 
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• แนวทางการนําระบบอิเล็กทรอนิกสมาใชในงานบางสวน 
สํานักงานปลัดกระทรวงการคลังจะดําเนินการนําระบบอิเล็กทรอนิกสมาใชในการปฏิบัติงานโดยจัดทํา  
โครงการศูนยแลกเปลี่ยนขอมูลของกระทรวงการคลัง (MOF IT Center)  

โดยแบงแผนงานเปน  5 ระดับ 

ระดับ 1  :  ความสําเร็จเมื่อเปรียบเทียบกับเปาหมาย  รอยละ  40   

ระดับ 2  :  ความสําเร็จเมื่อเปรียบเทียบกับเปาหมาย  รอยละ  50 

ระดับ 3  :  ความสําเร็จเมื่อเปรียบเทียบกับเปาหมาย  รอยละ  60 

ระดับ 4  :  ความสําเร็จเมื่อเปรียบเทียบกับเปาหมาย  รอยละ  70 

ระดับ 5  :  ความสําเร็จเมื่อเปรียบเทียบกับเปาหมาย  รอยละ  80 

 

• แนวทางการใหบริการผานทางระบบอิเล็กทรอนิกส 
สํานักงานปลดักระทรวงการคลังจะดําเนนิการพัฒนาระบบการใหบริการ   

1. การใหบริการขอมูลขาวสารผานระบบอิเล็กทรอนิกส 
2. เพ่ิมชองทางการใหบริการ 

- Internet 
- Intranet 
- Kiosk  การใหบริการขอมลูแบบงายๆ  เชน Touch screen 
 
 

• แนวทางการสํารวจและรับฟงความคิดเห็นของประชาชนและจัดใหมีที่ปรึกษาภาคประชาชน 
สํานักงานปลัดกระทรวงการคลังจะดําเนินการเปดโอกาสใหประชาชน ที่ปรึกษาภาคประชาชน  
ภาคเอกชน  หรือองคกรตางๆ  ไดเขามามีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นเพื่อสํานักงานปลัดจะได
นําความคิดเห็นดังกลาวมาใชในการปรับปรุงแกไขการใหบริการกับประชาชนใหดีย่ิงขึ้น โดยจะ
กําหนดแนวทางการดําเนินงานที่ชัดเจนและแจงใหหนวยงานที่เก่ียวของรับไปดําเนินการ   

 

• แนวทางการบริหารสินทรัพยใหเกิดประสิทธิภาพ 
สํานักงานปลัดกระทรวงการคลังจะดําเนินการบริหารสินทรัพยทีมีอยูใหเกิดประโยชนสูงสุด โดยจะ
ดําเนินการดังนี้ 

1. รวบรวมและตรวจสอบสินทรัพยของสํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 



คํารับรองการปฏิบัติราชการ สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง  เอกสารประกอบ 1 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2547 
  

 1 - 5

2. กําหนดแนวทางและนโยบายในการกําหนดสินทรัพยของสํานักงานปลัดกระทรวงการคลังเพ่ือให
ไดรับประโยชนสูงสุด 

3. ดําเนินการใหเปนไปตามแนวทางและนโยบายในการบริหารสินทรัพย 
 

• แนวทางการมอบอํานาจการตัดสินใจ การอนุมัติ  อนุญาต ไปยังระดับปฏิบัติการ และการแกไข
หรือยกเลิกกฎหมาย 

สํานักงานปลดักระทรวงการคลังมีแนวทางในการดําเนนิงานดังนี ้
การมอบอํานาจ แบงเปน 5 ขั้นตอนดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 มีการศึกษาเรื่องการมอบอํานาจที่มีอยูเดิม 
ขั้นตอนที่ 2 มีการสรุปผลการศึกษาเพื่อเสนอแนะในการปรับปรุงแกไขการมอบอํานาจใหม 
ขั้นตอนที่ 3 มีการจัดทําแผนงานในการออกคําส่ังมอบอํานาจใหครอบคลุมขอกําหนดใน

ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการมอบอํานาจ พ.ศ. 2546   
ขั้นตอนที่ 4 มีการออกคําส่ังมอบอํานาจ 
ขั้นตอนที่ 5 มีเครื่องมือในการติดตามกํากับดูแลการใชอํานาจของผูรับมอบอํานาจ 
 

การแกไขหรือยกเลิกกฎหมาย 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลังดําเนินการในฐานะกระทรวงพิจารณากลั่นกรอง / ใหความเห็นชอบ     
การแกไขหรือยกเลิกกฎหมายตามที่หนวยงานในสังกัดเสนอมา 

 

• แนวทางการกําหนดเปาหมายและตัวช้ีวัดระดับบุคคลใหสอดคลองกับระดับองคกร 
สํานักงานปลัดกระทรวงการคลังจะจัดทําเปาหมายภาพรวมของสํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง           
และถายทอดเปาหมายดังกลาวสูหนวยงานที่รับผิดชอบรวมทั้งติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน 
ทั้งนี้การดําเนินการดังกลาวจะไดนําเสนอผูบริหารระดับสูงและผูบริหารระดับสํานัก ไดรับทราบขอมูล
และแนวทางในการกําหนดเปาหมายการดําเนินงานของสํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง และสํานัก
ตางๆในสังกัดเพื่อใหความรวมมือในการดําเนินการ 
 
 

• แนวทางการดําเนินการดานนวัตกรรม 

สํานักงานปลดักระทรวงการคลังมีแนวทางในการดําเนนิการดานนวัตกรรม  โดยจดัทํา 
ระบบศูนยปฏิบัติการกระทรวงการคลัง  (Ministry of Finance Operation Center : MFOC)   
แบงขั้นตอนการดําเนินงานออกเปน  5 ขั้นตอน ดังน้ี 
1. รวบรวมขอมูลดานเศรษฐกิจการคลังจากกรมในสังกัดและหนวยงานอื่นที่เก่ียวของ (รอยละ 60)   
2. กล่ันกรอง  วิเคราะห  และจัดทํา model ขอมูลเศรษฐกิจการคลัง (รอยละ 70)  



คํารับรองการปฏิบัติราชการ สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง  เอกสารประกอบ 1 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2547 
  

 1 - 6

3. พัฒนาระบบสารสนเทศเชิง  EIS, GIS  พรอมระบบเตือนภัยดานเศรษฐกิจการคลัง (รอยละ 80)   
4. พัฒนาระบบสารสนเทศเชิง EIS, GIS  พรอมระบบเตือนภัยขอมูลภาพรวมเศรษฐกิจ          

(รอยละ 90)   
5. เช่ือมโยงระบบใหผูบริหารกระทรวงการคลังและศูนยปฏิบัติการนายกรัฐมนตรี(PMOC)             

(รอยละ 100)  
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การประเมินสาํหรับสวนราชการ ประกอบดวย กรอบน้ําหนัก 4 สวน นํ้าหนักรวมรอยละ 100 ดังน้ี 
1. มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลตามพันธกิจ รอยละ 70  
2. มิติที่ 2 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ รอยละ 10 
3. มิติที่ 3 มิติดานคุณภาพการใหบริการ รอยละ 8  
4. มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร รอยละ 12  

 
การประเมินสาํหรับสวนราชการ คํานวณจากผลคะแนนถวงนํ้าหนักของ 4 มิติ ดังน้ี  

 
เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน ผลคะแนน นํ้าหนัก 

(%) 1 2 3 4 5 
1. ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดาน

ประสิทธิผลตามพันธกจิ 
70 1 2 3 4 5 

2. ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดาน
ประสิทธิภาพของการปฏิบตัิราชการ 

10 1 2 3 4 5 

3. ผลคะแนนถวงน้ําหนักจากมิติของคุณภาพ 
การใหบริการ 

8 1 2 3 4 5 

4. ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดานการ
พัฒนาองคกร 

12 1 2 3 4 5 

 รวม 100 1 2 3 4 5 
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มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลตามพันธกิจ กรอบน้ําหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 70 

ประกอบดวยตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ 3 กลุม ดังน้ี 
1. ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการตามแผนยุทธศาสตรของสวนราชการ รอยละ 50*  
2. ตัวช้ีวัดผลผลิตของสวนราชการ (ตามเอกสารงบประมาณรายจาย) รอยละ 10 
3. ตัวช้ีวัดการแกไขหรือยกเลกิกฎระเบียบ รอยละ 10 

หมายเหตุ: * ตัวช้ีวัดตามแผนยุทธศาสตรของสวนราชการ รอยละ 50 ไดลงนามคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการไปแลวเมื่อวันที่ 29 พฤศจิกายน 2546 

โดยมีตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 
ผลงานประจําป
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก 
(%) 2545 2546 1 2 3 4 5 

• แผนยุทธศาสตร         
1. จํานวนบุคลากรที่ผานการ

อบรม 
5 - 1,471 1,350 1,425 1,500 1,575 1,650 

2. รอยละบุคลากรกลุมเปาหมาย
บรรลุวัตถุประสงคการเรียนรู
ในระดบัดีขึน้มาก 

5 - - 50 60 70 80 90 

3. จํานวนหนวยงานในพื้นที่
เปาหมายที่ไดรับการตรวจ 
ติดตาม 

10 - 245  231 244 257 270 283 

4. จํานวนรายงานที่สงผานระบบ
ศูนยปฏิบตัิการ 
กระทรวงการคลังที่เช่ือมโยง
กับศูนยปฏิบตัิการ
นายกรัฐมนตรี 

10 - 57  40 50 60 70 80 

5. จํานวนขาวที่เผยแพรตามสือ่
แขนงตางๆ 

10 - 1,134  1,050 1,110 1,170 1,230 1,290

6. รอยละของประชาชน
กลุมเปาหมายที่ผานการ
ทดสอบหลังจากไดรับการ
เผยแพรและประชาสัมพันธ
รูปแบบของธรุกิจการเงินนอก
ระบบ 

10 - - 50 60 70 80 90 

 รวม 50   1 2 3 4 5 
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ผลงานประจําป  
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ      นํ้าหนัก 

(%) 
2545 2546 1 2 3 4 5 

7. รอยละของความสําเร็จตาม
เปาหมายผลผลิตของ        
สวนราชการ     
(ตามเอกสารงบประมาณ
รายจาย) 

10 - - 80 85 90 95 100 

8. รอยละของความสําเร็จของการ
แกไขหรือยกเลิกกฎระเบียบ 

10 - - 60 70 80 90 100 

 รวม 20   1 2 3 4 5 
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มิติที่ 2 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ กรอบน้ําหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 10 
โดยมีตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 

 
 

ผลงานประจําป  
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ     นํ้าหนัก 

(%) 
2545 2546 1 2 3 4 5 

9. รอยละของงบประมาณที่
สามารถประหยัดได 

2 - - 0 5 10 15 20 

10. ระดับความสําเร็จของรอยละ
เฉล่ียถวงน้ําหนักในการลดรอบ
ระยะเวลาของขั้นตอนการ
ปฏิบัติราชการของสวนราชการ 

2 - - 1 2 3 4 5 

11. ระดับความสําเร็จของแผนการ
นําระบบอิเล็กทรอนิกสมาใชใน
การปฏิบัติงาน 

2 - - 1 2 3 4 5 

12. ระดับความสําเร็จในการเพิ่ม
ผลิตภาพ 

2 - - 1 2 3 4 5 

13. ระดับความสําเร็จในการบรหิาร
สินทรัพยของสวนราชการ 

2 - - 1 2 3 4 5 

 รวม 10   1 2 3 4 5 
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มิติที่ 3 มิติดานคุณภาพการใหบริการ กรอบน้ําหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 8 
โดยมีตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 

 
 

ผลงานประจําป  
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ     นํ้าหนัก

(%)
2545 2546 1 2 3 4 5 

14. ระดับความสําเร็จของการ
ดําเนนิงานตามแผนปรับปรุง
แกไขบริการ 

2 - - 1 2 3 4 5 

15. รอยละของระดับความพึงพอใจ
ของผูรับบริการ 

2 - - 40 50 60 70 80

16. ระดับความสําเร็จของการ
พัฒนาระบบบริการผานทาง
ระบบอิเล็กทรอนิกส 

2 - - 1 2 3 4 5 

17. ระดับความสําเร็จของการ
ตอบสนองตอความคดิเห็นของ
ประชาชน 

2 - - 1 2 3 4 5 

 รวม 8   1 2 3 4 5 
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มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร กรอบน้ําหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 12 
โดยมีตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 

 
 

ผลงานประจําป  
งบประมาณ เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ      นํ้าหนัก

(%)
2545 2546 1 2 3 4 5 

18.1 รอยละของความคุมคาในการใช
บุคลากรบรรจุจริงเปรียบเทียบ
กับอัตรากาํลังที่ไดรับอนุมัต ิ

1 - - 0.00 1.25 2.50 3.75 5.00

18.2 รอยละของความคุมคาของ
คาใชจายบุคลากรเปรียบเทียบ
กับงบประมาณที่ไดรับการ
จัดสรร 

1 - - 0.00 1.25 2.50 3.75 5.00 

18.3 ระดับความสําเร็จของการพัฒนา
ระบบบริหารความรูในองคกร 

2 - - 1 2 3 4 5 

19.1 ระดับความสําเร็จในการมอบ
อํานาจไปสูระดับลาง 

1 - - 1 2 3 4 5 

19.2 รอยละของจํานวนรางแกไขหรือ
ยกเลิกกฎหมายที่สามารถทาํ
ขอสรุปเสนอคณะรัฐมนตรฯี 

1 - - 60 70 80 90 100 

20. ระดับความสําเร็จของการกําหนด
เปาหมายขององคกรและการ
ถายทอดเปาหมาย 

2 - - 1 2 3 4 5 

21. ระดับความสําเร็จในการจดัทํา
ระบบบริหารความเสี่ยง 

2 - - 1 2 3 4 5 

22. รอยละของความสําเร็จของการ
ดําเนนิแผนงาน/โครงการดาน
นวัตกรรม (ตามที่สวนราชการ
เสนอมาและไดรับการพิจารณา
จากคณะกรรมการเจรจา
ขอตกลงและประเมินผล) 

2 - - 60 70 80 90 100 

 รวม 12   1 2 3 4 5 
 


