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การประชุมชี้แจง

การนํ ายุทธศาสตรการพัฒนากลุมจังหวัด/จงัหวัด
ไปสูการปฏิบัติเพื่อใหเกิดผลสัมฤทธิ์

การประชุมชี้แจง

การนํ าการนํ ายุทธยุทธศาสตรการพัฒนากลุมจังหวัดศาสตรการพัฒนากลุมจังหวัด//จงัหวัดจงัหวัด
ไปสูการปฏิบัติเพื่อใหเกิดผลสัมฤทธิ์ไปสูการปฏิบัติเพื่อใหเกิดผลสัมฤทธิ์



ทีม่า ...ทีม่าทีม่า ... ...

6 พ.ค. 2546  คณะรัฐมนตรีเห็นชอบใหผูวาฯ และเอกอัครราชทูตไทย
ในตางประเทศเปนผูบริหารสูงสุด (CEO)

8 ก.ค. 2546 คณะรัฐมนตรีเห็นชอบในหลักการและขอเสนอ
โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
“การพัฒนาผูนํ าการบริหารการเปลี่ยนแปลง”

16-17 ส.ค. ‘46 เริ่มโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ “การพัฒนาผูนํ า
การบริหารการเปลี่ยนแปลง”



ขั้นตอนการดํ าเนินงาน : Action Learning Programขั้นตอนการดํ าเนินงานขั้นตอนการดํ าเนินงาน  : Action Learning Program: Action Learning Program

เปดกระบวนทัศน
สรางองคความรู
เตรียมความพรอม

เปดกระบวนทัศน
สรางองคความรู
เตรียมความพรอม

Workshop
Session  I

Workshop
Session  I

วางยุทธศาสตร
การพัฒนา

วางยุทธศาสตร
การพัฒนา

Workshop
Session II

 - Field work   
-  Presentation to PM  & Cabinet

Workshop
Session II

 - Field work   
-  Presentation to PM  & Cabinet

ทํ าความตกลงและ
นํ าไปปฏิบัติจริง

ทํ าความตกลงและ
นํ าไปปฏิบัติจริง

Performance
Agreement &

Pilot Implementation

Performance
Agreement &

Pilot Implementation

ประเมินผล
การเรียนรู

และประสบการณ

ประเมินผล
การเรียนรู

และประสบการณ

Evaluation
& Report

Evaluation
& Report

พัฒนา
องคความรู

ผูวาฯ “CEO”
เตรียมพรอม
เปนผูนํ า

การบริหารการ
เปลี่ยนแปลง

น ําความรู
ไปหนวยงาน
เพื่อประชุม
เชงิปฏิบัติการ

จดัทํ า
ยทุธศาสตร
กลุมจังหวัด/
จงัหวัด

เสนอแผน
ยทุธศาสตร

ตอคณะกรรมการ
กลั่นกรองฯ

เสนอแผน
ยทุธศาสตร

ตอคณะรัฐมนตรี

ทบทวน/ปรับปรุง
แผนยทุธศาสตร
และจัดทํ าราย
ละเอียดให
สมบูรณ

จดัทํ า
คํ ารับรอง

การปฏิบัติราชการ
และ

การประเมินผลงาน
(รายป)

นํ าแผนยทุธศาสตร
ไปปฏิบัติจริง

ประเมินผล/
 รับรางวัล

ส.ค. - ต.ค.
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พ.ย. - ธ.ค.
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กระบวนการขั้นตอไปกระบวนการขั้นตอไปกระบวนการขั้นตอไป

• Mid-term Review (พ.ค. - มิ.ย. 2547)
• ทบทวนแผนยุทธศาสตรกลุมจังหวัดและจังหวัด พรอมตัวชี้วัด/คาเปาหมาย
  ตามเอกสารประกอบคํ ารับรองฯ
• รวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของ ประสานการทํ างานกับหนวยงานที่เกี่ยวของ
• บนัทึกความกาวหนาของการดํ าเนินการตามแผนยุทธศาสตร
• ทบทวนกรอบแนวคิดในการจัดทํ ายุทธศาสตรฯ
• ศึกษา วิเคราะห  เปรยีบเทยีบการดํ าเนินงานที่ไดทํ าจริงกับสิ่งที่ควรจะทํ า
  พรอมหาแนวทางเรงรัด ปรบัปรงุการดํ าเนินงานใหมุงไปสูเปาหมายที่ตั้งไว
• รายงานผลการดํ าเนินงาน

การนํ าแผนการนํ าแผนยุทธยุทธศาสตรไปปฏิบัติจริงศาสตรไปปฏิบัติจริง ประเมินผลประเมินผล//
  รับรางวัลรับรางวัล

ม.ค. - ก.ย. 2547ม.ค. - ก.ย. 2547 ต.ค. - ธ.ค.  2547



กรอบแนวคิดในการจัดทํ ายุทธศาสตร : Strategy
Formulation
กรอบแนวคิดในการจัดทํ ายุทธศาสตรกรอบแนวคิดในการจัดทํ ายุทธศาสตร  : Strategy: Strategy
FormulationFormulation

•  Outside in Vs Inside out
•  Logical Linkage
•  Proactive, Creative, Co-operative
•  Stakeholders’ Expectations
•  SWOT Scenario



Outside in Vs Inside outOutside in Vs Inside outOutside in Vs Inside out

Industries and Businesses Are Buzzing With Changes

 Speed-based Competition  Speed-based Competition  Scale-based Competition Scale-based Competition

Intangible assets Intangible assets Tangible assets Tangible assets 

Gaining Access (Network)Gaining Access (Network)Owning AssetsOwning Assets

Creativity BaseCreativity BaseCapital BaseCapital Base

Consumption BaseConsumption BaseProduction BaseProduction Base



Outside in Vs Inside outOutside in Vs Inside outOutside in Vs Inside out

โอกาสและการแขงขันจากกระแสโลกาภิวัฒนโอกาสและการแขงขันจากกระแสโลกาภิวัฒน

สภาวะการเมืองของโลกสภาวะการเมืองของโลก

ชองวางในการเขาถึงความรูชองวางในการเขาถึงความรู

ความตื่นตัวดานสิ่งแวดลอมความตื่นตัวดานสิ่งแวดลอม

ความเปลี่ยนแปลงของประชากรโลกความเปลี่ยนแปลงของประชากรโลก

โอกาสและผลกระทบ
ตอกลุมจังหวัดและ

จงัหวัด?

สภาวะแวดลอมอื่นๆ ที่เกี่ยวของ?

ตัวอยางสภาพแวดลอมภายนอกที่เปลี่ยนแปลงไป



Logical LinkageLogical LinkageLogical Linkage

Community-UrbanCommunity-Urban
TradeTrade

Community-GlobalCommunity-Global
TradeTrade

Between-CommunityBetween-Community
TradeTrade

Within-CommunityWithin-Community
Self-SufficiencySelf-Sufficiency

SurplusSurplus

SpecializationSpecialization

• นโยบายรัฐบาล ระเบียบวาระแหงชาติ และการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี
• Tree diagram
• Local Links, Global Reaches 



Proactive, Creative, Co-operativeProactive, Creative, Co-operativeProactive, Creative, Co-operative
• บูรณาการ: เจาภาพหลัก  หุนสวนยทุธศาสาตร 
• Function Vs. Agenda Vs. Area

แผนยุทธศาสตร

ภาคราชการ
• เปนตัวกลางในการจัดทํ า
และดํ าเนินการตามแผน

• สงเสริมการมีสวนรวมของ
ภาคีอื่น

ภาคเอกชน
• เสนอแนะความตองการและ
ใหมุมมองในการจัดทํ าแผน

• รวมมือในการดํ าเนินการ

ประชาชน
• เสนอแนะความตองการและใหมุมมอง
ในการจัดทํ าแผน

• รวมมือในการดํ าเนินการ

หนวยงานอิสระ
• เสนอแนะความตองการและใหมุมมอง
ในการจัดทํ าแผน

• รวมมือในการดํ าเนินการ



Stakeholders’ Expectations: Customer-orientedStakeholdersStakeholders’’  Expectations: Customer-orientedExpectations: Customer-oriented

2540 2546 2550 2560

ภาวะขยายตัว
ภาวะฟนตัว

ภาวะยั่งยืน

GrowthGrowth

• ผูวาฯ CEO จะขยายและเชื่อม S-curve ตัวใหมอยางไร
• ตอบสนองความตองการของทองถิ่น/ ประชาชน



SWOT Scenario กับ Key Elements ของวิสัยทัศนSWOT Scenario SWOT Scenario กับกับ Key Elements  Key Elements ของวิสัยทัศนของวิสัยทัศน

ChallengeChallenge

SpecificSpecific

MeasurableMeasurable

AchievableAchievable

DynamicDynamic

O

T

OO

TT

Vision /
Strategic Issues

Vision /Vision /
Strategic IssuesStrategic Issues

ScenarioScenarioScenario

S

W

SS

WW

111 222 333



แนวทางการวางแผนยทุธศาสตรแบบผูวา CEO ...แนวทางการวางแผนแนวทางการวางแผนยุทธยุทธศาสตรแบบผูวาศาสตรแบบผูวา CEO ... CEO ...

การเตรียมการ
(Project Setup)
การเตรียมการการเตรียมการ

((Project Setup)Project Setup)
การกํ าหนด
ยุทธศาสตร
(Strategy)

การกํ าหนดการกํ าหนด
ยุทธยุทธศาสตรศาสตร
(Strategy)(Strategy)

การจัดทํ า
วิสัยทัศน
เปาประสงค
และประเด็น
ยุทธศาสตร

(Vision,
Goals and
Strategic
Issues)

การจัดทํ าการจัดทํ า
วิสัยทัศนวิสัยทัศน
เปาประสงคเปาประสงค
และประเด็นและประเด็น
ยุทธยุทธศาสตรศาสตร

((Vision,Vision,
Goals andGoals and
StrategicStrategic
Issues)Issues)

การวิเคราะห
สถานการณ
และศักยภาพ
ของจังหวัด

การวิเคราะหการวิเคราะห
สถานการณสถานการณ
และศักยภาพและศักยภาพ
ของจังหวัดของจังหวัด

การกํ าหนด
โครงการ

(Action Plans)

การกํ าหนดการกํ าหนด
โครงการโครงการ

(Action Plans)(Action Plans)

… มิไดมีความแตกตางจากขั้นตอนพื้นฐานการวางแผนยุทธศาสตรโดยทั่วไป



รายละเอียดขั้นตอนพื้นฐานในการวางแผนยทุธศาสตรรายละเอียดขั้นตอนพื้นฐานในการวางแผนยทุธศาสตร

การเตรียมการ
(Project Setup)
การเตรียมการการเตรียมการ

((Project Setup)Project Setup)

การกํ าหนด
ยทุธศาสตร

ในการพัฒนาจังหวัด
(Strategies)

การกํ าหนดการกํ าหนด
ยทุธยทุธศาสตรศาสตร

ในการพัฒนาจังหวัดในการพัฒนาจังหวัด
(Strategies)(Strategies)

การจัดทํ าวิสัยทัศน
เปาประสงค และ

ประเด็นยทุธศาสตร
(Vision, Goals and
Strategic Issues)

การจัดทํ าวิสัยทัศนการจัดทํ าวิสัยทัศน
เปาประสงคเปาประสงค  และและ

ประเด็นประเด็นยทุธยทุธศาสตรศาสตร
((Vision, Goals andVision, Goals and
Strategic Issues)Strategic Issues)

การวิเคราะห
สถานการณและ

ศกัยภาพ
ของจังหวัด

(SWOT Analysis)

การวิเคราะหการวิเคราะห
สถานการณและสถานการณและ

ศกัยภาพศกัยภาพ
ของจังหวัดของจังหวัด

(SWOT Analysis)(SWOT Analysis)

การกํ าหนด
แผนปฏิบัติการ
(Action Plans)

การกํ าหนดการกํ าหนด
แผนปฏิบัติการแผนปฏิบัติการ
(Action Plans)(Action Plans)

ขั้นเตรียมการ ขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนที่ 3 ขั้นตอนที่ 4

• จัดตั้งคณะทํ างาน
• รวบรวมขอมูลเพื่อ
วิเคราะหศักยภาพ
ของจังหวัดใน
ประเด็นที่เกี่ยวของ

• ปจจัยภายใน
Strength จุดแข็ง
Weakness จุดออน
• ปจจัยภายนอก
Opportunity โอกาส
Threat ภัยคุกคาม
• รับฟง สอบถาม ความ
คาดหวังจาก
Stakeholders

• จังหวัดตองการเปน
อะไร

• มเีปาประสงคและ
เปาหมายอยางไร

• มีประเด็นทางยุทธ
ศาสตรที่สํ าคัญ
อะไรที่ตองไดรับ
การพัฒนา

• จังหวัดตองทํ าสิ่งใด
บางเพื่อใหผลการ
ปฏิบัติงานบรรลุตาม
วิสัยทัศนและเปา
ประสงคและเปา
หมายที่กํ าหนด
• กํ าหนดตัวชี้วัด และ
คาเปาหมาย

• การนํ ายุทธศาสตร
ไปสูการปฏิบัติในรูป
ของแผนงาน/ โครง
การ



การเตรียม
การ

(Project
Setup)

การเตรียม
การ

(Project
Setup)

การ
กํ าหนด
ยุทธ
ศาสตร

(Strategy)

การ
กํ าหนด
ยุทธ
ศาสตร

(Strategy)

การจัดทํ า
วิสัยทัศน

เปา
ประสงค
และ

ประเด็น
ยุทธ
ศาสตร
(Vision,

Goals and
Strategic
Issues)

การจัดทํ า
วิสัยทัศน

เปา
ประสงค
และ

ประเด็น
ยุทธ
ศาสตร
(Vision,

Goals and
Strategic
Issues)

การ
วเิคราะห
สถาน

การณและ
ศักยภาพ
ของ

จังหวัด

การ
วเิคราะห
สถาน

การณและ
ศักยภาพ
ของ

จังหวัด

การ
กํ าหนด
โครงการ
(Action
Plans)

การ
กํ าหนด
โครงการ
(Action
Plans)

การจัดทํ าคํ ารับรอง
การปฏิบัติราชการและ
การประเมินผลงาน

การจัดทํ าคํ ารับรองการจัดทํ าคํ ารับรอง
การปฏิบัติราชการและการปฏิบัติราชการและ
การประเมินผลงานการประเมินผลงาน

… คํ ารับรองการปฏิบัติราชการและการประเมินผล… คํ ารับรองการปฏิบัติราชการและการประเมินผล



กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ

ประสิทธิผลตามพันธกิจ (70%)ประสิทธิผลตามประสิทธิผลตามพันธพันธกิจกิจ ( (70%)70%)

ประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ (10%)ประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ (10%)

คุณภาพการใหบริการ (10%)คุณภาพการใหบริการ (10%)

การพัฒนาองคกร (10%)การพัฒนาองคกร (10%)

เปาหมายตามแผนยทุธศาสตรกลุมจังหวัด (20%)เปาหมายตามแผนเปาหมายตามแผนยทุธยทุธศาสตรศาสตรกลุมจังหวัดกลุมจังหวัด ( (20%)20%)

เปาหมายตามแผนยทุธศาสตรจังหวัด (30%)เเปาหมายตามแผนปาหมายตามแผนยทุธยทุธศาสตรศาสตรจังหวัดจังหวัด ( (30%)30%)

นโยบายสํ าคัญเรงดวนของรัฐบาล (20%)นโยบายสํ าคัญเรงดวนของนโยบายสํ าคัญเรงดวนของรัฐบาลรัฐบาล ( (20%)20%)

งบประมาณที่ประหยัดได  (5%)งบประมาณที่ประหยัดได  (5%)
การลดรอบระยะเวลาขั้นตอนการปฏิบัติงาน (5%)การลดรอบระยะเวลาขั้นตอนการปฏิบัติงาน (5%)

การปรับปรุงแกไขบริการ  (5%)การปรับปรุงแกไขบริการ  (5%)
ความพึงพอใจของผูรับบริการ (5%)ความพึงพอใจของผูรับบริการ (5%)

การพัฒนาระบบบริหารความรูในองคกร (5%)การพัฒนาระบบบริหารความรูในองคกร (5%)
การพัฒนาระบบฐานขอมูลจังหวัด (5%)การพัฒนาระบบฐานขอมูลจังหวัด (5%)
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