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คํานํา 
 
  ตามที่รัฐบาลไดมีนโยบายเกี่ยวกับการบริหารราชการแผนดิน  ในอันที่จะ
ปรับโครงสรางและระบบการบริหารราชการใหมปีระสิทธิภาพและทันสมัย โดยระยะเริ่มแรก
ไดดําเนินการปรับปรุงโครงสรางกระทรวง ทบวง กรม  เพือ่ใหมีเจาภาพและลดความซ้ําซอน
ในการดําเนินงานของหนวยงาน  และระยะตอไปมีเปาหมายที่จะดําเนินการปรับโครงสราง
ระบบการบริหารราชการสวนภูมิภาคใหมเพื่อใหเกิดความเหมาะสม  ประกอบกับคณะรัฐมนตรี
ไดมีมติเมื่อวันที่ 19  พฤษภาคม 2546       เห็นชอบแผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบ
ราชการไทย (พ.ศ. 2546-2550)  ซึ่งไดกําหนดมาตรการการบริหารราชการในภูมิภาค  
เพื่อใหจังหวัดเปนองคการที่มีสมรรถนะสูง  สามารถนําวาระแหงชาติ  และนโยบายของรัฐบาล
ไปปฏิบัติใหเกิดสัมฤทธิผ์ล  แกไขปญหาและพัฒนาในระดับพื้นที่อยางมีบูรณาการ  และ
เกิดประโยชนตอประชาชนไดอยางมปีระสิทธิภาพ  นั้น 
  คณะอนุกรรมการพัฒนาระบบราชการเกี่ยวกับการพัฒนาราชการบริหาร
สวนภูมิภาคเพื่อการบริการประชาชน  ในฐานะเปนกลไกของคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ
ไดเล็งเห็นความสําคัญและความจําเปนที่จะตองมีการกําหนดแนวทางการพัฒนาระบบ
บริหารราชการสวนภูมิภาค   และเพื่อใหแนวทางการพัฒนาระบบบริหารราชการสวนภูมภิาค
มีความเชื่อมโยงทั้งระบบและเกิดผลสัมฤทธิ์ในการนําไปปฏิบัติ จึงไดจัดใหมกีาร
ประชุมสัมมนาเกี่ยวกับเรื่องดังกลาว  โดยเชิญหัวหนาสวนราชการ และผูทรงคุณวุฒิที่
เกี่ยวของมารวมใหขอคิดเห็นและขอเสนอแนะจํานวน 4 ครั้ง เมื่อวันที่ 14 วันที่ 15 วันที่ 
20 สิงหาคม 2546 และวันที่ 25 กนัยายน  2546  และนําผลที่ไดจากการ
ประชุมสัมมนามาปรับปรุงแนวทางการพัฒนาระบบบริหารราชการสวนภูมิภาคใหสมบูรณ
ยิ่งขึ้น  

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ  จึงไดจัดทําเอกสารสมุดปกขาว 
เรื่อง “แนวทางการพัฒนาระบบบริหารราชการสวนภูมิภาค” ขึ้น  เพื่อใชเปนกรอบ
และทิศทางในการพัฒนาระบบบริหารราชการสวนภูมิภาคในภาพรวมทั้งระบบ    ใหมี
ความเชื่อมโยง และประสานสัมพันธกัน  ซึง่จะชวยใหระบบริหารราชการสวนภูมิภาคมีความ
ชัดเจน และเกิดประสิทธิภาพ สามารถสนองตอบตอความตองการของประชาชนและเพื่อ
ประโยชนตอการพัฒนาในระดับพื้นที่อยางมีบูรณาการตอไป 
 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
           กมุภาพันธ  2547 
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แนวทางการพัฒนาระบบบริหารราชการสวนภูมิภาค 
 
ความนํา 
 
  1. ประเทศไทยภายใตบรบิทของการเปลี่ยนแปลงตามกระแสโลกาภิวตัน  จําเปนที่
จะตองมีการพัฒนาระบบราชการอยางจริงจังและตอเนื่อง  เพ่ือพัฒนาความเปนเลิศของ
ระบบราชการไทย  ทั้งในดานคณุภาพการใหบริการประชาชน  บทบาท ภารกิจ และขนาดที่มี
ความเหมาะสม  การยกระดับขีดความสามารถและมาตรฐานการทํางานใหอยูในระดบัสูงและ
เทียบเทาเกณฑสากล  และการตอบสนองตอการบริหารการปกครองในระบอบประชาธิปไตย 
 

2.  พระราชบัญญัติระเบยีบบริหารราชการแผนดนิ  (ฉบับที่ 5)  พ.ศ. 2545   
มาตรา 3/1 บัญญัติวา “ การบริหารราชการตามพระราชบัญญัติตองเปนไปเพื่อประโยชนสุขของ
ประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ ความมีประสิทธภิาพ ความคุมคาในเชิงภารกิจแหง
รัฐ การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน การลดภารกิจและยุบเลิกหนวยงานที่ไมจําเปน การกระจาย
ภารกิจและทรัพยากรใหแกทองถ่ิน การกระจายอํานาจตัดสินใจ การอํานวยความสะดวก และ
การตอบสนองความตองการของประชาชน ทั้งนี้โดยมีผูรบัผิดชอบตอผลของงาน” 
 

3.  นโยบายการบริหารราชการแผนดินซ่ึงรัฐบาลแถลงไวตอรัฐสภา 
    รัฐบาลไดแถลงนโยบายในสวนของการบริหารราชการแผนดิน ตอรัฐสภา 

เมื่อวนัจันทรที่ 26 กุมภาพันธ  2544 ซึ่งมนีโยบายที่สําคัญประการหนึ่งคือ นโยบายดานการ
บริหารราชการ โดยไดกําหนดแนวทางไว  5  ประการ คือ  1) ปฏิรูประบบราชการใหมีประสิทธิภาพ
และมีโครงสรางที่กระชบัเหมาะสมกับสถานการณในปจจุบนัและสามารถตอบสนองตอการ
พัฒนาเศรษฐกิจและสงัคมของประเทศ 2) ปรบัปรงุบทบาทของภาครฐัจากผูปฏิบัติและควบคมุ
มาเปนผูสนบัสนนุและอํานวยความสะดวก และใหการสนับสนุนการดําเนนิงานของภาคเอกชน
และประชาชน  3) ปรบักระบวนการบริหารราชการ โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 4) เรงพัฒนา
คุณภาพของขาราชการใหมีทัศนคตทิี่เอ้ือตองานบริการประชาชน 5) เรงรัดการปรับเปล่ียน
กระบวนจัดทําและจัดสรรงบประมาณ 
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     ทั้งนี้ ระยะเริ่มแรกของการปรับโครงสรางและระบบการบรหิารราชการใหมี
ประสิทธิภาพและทันสมยัดังกลาว  ไดดําเนินการปรับปรงุโครงสรางกระทรวง ทบวง กรม  
เพ่ือใหมีเจาภาพที่ชัดเจน  และลดความซ้ําซอนการดําเนนิงานของหนวยงาน     และในระยะ
ตอไปมีเปาหมายที่จะดําเนนิการปรบัโครงสรางการบริหารราชการสวนภมูิภาคใหมใหเหมาะสม 
 

4. แผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ. 2546-2550) 
  มติคณะรัฐมนตรี  เมื่อวนัที่ 19 พฤษภาคม 2546 เห็นชอบกับแผนยุทธศาสตร 

การพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ. 2546 – 2550)   ไดกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาระบบ
ราชการไทย ซ่ึงเปนยุทธศาสตรที่สนับสนุนและเชื่อมโยงกับ  7  ยุทธศาสตรที่สําคัญ  ดังนี้  1) 
การปรับเปลี่ยนกระบวนการและวิธีการทํางาน  2) การปรับปรุงโครงสรางการบริหารราชการ
แผนดิน   3) การรื้อปรับระบบการเงินและการงบประมาณ   4) การสรางระบบบริหารงาน
บุคคลและคาตอบแทน  5) การปรับเปล่ียนกระบวนทัศน วัฒนธรรม  และคานิยม  6) การ
เสริมสรางระบบราชการใหทันสมัย  7) การเปดระบบราชการใหประชาชนเขามามีสวนรวม   

โดยในยุทธศาสตร 2 ไดกําหนดมาตรการเกี่ยวกับการปรับปรุงโครงสราง 
การบริหารราชการไวประการหนึ่ง   คือใหทบทวนปรับปรุงโครงสรางและพัฒนาระบบ และ
รูปแบบการบริหารราชการสวนภูมภิาค   เพ่ือใหจังหวัดเปนองคการท่ีมีสมรรถนะสูง สามารถ
นําวาระแหงชาติและนโยบายของรัฐบาลไปปฏิบัติใหเกิดสัมฤทธิ์ผล  แกไขปญหาและพัฒนา
ในระดับพ้ืนที่อยางมีบูรณาการ 
 
  5. มติคณะรัฐมนตรี 

    การพัฒนาระบบบริหารงานจังหวัดนั้น มีจุดเริ่มตนจากการที่คณะรัฐมนตรีได 
มีมติเมื่อวันที่  7  สิงหาคม  2544  ใหนําระบบบรหิารงานจังหวัดแบบบูรณาการมาใช  เพ่ือใหผูวา
ราชการจังหวัดทําหนาที่เปนผูบริหารสูงสุด  สามารถกําหนดทิศทางและแกไขปญหา  รวมทั้ง
ดําเนนิการไดอยางเบ็ดเสร็จโดยตรง เพ่ือใหการดาํเนนิงานเปนไปอยางรวดเรว็ สามารถ
ตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางแทจริง  โดยไดมีการนํารองใน 5 จังหวัด ซึ่งไดแก 
จังหวัดลําปาง  ศรีสะเกษ  ชัยนาท  ภูเก็ต และนราธิวาส  ซึ่งเกิดผลสัมฤทธิ์ที่ดีและประชาชนมี
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ความพึงพอใจ  คณะรัฐมนตรีจึงไดมีมติเมื่อวันที่ 28 เมษายน 2546 ใหมีการขยายผลการ
บริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการใหครบทุกจังหวัด ยกเวนกรุงเทพมหานคร 

   มติคณะรฐัมนตรีดงักลาวเปนนโยบายที่รฐับาลไดผลักดนัใหเกิดการปรบัเปลี่ยน 
แนวทางการบรหิารงานของจังหวดั โดยมุงใหผูวาราชการจงัหวดัมีบทบาทและอํานาจหนาที่ใน
ดานตาง ๆ เพ่ิมมากขึ้น ไมวาจะเปนดานการจัดบริการสาธารณะตาง ๆ  การบริหารงบประมาณ หรือ
แมแตดานการบริหารงานบุคคล เพ่ือใหการบรหิารงานในระดับจังหวัดมีประสิทธิภาพ และ
สามารถแกไขปญหาตาง ๆ ภายในจังหวัด รวมทั้งตอบสนองตอความตองการของประชาชนใน
พ้ืนที่ระดับจงัหวัดไดอยางเบ็ดเสร็จและรวดเร็ว 
 
  อยางไรก็ตาม  การปฏิรปูระบบราชการที่ผานมาซึ่งไดมีการปรับโครงสราง
กระทรวงเปน 20 กระทรวง และการปรับเปลี่ยนฐานะและโครงสรางของราชการบริหารสวน
ภูมภิาคบางกระทรวง เชน กระทรวงการคลัง และกระทรวงเกษตรและสหกรณ  เปนตน  เปน
เพียงการเริม่ตนปรบัโครงสรางราชการสวนภูมภิาค ในแงของการปรบับทบาท ความสัมพันธของ
หนาที ่และนโยบายการบริหารงานจังหวัดแบบบรูณาการก็เปนความพยายามที่จะเรงเพ่ิม
สมรรถนะของจังหวัด ซึง่ทั้งสองสวนนั้นยังไมเพียงพอ  เพราะการพัฒนาระบบราชการตาม
เจตนารมณของพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. 2545   เปนการพลิกผัน
ความหมาย รูปแบบ สาระ และกระบวนการทํางานของขาราชการภูมภิาคเสียใหม 
 
 สถานการณปจจุบัน : ภาวะที่ทาทายตอการพัฒนาระบบราชการในภูมิภาค 

 
  6.  การเปลี่ยนแปลงทางดานเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง 

     สภาพแวดลอมทั้งจากภายในและภายนอกประเทศ  ที่เปล่ียนแปลงไปมีผล 
กระทบตอบทบาท ภารกิจ  รวมทั้งระบบการทํางานของภาครัฐ  ดังนี้ 
 

     6.1  การเปลี่ยนแปลงทางดานเศรษฐกิจ 
    การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศในระยะเวลาที่ผานมา อาจ
กลาวไดวาเปนการขยายตัวเชิงปริมาณ ที่เกิดจากการเพิ่มการใชปจจัยการผลิต  โดยเฉพาะทุน  
แรงงาน และทรัพยากรธรรมชาตเิปนหลัก  ประสิทธภิาพการผลิตโดยรวมจึงมีแนวโนมลดลง
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อยางตอเนื่อง  อีกทั้งยังตองพ่ึงพิงทุนและเทคโนโลยีจากตางประเทศ  โครงสรางทางเศรษฐกิจ
ของประเทศจึงยังออนแอและไมมีภูมิคุมกันที่เพียงพอ ประเทศไทยจึงจําเปนตองมุงฟนฟู
เศรษฐกิจใหมีความแข็งแกรงและมั่นคง รวมทั้งตองปรับฐานเศรษฐกิจใหสามารถขยาย
ตัวอยางตอเนื่องไปในอนาคตอยางมีคุณภาพยั่งยืน นําไปสูการเปนเศรษฐกิจที่มี
ประสิทธิภาพบนพื้นฐานของความรู มีภูมิคุมกันตอกระแสการเปลี่ยนแปลงจากภายนอก มี
ฐานการพัฒนาเศรษฐกิจที่เขมแข็ง ในลักษณะของระบบคูขนาน (Dual Track) ที่มีการคํานึงถึง
การพัฒนาเศรษฐกิจในระดับฐานรากควบคูกับการสงเสริมการสงออกสินคาและบริการ 
เพ่ือใหเกิดการบริหารงานในลักษณะของ Global Reach Local Link 
 

ขณะเดียวกันการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมระหวางประเทศที่สงผลกระทบ 
ตอเศรษฐกิจประเทศไทย อุปสรรคในดานการคา การลงทุน บริการ และอ่ืน ๆ  ทั้งในรูปของ
พิกัดอัตราภาษีศุลกากร ตลอดจนอุปสรรคที่มิใชพิกัดอัตราภาษีศุลกากร กําลังเปลี่ยนแปลงใน
ลักษณะที่มีการลดกฎเกณฑหรือขัน้ตอนในดานตาง ๆ เพ่ือเปดประตูการคา  การลงทนุ ตลอดจน
การเคลื่อนยายปจจัยการผลิตอื่น ๆ ใหมีความเปนเสรียิ่งข้ึน   รวมทั้งการแขงขนัทางเศรษฐกิจ  
การคาระหวางประเทศ ในระบบเศรษฐกิจที่มีเทคโนโลยีเปนตัวกําหนดการขยายตัวอีกทั้ง
กระแสการรวมกลุมทางเศรษฐกิจทั้งในระดับภูมิภาค/อนุภูมิภาค  สงผลกระทบตอประเทศ
เปนอยางสูง 
 
  จากสภาพดังกลาวประกอบกับระบบเศรษฐกิจของประเทศไทยก็ตองเปดกวาง
ออกสูนานาชาติมากขึ้นตามลําดับ จําเปนที่ประเทศไทยจะตองเรงเพ่ิมขีดความสามารถทาง
การคาอยางเปนองครวม  มีบูรณาการเพื่อเพ่ิมศักยภาพการแขงขันและการสรางอํานาจ
ตอรองทางเศรษฐกิจของประเทศ  ทําใหตองมีการทบทวนการทํางานของภาครัฐใหม 
 

6.2  การเปลีย่นแปลงทางดานสังคม 
    การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมไทยที่ดําเนินการมาอยางตอเนื่อง  รวมทัง้ 

ความกาวหนาของเทคโนโลยีการส่ือสาร และสารสนเทศที่เปนไปอยางรวดเร็วและแพรหลาย 
สงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในเชิงแบบแผนวัฒนธรรม การดํารงชีวิตของประชากรกลุมตาง ๆ 
ในสังคม ประชาชนเกิดความคาดหวงั และเรียกรองความตองการในการดํารงชวีิตและการบรโิภค
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ของคนในสังคมมากขึ้น โดยเฉพาะกลุมคนจนในสงัคมไทยไดมีการเรียนรูที่จะตอสู ตอรองเพ่ือ
เรียกรองในสิทธิที่พึงมีพึงไดของตนเองมากขึ้น  มีการขยายเครือขายความรวมมือของกลุมคน
จากภายในทองถ่ินไปสูระดับภูมภิาค ระดบัชาติ และระดบัโลก  ในขณะเดียวกันกลุมชนชั้นกลาง
มีการปรบัเปลี่ยนไปสูการบรโิภค-ปจเจกชน-วัตถุนยิม ที่ลอกเลยีนแบบการใชชีวติแบบตะวนัตก 
และมีความเรียกรองตองการสูง  และมักคํานึงถึง “คุณภาพ” และ “ความหลากหลาย” ของ
สินคาและบรกิาร ทีจ่ะสงผลอยางมากตอแนวทางการบริหารจดัการทองถ่ินในอนาคต โดยเฉพาะ
ประเด็นเรื่องคุณภาพชีวิตจะกลายเปนประเด็นทางการเมืองที่สําคัญ และทําใหประชาชนเกิด
ความคาดหวังในมาตรฐานการดํารงชีวิตที่สงูขึน้อีกดวย 
 
 
 

6.3  การเปลีย่นแปลงทางดานการเมอืง 
 การเปลี่ยนแปลงทางการเมืองที่เห็นไดอยางชัดเจนที่สุด คือความเสื่อมคลาย 

ของพรรคการเมือง เดิมการเมืองเปนแบบประชาธิปไตยมวลชน ซึ่งใหความสําคัญกับ
ความเปนเอกภาพ และความเปนตัวแทนของกลุมขนาดใหญ และรวมศูนยอํานาจใน
ระดับประเทศแตดวยคณุภาพของประชากรที่มีความรูสูงขึน้ ความกาวหนาทางเทคโนโลยีและ
สารสนเทศจะทําใหเกิดการเปล่ียนแปลง มวลชนขนาดใหญจะถูกแยกยอยเปนกลุมขนาด
เล็กที่มีความหลากหลาย ซ่ึงแตละกลุมจะมีประเด็นเฉพาะเรือ่งของตนเอง เชน กลุมตอตานการ
สูบบุหรี ่ กลุมพิทักษสิทธิเด็ก เปนตน กลุมดังกลาวจะเริ่มเขามามีอํานาจและบทบาทในทาง
การเมืองมากขึ้น และเกิดการเคลื่อนยายอํานาจทางการเมืองไปสูองคกรระดับภูมภิาคและ
ทองถ่ินมากขึ้น  ประกอบกับการสงเสริมใหมีการกระจายอํานาจการปกครองใหแกทองถิ่น
ตามบทบัญญัติแหงรัฐธรรมนูญ  กอใหเกิดแนวโนมที่สําคัญคือ  ภาคประชาชนมโีอกาสและเขา
มามีสวนรวมในทางการเมอืงมากขึน้ 
 

7. สิทธิขั้นพื้นฐานของประชาชนตามรัฐธรรมนูญ : ตัวเรงการปรับปรุงบริการ
ภาครัฐ 
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    รัฐธรรมนญูแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540  หมวด 5 วาดวยแนวนโยบาย 
พ้ืนฐานแหงรัฐ มาตรา 71-89  ไดกําหนดบทบาทของรัฐไวหลายดาน  ทั้งที่เปนหนาที่พ้ืนฐาน
ของรัฐทีร่ัฐตองดําเนนิการเอง ไดแก  การพิทักษสถาบันพระมหากษัตริย  การพิทักษเอกราช
และความมั่นคงของรัฐและประชาชน การอุปถัมภและคุมครองศาสนา การสงเสริมสัมพันธไมตรี
กับนานาประเทศ การดูแลคุมครองสิทธิและเสรีภาพของบุคคลและผดุงความยุติธรรม การ
สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการดําเนนิงานของรัฐ และการกระจายอํานาจใหทองถ่ิน 
รวมทั้งหนาที่พ้ืนฐานดานการพัฒนาที่รัฐตองสงเสริม สนับสนุน โดยการมอบหมายใหภาคสวน
ตาง ๆ ที่ไมใชรัฐเปนผูปฏิบัติ  ไดแก  การพัฒนาการเมือง การบํารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม  การจัดการศึกษาอบรม  การคุมครอง พัฒนา และสงเคราะหผูดอยโอกาส 
และผูมีชวีิตที่ไมพอเพียง  รวมทัง้แรงงาน  การสงเสรมิสาธารณสุข  การกระจายรายไดที่เปน
ธรรมการจัดระบบการถือครองที่ดินอยางเหมาะสม และการสงเสริมสหกรณ การสนับสนุน
ระบบเศรษฐกิจแบบเสรทีี่มีการแขงขนัทีเ่ปนธรรม 
 
  แนวนโยบายพื้นฐานแหงรัฐตามทีบ่ัญญัติไวในรัฐธรรมนูญดังกลาว ไดกอใหเกิด
สิทธิของประชาชนตามรฐัธรรมนูญที่พึงจะไดรับบรกิารที่ดีจากภาครัฐ ขณะเดียวกนัประชาชนก็
เรียกรองตองการบริการที่มีประสิทธภิาพทุกดานจากรัฐ จึงมีเหตุผลและความจําเปนในการปรับ
โครงสรางและระบบการบริหารราชการ โดยเฉพาะในสวนภูมภิาคซ่ึงเปนหนวยบริการที่ใกลชิด
ประชาชนมากที่สุดเสียใหม เพ่ือใหการบริการแกประชาชนมคีวามรวดเรว็ โปรงใส และไดรับ
บริการที่มีคณุภาพและมาตรฐานอยางทั่วถึง 
 

8. การบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม : กระบวนทัศนใหมในการ
พัฒนาการบริหาร 

ราชการภูมิภาค 
 

   แนวคิดหลักของการพัฒนาระบบราชการเพื่อกาวเขาสูการเปนราชการยุคใหม   
จะมุงเนนการพัฒนาปรบัปรุงภาคราชการตามกรอบความคิดทีผ่สมผสานหลักการการบริหาร
ยุคใหม (New public management) และหลักการของแนวคิดตามระบอบประชาธิปไตย 
(Democratization) ยุคใหม  ที่เนนการสรางระบบราชการที่มีคุณลักษณะของระบบในเชิง
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ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ที่อิงหลักธรรมาภิบาลและประชาธิปไตย เพ่ือใหภาครัฐมี
คุณลักษณะที่พึงประสงค ดังนี ้

♦ รัฐจะมบีทบาทหนาที่เฉพาะในสวนที่จําเปนจะตองทําเทานัน้ เพ่ือเปดโอกาส 
ใหภาคเอกชน ประชาชน และชุมชนมบีทบาทมากขึ้น 

♦ การบริหารจัดการภายในภาคราชการ  จะมีความรวดเร็ว   มีคุณภาพและ 
ประสิทธิภาพสูง 

♦ การจัดองคการมีความกะทัดรัด เหมาะสม คลองตัว และสามารถปรับเปลี่ยน 
ไดอยางรวดเรว็ตามการเปลี่ยนแปลงนโยบายและสภาพแวดลอม 

♦ มีลักษณะของการทํางานและการใหบริการที่ทันสมัย ใชเทคโนโลยี เครื่องมือ 
และอุปกรณที่เหมาะสมตอการทํางานทีร่วดเร็ว 

♦ ขาราชการและเจาหนาที่ของรัฐมีคุณภาพและมีมาตรฐานทางคุณธรรมสูง 
เปนมืออาชีพ และวางตวัเปนกลางทางการเมือง 

♦ ขาราชการทํางานมุงผลสัมฤทธิ์โดยมีประชาชนและประเทศชาติเปนเปาหมาย 
♦ มีระบบการบริหารบุคคลที่ไดมาตรฐานสากล 
♦ มีวัฒนธรรมและบรรยากาศในการทํางานแบบมีสวนรวม 
♦ มีความโปรงใส มีความรบัผิดชอบ และตรวจสอบได 

 
 

9. ดวยเหตุผลดังกลาว ประกอบกับประชาชนตองการไดรับบริการท่ีมีประสิทธิภาพ 
เพ่ือยกระดับชีวติความเปนอยูและสังคมใหเขมแข็ง  มีการพัฒนาอยางยั่งยืน  และการเขามามี
สวนรวมของประชาชนตามสิทธิที่บัญญัติไวในรัฐธรรมนูญ จําเปนอยางยิ่งที่ภาครัฐจะตองมี
ความสามารถสูง (High performance agreement)  โดยปรับบทบาทใหมจากเดิมที่เคยเปน
ผูรับผิดชอบดําเนินการเองในภารกิจทุกประเภทมาเปน “รัฐเชิงยุทธศาสตร” (Strategic State) 
กลาวคือเปนรัฐที่ตองมีพันธกิจในการวางแนวนโยบายเชิงยทุธศาสตร และดําเนนิการตามพันธะ
สัญญาที่วางไวกับประชาชนกลุมตางๆ ขณะเดียวกันรัฐก็จะตองมุงรับผิดชอบเฉพาะภารกิจใน
บางเรื่องที่จําเปน และใหความสําคัญแกภารกิจดานการพัฒนาเชงิกลยุทธเปนหลัก โดยมอบหมาย
ใหภาคสวนตาง ๆ ที่ไมใชรัฐเปนผูปฏิบัติ   และใชแนวทางการบริหารจัดการแบบกระจาย
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ความรบัผิดชอบ (Distributed Governance) ไปยังภาคสวนตาง ๆ ในสังคม  โดยรัฐจะตองเปนผู
วางเงื่อนไขและทําสัญญามอบอํานาจใหหนวยงานอื่นที่มิใชรฐั  โดยเฉพาะอยางยิ่งองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินรับไปดําเนนิการแทน 
 

10.   อนึ่ง ภาพลักษณที่พึงประสงค (Seductive Image)  ในระบบบรหิารงานของ 
ภาครฐัในอนาคต นอกจากจะมรีะบบบรหิารงานทีม่ีโครงสรางแบบแนวดิง่ที่รองรบัการทําหนาที่
พ้ืนฐานของรัฐ (Function-based Structure) แลว  ยังจะตองเนนระบบบริหารที่มีโครงสรางแบบ
เครือขายความรวมมือระหวางหนวยงานภาครัฐและนอกภาครัฐที่รองรับการทํางานตามประเดน็
ยุทธศาสตร (Strategy-based or Issue-based  Structure)  โดยมีลักษณะเปนเครอืขายการทํางานของ
หนวยงานองคกรตาง ๆ ที่จัดการงานไดดวยตนเอง (Self-managed Network) โดยไมยดึถือสาย
การบงัคับบญัชา หรือการสั่งการรายงานในแนวดิ่งเปนหลักอีกดวย   โครงสรางทัง้สองรปูแบบมี
ศูนยกลางคลายกับศูนยรวมประสาทของรางกายในระดับชาตคิือรัฐบาล ระดับกระทรวง  กรม  
ลงไปจนถึงระดับอําเภอ  และองคกรปกครองสวนทองถ่ินทําหนาที่เชื่อมโยงการส่ือสาร รวมมือ
เสริมแรงกันและทําใหโครงสรางและกระบวนการทํางานตางมีพลัง และความสามารถในการ
เรียนรูปรบัตวัไดด ี  มีพลวัตรและดุลซึ่งกันและกัน 
 
  การจัดโครงสรางการบริหารดังกลาว  จะทําใหจังหวัดและอําเภอซึ่งเปนราชการ
บริหารสวนภูมิภาค  มีลักษณะเดนสําคัญคือ  เปนกลไกสําคัญในภูมิภาคที่จะบูรณาการ  เชื่อมโยง
และนําวาระการพัฒนาระดับชาติ  และนโยบายสําคัญของรัฐบาลมาสูการปฏิบัติในพ้ืนที่  และสราง
เปนวาระการพัฒนาระดับพ้ืนที่  เพ่ือใหการพัฒนาของประเทศเปนไปในทิศทางเดียวกันอยางมี
เอกภาพ  โดยมีกระบวนการทํางานรวมกับผูเก่ียวของทุกภาคสวนในพื้นที่  รวมทั้งเปนการสราง
ระบบการริเริ่มแกไขปญหา  และพัฒนาพื้นที่  โดยนําปญหาและความตองการของประชาชนในพื้น
ที่มากําหนด  ซ่ึงจะเปนการลดทอนปญหาที่จะเขาสูการตัดสินใจของสวนกลาง  และเกิดความ
รวดเร็วในการแกไขปญหาและตอบสนองตอความตองการของประชาชน  อีกทั้งระบบบริหารราชการ
สวนภูมิภาคมีความทันสมัย  ทันโลก และทันการณ สอดรับกับความเปล่ียนแปลงภายใตกระแส
โลกาภิวัตน  และการแขงขันในเวทีระหวางประเทศที่ทวีความรุนแรงเพิ่มขึ้น ไดอยางเหมาะสม 
ตลอดจนสามารถสนองตอบตอการพัฒนาประเทศทั้งในดานเศรษฐกิจ  สังคม และการเมืองได
อยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
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  โครงสรางระบบการบริหารราชการแผนดิน และสภาพปญหาของระบบบริหารราชการ
สวนภูมิภาค 
 
  11. โครงสรางการบริหารราชการแผนดินของไทยแบงเปน  ราชการบริหาร
สวนกลาง  ราชการบริหารสวนภูมิภาค และราชการบริหารสวนทองถ่ิน โดยมีราชการบริหาร
สวนภูมิภาค เปนกลไกประสานระหวางราชการบริหารสวนกลางกับสวนทองถ่ิน 
 

12. สภาพปญหาของระบบราชการบริหารสวนภมูิภาค 
12.1 การรวมศูนยอํานาจเขาสูสวนกลาง  โดยกรมหรือหนวยงานระดับ 

กรมในสวนกลาง ทําใหการบริหารงานของจังหวดัขาดอิสระ และไมมีเอกภาพในการบริหารงาน 
การรวมศูนยอํานาจโดยกรม หรือหนวยงานระดับกรมในสวนกลาง  การบริหารงานราชการ
สวนภูมภิาคของไทยนั้น ในทางปฏบิัติแลวกรมมีความสําคัญที่สุด โดยกรมจะทําหนาที่ในการ
บริหารงานเอง โดยมีหนวยงานสวนกลางและหนวยงานในภูมิภาคเปนแขนขาในการทํางาน 
การปกครองหรือการบริหารภายในพื้นที่เองจึงขาดความเปนอิสระ ขาดความเปนเอกภาพ 
และขาดการประสานงานระหวางหนวยงานภายในจังหวัดเดียวกัน  หรือกลาวอีกนัยหนึ่งคือ
การที่ผูวาราชการจังหวัดไมมีอํานาจในการบังคับบัญชาหนวยราชการสวนกลาง ที่ตั้งอยูภายใน
จังหวัด  เพราะหนวยงานตาง ๆ  เหลานี้ตางก็ขึ้นตรงตอกรมที่ตนสงักัด 
 

12.2 การบริหารงานของจังหวัดตองดําเนินการตามนโยบายสวนกลาง 
เปนหลักโดยไมไดคํานึงถึงปญหาและความตองการของประชาชน ลักษณะเฉพาะและแตกตาง
กันในแตละพ้ืนที่ ทําใหการบริหารงานไมสามารถสนองตอบตอปญหาและความตองการ
ของประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพเทาที่ควร ทั้งนี้เปนผลสืบเนื่องจากมีการออกแบบให
กระทรวง  เปนหนวยกําหนดยุทธศาสตรพัฒนานโยบาย (Corporating Unit) และใหกรมเปน
หนวยปฏิบตัิการ (Operating Unit) ในระดับของพันธกิจ (Mission) รวมทัง้ทําหนาที่เปนหนวย
สนับสนุนความรูวิทยาการใหมใหแกจังหวัดและทองถ่ิน (Supporting/Technical Unit) โดยจงัหวดั
เปนหนวยปฏิบัติการ (Operating Unit) ในระดบัพ้ืนที่ (Area)  ตลอดจนการที่กรมมีฐานะเปนสวน
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ราชการตามพระราชบัญญัติวิธีการงบประมาณ พ.ศ. 2502   ทําใหกรมมีอิสระคอนขางมากใน
การปฏิบัติงานตามภารกจิ    สงผลใหเกิดความคดิและการกระทําแบบเนนการควบคมุ  สั่งการ  
และการลงไปทํางานเองในระดับจงัหวัด และอําเภอ  ทําใหจังหวัดและอําเภอสูญเสีย
ความสามารถไปมากในการปรับตัวเรียนรูดวยตนเอง และรวมกับผูคนในจังหวัดและอําเภอ  
การทํางานของจังหวัดจะดําเนินการตามนโยบายของสวนกลางโดยไมไดคํานึงถึงความ
ตองการของประชาชน รวมทั้งเปนการทําใหกรมจัดตั้งหนวยงานสวนกลางไปปฏิบัติงานประจํา
อยูในจงัหวดัและอําเภอเปนจํานวนมาก ผลกระทบทีต่ามมาก็คือ การที่จังหวัดไมสามารถปกครอง
หรือบริหารในแนวราบ เพ่ือใหเกิดการบรูณาการแผนงาน/โครงการ รวมทัง้ทรัพยากร (สรรพ
กําลังและงบประมาณ) ในจังหวัดไดอยางมีประสิทธิภาพ และเปนเอกภาพ   อีกทั้งยังเกิดการ
ปฏิบัติงานที่ซ้ําซอนกันระหวางหนวยงานในพื้นที่อีกดวย ซึ่งมีทั้งความซ้ําซอนในสวนของการ
ปฏิบัตงิานของหนวยงานราชการบรหิารสวนกลางที่ตั้งอยูในจงัหวัดกับการปฏิบัตงิานของ
หนวยงานราชการบริหารสวนภูมภิาค ในขณะทีภ่ารกิจที่ราชการสวนภูมภิาครับมอบมาจาก
สวนกลางเพือ่ปฏิบัติงานในพ้ืนที่ก็ยังคงมคีวามซ้ําซอนกันเอง เชน ภารกิจในเรื่องของการสงเสรมิ
อาชีพที่มีทั้งสํานักงานเกษตรจังหวัด  สํานักงานประมงจังหวัด  สํานักงานปศุสัตวจังหวัด 
สํานักงานพัฒนาชุมชนจงัหวัด ฯลฯ จึงไมสามารถดําเนินการเพ่ือตอบสนองตอความตองการ
ของประชาชนและทิศทางการพัฒนาของจังหวัดได 
 

12.3 อํานาจในการบริหารงานของจังหวัดมีขอจํากัดคือการที่จังหวัดไมสามารถ 
ตั้งงบประมาณเองได  ตองอาศัยกรมเปนฐาน  รวมทั้งการทีจ่ังหวัดไมสามารถที่จะทําหนาที่ใน
การเปนหนวยงานทางการบริหาร (Administrative Unit หรือ Business Unit) ของราชการ
บรหิารสวนภูมภิาค โดยไมสามารถที่จะบูรณาการกิจกรรม แผนงาน และโครงการภายในจังหวดั
เองได และไมอาจแกไขปญหาที่คาบเก่ียวระหวางกรม หรือกระทรวงในระดับพ้ืนที่อีกดวย  
ทั้งนี ้ เนื่องจากอํานาจสวนใหญอยูที่สวนกลางโดยเฉพาะเกือบทัง้หมดอยูที่สวนราชการระดับกรม  
ประกอบกับไดมีการจัดตั้งหนวยงานสวนกลางไปปฏิบัติงานอยูในจังหวัดและอําเภอเปน
จํานวนมาก  ทําใหจังหวัดไมสามารถบริหารจัดการไดอยางมีประสิทธภิาพ และมีเอกภาพ 
 
 

12.4 ปญหาความซ้ําซอนของภารกิจระหวางหนวยงานราชการบริหารสวนกลาง 
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ที่ไปปฏิบัติงานในพ้ืนที่ กับการปฏิบตัิงานของหนวยงานสังกัดราชการบรหิารสวนภูมภิาค มีการ
จัดบริการบางภารกิจที่มีลักษณะเดียวกันในหลายหนวยงานจํานวนมาก และเปนอิสระจากกัน
ภายใตการจัดการแบบแยกสวน  ทําใหเกิดความไมประหยัด  และไมสามารถดําเนินการเพ่ือ
ตอบสนองปญหา และความตองการของประชาชน  รวมทั้งทศิทางการพัฒนาของจังหวดัได
อยางมีประสทิธภิาพ 
 

12.5 ราชการบริหารสวนภูมภิาคอยูภายใตการกํากับดูแลของกระทรวงมหาดไทย 
โดยมีขาราชการสังกัดกระทรวงมหาดไทยทั้งผูวาราชการจังหวัดและนายอําเภอเปนหัวหนา
ระดบับริหารและบังคับบญัชา ขาราชการฝายบริหารซ่ึงปฏิบตัริาชการสวนภูมภิาคในเขตจังหวัด
และอําเภอ ดังนัน้กระทรวง ทบวง กรมอืน่ ๆ จึงไมตองการใหอํานาจทางการบริหารงบประมาณ
ของหนวยงานตนเองอยูภายใตการบริหารงานของกระทรวงมหาดไทย  จึงไดมอบอํานาจ
โดยผานไปยังหัวหนาสวนราชการประจําจังหวัดโดยตรง 
 
 

13. อยางไรก็ตาม แนวโนมของการบรหิารราชการสมัยใหม รวมทั้งแนวนโยบาย 
ของรัฐบาลชุดปจจุบนั  ไดเล็งเห็นถึงความสําคัญของสภาพปญหาการขาดความบรูณาการใน
การบริหารงานในระดับจังหวัด  และในระดับกลุมจังหวัด  ดังนั้น รัฐบาลจึงไดผลักดันให
เกิดแนวทางการบริหารงานของจังหวดัแบบบูรณาการ โดยมุงใหผูวาราชการจังหวดัมีบทบาท
และอํานาจหนาที่ในดานตาง ๆ เพ่ิมมากขึ้น  ไมวาจะเปนในดานการจัดบรกิารสาธารณะตาง ๆ  
การบริหารงบประมาณ หรือแมแตการบริหารงานบคุคล รวมทั้งการผลักดันแนวทางการ
บริหารงานเชงิยุทธศาสตรกลุมจังหวัด เพ่ือสนับสนนุการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ
ในลักษณะทีม่ีความเชื่อมโยงระหวางพ้ืนที ่
 
 เหตุผลการดํารงคงอยูของราชการบริหารสวนภูมิภาค 

 
  14. จากการพิจารณาประโยชนของการบริหารราชการที่จะพึงมีตอประเทศในอนาคต 
เห็นวาราชการบริหารสวนภูมภิาคยังมีความจําเปนตอไป โดยมีเหตุผลดังนี ้ 

• รักษาและพัฒนาการเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขนัระหวางประเทศ  
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(Competitiveness) และ การตอบสนองตอความตองการของประชาชนในระดบัพ้ืนที ่ โดยยึด
ประชาชนเปนศูนยกลางการพัฒนา (Citizen Center)   
 

• การเชื่อมโยงในเชิงยุทธศาสตรระหวางราชการสวนกลางกับราชการ 
สวนทองถ่ิน  โดยการสนับสนุนใหทองถ่ินมีสวนในการสนับสนุนในยุทธศาสตรชาติ 

• เสริมสรางความเขมแข็ง ใหกับภาคสวนตาง ๆ รวมทั้งการบูรณาการเพ่ือ 
เช่ือมโยงการทํางาน  และประสานความรวมมือระหวางภาคสวนตาง  ๆ(องคกรปกครองสวนทองถ่ิน/
ประชาชน/องคกรภาคประชาชน/ประชาคม) 

• การใหบริการทีร่ัฐตองดําเนนิการ  ซึ่งองคกรปกครองสวนทองถ่ินไมสามารถ 
ปฏิบัติได 

• ประสานการใชทรัพยากรที่มีอยูรวมกันใหเกิดประโยชนสูงสุด  (คน เงนิ  
เทคโนโลยีสารสนเทศ และวัสดุอุปกรณ) 
 
 ขอเสนอเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาระบบบริหารราชการสวนภูมิภาค 

 
    ภายใตนโยบายของรัฐบาล และสภาพการเปลี่ยนแปลง ประกอบกับเหตุผลของ 

การดํารงอยูของราชการบริหารสวนภูมภิาคดังกลาว  จึงจําเปนตองพัฒนาระบบบรหิารราชการ
สวนภูมภิาคใหม  ดังนี ้
 

15. กรอบแนวคิด 
ใหจังหวัดมีโครงสรางการบริหารที่มีลักษณะเปนองคการที่มีสมรรถนะสูง 

สามารถนําวาระแหงชาตแิละนโยบายของรัฐบาลไปปฏิบัติใหเกิดผลสัมฤทธิ์/ แกไขปญหาและ
พัฒนาในระดับพ้ืนที่อยางมีบูรณาการ รวมทั้งตอบสนองตอความตองการของประชาชนในพื้นที่
ระดับจังหวัดไดอยางเบ็ดเสร็จและรวดเร็ว ซึ่งตองมีหนาที่ประสานราชการทั้งในแนวดิ่ง 
(กระทรวง/กรม)  และแนวราบ (ทุกภาคสวนในจงัหวัด) (Holistic Organization) 
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16. แนวทางการพัฒนาระบบบริหารราชการสวนภูมิภาค ประกอบดวย 6 แนวทางหลัก  
ดังนี ้

1) การจัดความสัมพันธระหวางราชการบริหารสวนกลาง  สวนภูมิภาค  และ 
สวนทองถ่ิน ที่จะตอบสนองตอการบริหารราชการแบบบูรณาการ และสอดคลองกับการกระจาย
อํานาจสูทองถ่ิน โดยการทบทวนบทบาท และพันธกิจของกระทรวง กรม และจังหวดั และองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินใหม 

2) การจัดโครงสรางการบริหารในระดับกลุมจังหวัด/ภาค 
3) การจัดโครงสรางและการบริการภาครัฐในจังหวัดและอําเภอ 
4) การพัฒนาระบบการบริหารงานบุคคลในจังหวดั 
5) การพัฒนาระบบงบประมาณในจังหวัด 
6) การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในจังหวัด 

 
แนวทางที่ 1 : การจัดความสัมพันธของราชการบริหารสวนกลาง สวนภูมิภาค และสวนทองถิ่น 

ที่จะตอบสนองตอการบริหารราชการแบบบูรณาการและสอดคลองกับการ 
กระจายอํานาจสูทองถ่ินโดยทบทวนบทบาทและพันธกิจของกระทรวง  กรม 
จังหวัด และองคกรปกครองสวนทองถิ่นใหม 

 
  17.  จากแนวทางการจัดโครงสรางการบริหารงานภาครัฐดังกลาวขางตน  ที่เนน
หลักการดําเนินบทบาท  ภารกิจที่จําเปน เพ่ือตอบสนองตอความตองการของประชาชน และ
เปาหมายสุดทาย คือ เพ่ือประโยชนสขุของประชาชน  การสรางประสิทธภิาพ ประสิทธผิลใน
การใหบริการสาธารณะและการทํางานของหนวยงานภาครัฐ  ซึ่งตองมีการลดขนาดโครงสราง
และอัตรากําลังของราชการสวนกลาง  โดยเนนการกระจายอํานาจและงานบริการสูภูมิภาค  
รวมทั้งถายโอนภารกิจใหทองถ่ิน  อันเปนหลักการตามวัตถปุระสงคของการปฏิรูปราชการและ
เจตนารมณของรัฐธรรมนูญ  การจัดความสัมพันธของอํานาจทางการบริหารราชการระหวาง
ราชการสวนกลาง สวนภูมิภาค และสวนทองถ่ินจึงตองมีความชัดเจน ไมซ้ําซอน แตสนับสนุน
เช่ือมโยงและเกื้อกูลกัน  โดยกําหนดบทบาทและพันธกิจใหชดัเจน ภายใตหลักการและมาตรการ  
ดังนี ้
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18.  หลักการ 
       18.1  การทบทวนบทบาทของกระทรวง กรม และจังหวัดใหม ดังนี ้

      เดิมไดมีการออกแบบใหกระทรวง เปนหนวยกําหนดยุทธศาสตร
พัฒนานโยบาย (Corporating Unit) ใหกรมเปนหนวยปฏิบัติการ (Operating Unit) ในระดับของ
พันธกิจ (Mission) รวมทัง้ทําหนาที่เปนหนวยสนบัสนุนความรูวิทยาการใหมใหแกจังหวัดและ
ทองถ่ิน (Supporting/Technical Unit) โดยจงัหวดัเปนหนวยปฏิบตัิการ (Operating Unit) ในระดับ
พ้ืนที่ (Area) ซึ่งตามสภาพการณที่ผานมาการทํางานของจังหวัดยังตองดําเนินการตามนโยบาย
ของสวนกลาง โดยไมไดคํานึงถึงความตองการของประชาชน และลักษณะเฉพาะของปญหา
ของแตละพื้นที่ รวมทั้งเปนการทําใหกรมจัดตั้งหนวยงานสวนกลางไปปฏิบัติงานประจําอยูใน
จังหวัดและอําเภอเปนจํานวนมาก ซึ่งผลกระทบที่ตามมาก็คือการที่จังหวัดไมสามารถ
ปกครองหรอืบริหารในแนวราบ เพ่ือใหเกิดการบูรณาการแผนงาน/โครงการ รวมทัง้ทรัพยากร 
(สรรพกําลังและงบประมาณ) ในจังหวัดไดอยางมีประสิทธภิาพ และเปนเอกภาพ รวมทัง้เกิด
การปฏบิัตงิานที่ซํ้าซอนกนัระหวางหนวยงานในพืน้ที่อีกดวย จงึไมสามารถดาํเนนิการเพื่อ
ตอบสนองตอความตองการของประชาชนและทศิทางการพัฒนาของจังหวัดได 

ดังนัน้ จงึตองใหทุกสวนราชการทบทวนบทบาทของกระทรวง กรม และจังหวัด
ใหม 

โดยกระทรวงจะเนนบทบาทการเปนหนวยกําหนดยุทธศาสตร พัฒนานโยบายและชีน้ําเปาหมาย
การพัฒนา (Corporating Unit หรือ Strategic Unit) สวนกรม/กลุมภารกิจ เปนหนวย
สนับสนุนความรูทางวทิยาการใหม (Supporting/Technical Unit) และรับผิดชอบการบรหิาร
จัดการเพื่อใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตามยุทธศาสตรหรอืเปาหมายการพัฒนาที่กําหนด และเปนศูนย 
(HUB) ของจังหวดัในเรือ่งนัน้ สําหรบัจงัหวดัจะตองทําหนาทีเ่ปนเจาภาพการบริหารจดัการงาน
ราชการในทกุเรื่อง และดแูลพ้ืนที่โดยจะเปนหนวยงานทีเ่ชื่อมโยงความสัมพันธทางยทุธศาสตร
ตามนโยบายของรัฐบาล/กระทรวง กับความตองการของทองถ่ินและประชาชน พัฒนา
ทางเลือกเชิงกลยุทธ (Develop Strategic Choice) และการนําแผนงานมาปฏิบัตใิหเกิดเปน
รูปธรรม รวมทัง้สนับสนนุใหความชวยเหลือและกํากับดูแลองคกรปกครองสวนทองถ่ิน และจะ
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เปนหนวยปฏิบัติการ (Operating Unit) ทั้งในระดบัพันธกิจ และพ้ืนที่ในกรณีที่ทองถ่ินไม
สามารถปฏิบัติได 

18.2 กําหนดพันธกิจของราชการบริหารสวนกลาง สวนภูมภิาค และ 
สวนทองถ่ินใหชัดเจน  ไมซํ้าซอน แตสนับสนนุเชื่อมโยงและเกือ้กูลกัน ดังนี ้
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19.  มาตรการ 
ภายใตหลักการดังกลาว  แนวการดําเนนิการมีดงันี ้

                    19.1 เพ่ิมบทบาทและพัฒนาขีดความสามารถของจังหวัด องคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน และองคกรประชาชน ในการใหบริการสาธารณะแกประชาชนในพื้นที่ โดยใหกระทรวง 
กรม ลดภารกิจในเชิงปฏิบัติในสวนกลาง และถายโอนภารกิจดังกลาวไปยังองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน หรือราชการบริหารสวนภูมภิาค ในกรณีที่องคกรปกครองสวนทองถ่ินยังไมพรอม
หรือไมอาจดําเนนิการได 
                    19.2 ปรับเปล่ียนหนวยงานสวนกลางใหมีขนาดเล็กลง  โดยใหทุกกระทรวง กรม 
มีการกระจายอํานาจ รวมทัง้งบประมาณและบคุลากรของกรม ลงไปยังจงัหวดัตามความตองการ
ของจังหวัด  เพ่ือใหจังหวัดมีอํานาจในการบริหารงานอยางเตม็พ้ืนที ่

19.3 ใหทุกสวนราชการทบทวนการจัดตั้งหนวยงานสวนกลางที่มีสํานกังานอยู 
ในจังหวัด (ศูนย/เขต/ภาค) ใหม  โดยใหมีเทาที่จําเปน และมีเฉพาะตามที่กฎหมายกําหนด
เทานัน้  รวมทั้งพิจารณาถายโอนงานที่เปนงานปฏิบัติการของศูนย/ภาคลงสูจังหวัด หรือ
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน กรณีที่องคกรปกครองสวนทองถ่ินสามารถดําเนินการได หรือ
อาจจัดในรูปใหเปนหนวยวิชาการจําแนกตามสาขาสถาบันอิสระทางวิชาการของภูมภิาค ซึ่งเนน
การมีสวนรวมของภาคเอกชนและประชาชนในภมูิภาค 

19.4 ใหแตละกระทรวงมีการบรูณาการหนวยงานสวนกลาง  ที่มีสํานักงาน 
ตั้งอยูในจังหวัด (ศูนย/เขต/ภาค) ของสวนราชการตางๆ ในกระทรวง  โดยจัดตั้งเปนศูนยหรือ
สํานักงาน/เขต/ภาคของกระทรวง (1/ศูนย/สํานักงาน/เขต/ภาค : 1 กระทรวง) โดยศนูย/สํานักงาน
ภาค/เขต อาจรับผิดชอบกลุมจังหวัดหลายกลุมจังหวัดไดดวย เพ่ือลดความซ้ําซอน อีกทั้งยังทํา
ใหเกิดการทํางานบูรณาการ ภายใตแผนยุทธศาสตรกระทรวงรวมกัน และรวมสนับสนนุการพัฒนา
ตามยุทธศาสตรของกลุมจังหวัด/จังหวัดไดอยางสอดคลองเปนทิศทางเดียวกัน 
 
แนวทางท่ี 2 : การจัดโครงสรางการบริหารในระดับกลุมจังหวัด/ภาค 
  20.  หลักการ 
  แตเดิมการจดัตั้งภาคมีจดุมุงหมายเพื่อแสดงขอบเขตการปกครอง (Territarial 
Management) ความมัน่คงและการติดตอสื่อสาร ซึ่งเปนการรวบอํานาจเขาสูสวนกลาง แตปจจบุนั
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การบริหารราชการภูมิภาคแนวใหม จะเปนระบบบริหารราชการในอันที่จะตอบสนองตอ
การบริหารเชิงยุทธศาสตรของภาครัฐ (Strategic Management) ไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยยึด
ความสําคัญของพืน้ที ่ (Area) และภาระงานตามประเดน็ยทุธศาสตร (Agenda)  จึงจําเปนตองใช
ระบบการบรหิารแบบบูรณาการเชิงยทุธศาสตรในรปูกลุมจังหวัด/ภาค 

21.  มาตรการ 
           ภายใตหลักการดังกลาว  แนวการดําเนนิการมีดังนี ้

       21.1 จัดโครงสรางการบริหารในระดับกลุมจังหวัด/ภาค   ใหมีความยืดหยุนตาม
ยุทธศาสตรของกลุมจังหวัด/ภาค ไมจัดแบบตายตัว โดยจะบริหารในรปูคณะกรรมการไมเนน
การปกครองบังคบับัญชา  องคประกอบของคณะกรรมการจะประกอบดวยผูวาราชการจังหวัด
ในกลุมจังหวัดและตวัแทนมาจากทุกภาคสวน 

       21.2 จัดใหมีกลไกประสานการทาํงานรวมกัน โดยมี องคกรหลักเก่ียวกับ 
การบริหารและประสานราชการในประเทศ (Regional Coordinating Office : RCO) เพ่ือ
รับผิดชอบพันธกิจเก่ียวกบั บูรณาการ ประสาน สนับสนุนและสงเสริมความรวมมือทาง
เศรษฐกิจและยุทธศาสตรของจงัหวัด/กลุมจังหวัด ประสานยทุธศาสตรการพัฒนาและการกํากับ
การปฏบิัติตามกลยุทธ กํากับมาตรฐานการบริการสาธารณะ การประสานการตรวจราชการ 
ประสานงานปฏิบัติการขนาดใหญในลักษณะคาบเกี่ยวหลายจงัหวดั การแกไขปญหาการรองเรยีน
ที่คาบเก่ียวระหวางจังหวดั วิเคราะหและกําหนดคุณสมบัต/ิขีดความสามารถของบุคคล รวมทั้งการ
เสนอแนะ/หรือการสรรหาบุคคลที่เหมาะสม เพ่ือแตงตั้งใหดาํรงตําแหนงผูวาราชการจังหวัด/รอง
ผูวาราชการจังหวัด/หัวหนากลุมภารกิจ (โดยปรบับทบาทสํานักงานปลัดสาํนักนายกรัฐมนตรีใหทํา
หนาที่ดังกลาว) 
  ทั้งนี้  การจดัตั้งองคกรดังกลาวจะกอใหเกิดผลดีหลายประการ คือ 

• การบริหารงานมีความหลากหลาย และสามารถตอบสนองการดําเนินงานได 
ตามประเดน็ปญหาของพื้นที่ไดอยางคลองตัว 

• ลดความซ้ําซอนในการปฏิบัตงิานตามภารกิจของหนวยงานตาง ๆ ในพ้ืนที ่
โดยสามารถบูรณาการการดําเนินงานรวมกนัได 

• ประหยัดทรพัยากรการบริหาร  โดยแตละหนวยงานสามารถนํามาบูรณาการ 
เพ่ือดําเนนิงานรวมกันได 
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• การแกไขปญหาตรงตามประเดน็และตอบสนองความตองการของพ้ืนที่ได 
อยางมีประสทิธภิาพและรวดเร็ว 

• ลดความขดัแยงในการบริหารงานระหวางหนวยงาน โดยสามารถบรหิาร
จัดการ 

ปญหาและความตองการไดในลักษณะที่เปนองครวม(Holistic Management) 
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แนวทางท่ี 3 : การจัดโครงสรางสวนราชการและการบริการภาครัฐในจังหวัดและอําเภอ 
 
 22. การจัดโครงสรางสวนราชการในจังหวัดและอําเภอ 

22.1 หลักการ 
1) ภารกิจที่ภาครัฐตองใหบริการประชาชนในระดบัพ้ืนที่  และภารกิจดังกลาว 

ทองถ่ินยงัไมไดรับการถายโอนภารกิจไปดําเนนิการ ใหจดัเปนราชการบรหิารสวนภมูภิาค 
2) โครงสรางราชการบริหารสวนภูมิภาค   จะตองยึดเอาพ้ืนที่และประชาชน 

เปนตวัตั้ง เพ่ือสนองตอบตอความตองการของประชาชนมากําหนดเปนแนวทางรเิริม่ รวมทั้ง
เพ่ือแกไขปญหาและพัฒนาพ้ืนที่ไดอยางมีประสทิธภิาพ 

    3) รูปแบบโครงสรางราชการบริหารสวนภูมิภาคมีความหลากหลาย   โดยยึด 
แผนยุทธศาสตรของจังหวัดสภาพพ้ืนที่ พันธกิจ สภาพปญหา ความสามารถในการตอบสนอง
ความตองการของชุมชนและประชาชนของจังหวดั  เปนตวักําหนดในการออกแบบโครงสราง 

 4) การจัดโครงสรางจะตองคํานงึถึงหลักความคุมคา  ประสิทธภิาพ  ประสิทธิผล 
และความประหยัด  รวมทั้งมีเอกภาพในการบริหารงาน  โดยสามารถลดปญหาความซ้ําซอน
การดําเนินงานของหนวยงานในระดับพ้ืนที่ และเนนหลักการประสานความรวมมือ  และการใช
ทรัพยากรรวมกัน 
  5) โครงสรางการบริหารราชการของจังหวัด  จะตองมีศักยภาพในการนําเอา 
นโยบายของรัฐบาลไปปฏิบัติใหเกิดผลในระดับพ้ืนที ่ ตลอดจนมีศักยภาพที่จะเปนหนวยในการ
จัดทําแผนยทุธศาสตรการพัฒนาจังหวัด รวมทัง้สามารถเปนกลไกขับเคลื่อนใหแผนยุทธศาสตร
สัมฤทธิ์ผลในทางปฏบิัติ 
 
               22.2 มาตรการ 
  1) ปรับปรุงโครงสรางการบริหารงานภายในของจังหวัดใหม ใหสามารถผนึกกําลัง
และประสานการขบัเคลื่อนการพัฒนาในลักษณะเปนองครวม (Holistic) โดยใชหลกัการจัดกลุม
ภารกิจในจังหวัด (Cluster) ซึ่งจัดตามแผนยุทธศาสตรจังหวัด โดยรวมสวนราชการประจํา
จังหวัดที่มีลักษณะงาน หรือภารกิจใกลเคียงกันเขาเปนกลุมภารกิจเดียวกัน เพ่ือใหเกิด
การบูรณาการในกลุมภารกิจเดียวกัน และทํางานรวมกันหรือสรางความรวมมือเพ่ือเพ่ิมขีด
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ความสามารถในการแขงขันและการใหบริการไดอยางเต็มที ่ อันจะเปนการเพ่ิมประสิทธภิาพ  
และมีความคุมคาในการบริหารงานของจังหวัด เนื่องจากจะทําใหตนทุนในการใหบริการของ
จังหวัดลดนอยลงตามไป  อีกทั้งการจัดเปนกลุมภารกิจเชนวานี้  จะเปนการชวยใหประชาชน
สามารถเขาถึงหนวยจัดบริการไดงายและมีความสะดวกมากยิ่งขึ้นอีกดวย 
  2) ใหจังหวัดมีความคลองตัวในการจัดโครงสรางภายในจังหวัดไดเองโดย
ถือเอาแผนยุทธศาสตรการพัฒนาของจังหวัดและพันธกิจที่เปลี่ยนไป เปนตัวกําหนดรูปแบบ 
ประเภท จาํนวน และระดับของหนวยงานในจังหวัด โดยไมจําเปนตองใชโครงสรางการจัด
สวนราชการรูปแบบเดียวกันหมดทั้งประเทศ  ทัง้นี้ในการบรหิารงาน ใหทุกจังหวัดนาํระบบการ
คิดตนทุนตอหนวยมาใช  หากหนวยงานใดไมมีความจําเปน ใหผูวาราชการจังหวัดสงคืนหนวยงาน
ตนสังกัดได  เพราะถือวาไมเอ้ือประโยชนในการทํางานของจังหวัด  แตกลับทําใหตนทนุการ
บรหิารงานของจังหวดัสูงขึ้น  ซึง่กรณีการใหผูวาราชการจงัหวดัสงคนืหนวยงานที่ไมมีความ
จําเปนนัน้  จะตองมีการจัดทําหลักเกณฑประเมินทีม่ีมาตรฐานเดียวกัน  เพ่ือคุมครองสิทธิ
ประโยชนของประชาชนในจังหวดัตางๆ 

3) ใหทุกจังหวัดปรับปรุงระบบการบริหารจัดการจังหวัดแนวใหม   โดยใหมี 
การทบทวนภารกิจในการใหบริการประชาชน โดยสวนภูมภิาคจะจัดทําภารกิจเฉพาะในสวนที่
ทองถ่ินยังไมไดดําเนินการ รวมทัง้ปรับปรุงสมรรถนะของอําเภอใหสามารถรองรบัและตอบสนอง
ตอการบริหารจัดการระดับจังหวัดแนวใหม ตลอดจนระบบการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณา
การไดอยางมีประสิทธภิาพ 

4) ใหมีหัวหนาสวนราชการประจําจังหวดั  ที่เปนผูแทนกระทรวงเพียงผูเดียว   
โดยใหกระทรวงมอบอํานาจบงัคับบัญชาขาราชการที่มาจากกรมตางๆ ในสงักัดกระทรวงเดียวกนั  
ใหแกหัวหนาสวนราชการที่เปนผูแทนกระทรวงประจําจังหวัด  รองจากผูวาราชการจังหวัด หรือ
รองผูวาราชการจังหวัดทีไ่ดรับมอบหมาย 
    5) ทบทวนการจัดโครงสรางสวนราชการระดับอําเภอ โดยกําหนดเปน 2 รูปแบบ  
ดังนี ้

• รูปแบบที ่1 ในพ้ืนที่อําเภอที่ประชาชนใชบริการมาก และคุมคากับการจดัตัง้ 
สํานักงานในการใหบริการในระดบัอําเภอ ก็จัดใหมีสํานักงานอยูในอําเภอนั้น ๆ  

• รูปแบบที่ 2 ในพ้ืนที่อําเภอที่ประชาชนใชบริการไมมากนัก  และไมคุมคา 
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กับการจัดตั้งสํานักงานในการใหบริการในระดับอําเภอ ใหจัดบริการในรปูแบบใดรูปแบบหนึ่ง 
ดังนี ้
 

- จัดใหมีหนวยบริการเคลือ่นที่รบัผิดชอบพ้ืนที ่ 2-3  อําเภอ   โดยใหมีการ 
จัดตั้งสํานักงานอยูในอําเภอที่เปนศนูยกลางของพ้ืนที่ใหบริการ และมอบหมายใหมีเจาหนาที่
รับผิดชอบในการใหบริการแกประชาชนในแตละอําเภอใหชัดเจน หนวยบริการเคลื่อนที่ดังกลาว
ใหสังกัดและอยูในความรบัผิดชอบของสวนราชการประจําจังหวัด 

- พัฒนาเครือขายใหเขมแข็ง หรือสรางเครือขายเพ่ือรองรบัภารกิจที่ภาครฐั 
ยังตองรับผิดชอบดําเนินการ และอาจมอบใหเครือขายดังกลาวดําเนินการได 

- จางเหมาภาคเอกชน หนวยงานปกครองสวนทองถ่ิน หรือประชาชนดําเนนิการ 
แทนในบางภารกิจ 

- ถายโอนภารกิจใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
- สนับสนุน สงเสรมิใหมีชองทางสําหรับประชาชนมาขอรับบรกิาร  หรือ 

ใชบริการทางอิเล็กทรอนกิส โดยผานทางระบบอนิเตอรเนต 
 
 
 



 

 

23

   สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบ
ราชการ 

ก . พ . ร . 

23. สถานะของจังหวัด 
เนื่องจากจังหวัดจะเปนเจาภาพการบริหารจัดการงานราชการของจังหวัดใน 

ทุกเรื่อง และเปนตวัแทนของราชการบริหารสวนกลาง จึงควรกําหนดสถานะของจังหวัดใหม  
ดังนี ้
 
      23.1 กําหนดนิยามของจังหวัดใหมเปนดงันี ้

“จังหวัดมีอํานาจหนาที่เก่ียวกับราชการของพื้นทีข่องจังหวัด 
  ในจังหวดัหนึ่งมีผูวาราชการคนหนึง่   เปนผูบงัคับบัญชาของขาราชการใน 

พ้ืนที่จังหวดั และรับผิดชอบในการปฏิบัตริาชการของจังหวดัใหเกิดผลสัมฤทธิ์และเปนไปตาม
เปาหมาย  แนวทาง  และแผนการปฏิบัตริาชการของจังหวดัเพ่ือใหจังหวัดสามารถบริหารงาน 
แกไขปญหาและพัฒนาพื้นที่ไดอยางมีประสิทธภิาพและตอบสนองความตองการของประชาชน 
โดยมีการบูรณาการยุทธศาสตร แผนงาน/โครงการ สรรพกําลังและทรัพยากรในจังหวัด และ
การทํางานประสานความรวมมือกับทุกภาคสวนในสังคมอยางมีทิศทางและเปาหมายหลัก
รวมกนั 

ในจังหวัดหนึ่งจะใหมีรองผูวาราชการจังหวัด และหัวหนากลุมภารกิจเปน 
ผูบังคับบัญชาขาราชการรองจากผูวาราชการจงัหวัดและชวยผูวาราชการจงัหวัดปฏิบตัริาชการ ก็
ได 

รองผูวาราชการจังหวัดและหัวหนากลุมภารกิจ มีอํานาจหนาที่ตามที่ผูวาราชการ 
จังหวัดกําหนดหรือมอบหมาย” 
 

 23.2 ใหจังหวัดอยูในการกํากับดูแลของผูวาราชการจังหวัด และรองผูวาราชการ 
จังหวัด ซึ่งสังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี 
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24.  แนวทางการพัฒนาระบบการบริการภาครัฐในระดับจังหวัดและอําเภอ 
24.1 หลักการ 

 การใหบริการประชาชนตองกําหนดใหมีหลากหลายทั้งในดานวิธีการ  
และ รูปแบบ  โดยยึดสภาพพื้นที่ พันธกิจ สภาพปญหา และสามารถตอบสนองความตองการ
ของชุมชน และประชาชนไดอยางมีประสิทธภิาพ  ตามยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการไทย 
พ.ศ. 2546-2550   โดยสนับสนนุใหมกีารปรับปรุงสมรรถนะของจังหวัดใหเกิดผลสัมฤทธิ ์ แกไข
ปญหา และพัฒนาในระดับพ้ืนที่อยางมีบูรณาการ ควบคูไปพรอมกับการบริหารจัดการระดบั
อําเภอเพ่ือใหเปนจดุรวม (Outlet)  ในการใหบริการประชาชนอยางมีประสทิธภิาพ และ
ประชาชนไดรับบริการอยางสะดวก ถูกตอง รวดเรว็ 
 
  24.2  มาตรการ 

1) ใหทุกอําเภอพัฒนาระบบการบริหารจัดการในอําเภอ  เพ่ือให 
ประชาชนไดรับบริการท่ีสะดวก ถูกตอง และรวดเรว็  โดยจัดใหมีศูนยบริการรวมสําหรับงานที่
เก่ียวกับการบริการประชาชนเพื่อใหประชาชนสามารถติดตอ สอบถาม ขอทราบขอมูล ขออนุญาต 
หรือขออนุมัติในเรื่องเดียวกันหรือตอเนื่องกันในอําเภอ   โดยติดตอเจาหนาที่ ณ ศูนยบริการรวม
เพียงแหงเดียว  เชน งานบริการสาธารณะเก่ียวกับการขอติดตั้งไฟฟา  ประปา     การขออนุญาต
สรางบาน และขอเลขบาน  เปนตน  ทั้งนี้การจัดตั้งศนูยบริการรวมจะอยูภายใตกรอบแนวคิด ดังนี ้

 ใหอําเภอเปนจุดรวม (Out-let) ในการใหบริการแกประชาชน 
ทั้งของอําเภอและทองถ่ิน ขณะเดียวกันทองถ่ินหรือหมูบานจะเปนสาขายอยของจุดรวมดงักลาว
ไดดวยเชนกัน  เพ่ือใหประชาชนสามารถรับบรกิารโดยไมจําเปนตองขอยื่นเรื่องที่หนวยงานนั้น 
และประชาชนสามารถไปใชบริการไดมากกวาหนึ่งจุด 

 การบริการตองไดมาตรฐานตามที่กําหนด 
 มีความชัดเจนในภารกิจงานบริหารของทองถ่ิน  อําเภอจะไม 

ดําเนินกิจกรรมที่ซ้ําซอนกับทองถ่ิน  ยกเวนในเรื่องที่ทองถ่ินมอบใหดําเนินการแทน 
 ไดรับอํานาจจากสวนราชการอยางเต็มที่ และจะมอบตอให 

ทองถ่ินก็ได 
 ระบบฐานขอมูลมีความสมบูรณและสามารถเชื่อมโยงกนได 
 จุดบริการดังกลาวควรอยูใกลหรือใจกลางชุมชน 
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2) ใหทุกอําเภอปรับระบบการทํางาน โดยเนนการทํางานเปนทีมใหมากขึ้น 
3) สงเสริมใหมีอาสาสมัครประชาชน (Citizen coproducers) ในทุกกิจกรรม 

ของรัฐที่เก่ียวของกับการใหบริการและการปฏิบัติตามกฎหมาย  ซึ่งเปนการผลักดันใหประชาชนใน
ทุกพ้ืนที่ทั่วประเทศ  เขามารวมเปนเจาของกิจกรรมของรัฐ และเปนการเนนการทํางานที่มีเครือขาย
เชื่อมโยงกันอยางมีประสิทธิภาพ 

4) สนับสนุน สงเสริมใหมีชองทางสําหรับประชาชนมาขอรับบริการ หรือใช 
บริการทางอิเล็กทรอนิกสใหมากขึ้น หรือการนําบริการของรัฐบางประเภทไปใหบริการตาม
รานสะดวกซื้อ หรือหนวยงานบริการประเภทอื่นไดตามความเหมาะสม ทั้งนี้ เพ่ือเพ่ิมทางเลือก
ความสะดวก  และความรวดเร็วในการใหบริการแกประชาชน  
 
แนวทางที ่4 : การพัฒนาระบบการบริหารบุคคลในจังหวัด 
                        25. การสรรหาและการแตงตั้งผูวาราชการจังหวัด/รองผูวาราชการจังหวัด 
ในปจจุบันเปนระบบปดทําใหไมสามารถคัดเลือกบุคคลไดอยางกวางขวาง ผูวาราชการจังหวัด
และรองผูวาราชการจังหวดั ยังคงสังกัดกระทรวงมหาดไทย ทําใหขาดการยอมรบัจากหนวยงาน
อ่ืน เนื่องจากหนวยงานตาง ๆ มีทัศนคติวากระทรวงมหาดไทยมีอํานาจเหนือกระทรวงอื่น 
นอกจากนั้นอํานาจการบงัคับบัญชาในพ้ืนทีข่องผูวาราชการจังหวัดมีขอจํากัด โดยเฉพาะกรณีที่
มีหนวยงานสวนกลางมาปฏิบัติงานในพ้ืนที่จังหวัดนั้น  ผูวาราชการจังหวัดไมมีอํานาจตาม
กฎหมายในการสั่งการใด ๆ  รวมทั้งมาตรฐานในการมอบอํานาจจากสวนกลางของหนวยงาน
ตางๆ ใหกับผูวาราชการจังหวดัไมเปนมาตรฐานเดียวกัน  ซึง่ทําใหผูวาราชการจงัหวัดไมสามารถ
บังคบับัญชาขาราชการที่อยูในจังหวัดไดอยางสมบูรณแบบ และมีขอจํากัดในการใหคุณใหโทษ
ขาราชการในจังหวัด  ระบบการบริหารบุคคลที่เปนอยูในปจจุบัน จึงไมเอ้ือตอระบบการ
บริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการที่ตองการใหผูวาราชการจังหวัดทําหนาที่เปนผูบริหาร
สูงสุดของจังหวัด (CEO) 

 
    26. หลักการ 
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1) ผูวาราชการจังหวัดมีฐานะเปนผูบริหารสูงสุดของจังหวัด และเปน
ตัวแทน 

ของทุกสวนราชการในพืน้ที่ 
2) กรณีทีม่ีการใชอํานาจในเขตจงัหวัด  ใหทุกสวนราชการดําเนนิการ 

มอบอํานาจใหผูวาราชการจังหวัด ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการมอบอํานาจ 
พ.ศ. 2546   อยางเครงครดั 

3) ผูวาราชการจังหวัดตองมีอํานาจการตัดสินใจในระดับพ้ืนที่จังหวัด 
ทุกกรณ ี ทัง้นีเ้พ่ือใหการแกไขปญหาและการพัฒนารดุหนาไดรวดเรว็ และทันตอเหตุการณ 

4) การสรรหาผูวาราชการจังหวัด  รองผูวาราชการจังหวัด และหัวหนา 
กลุมภารกิจเปนระบบเปด  เพ่ือใหไดผูมีความรู  ความสามารถและประสบการณทีเ่หมาะสมที่สดุ  
และเพ่ือใหเกิดความคลองตวัโดยสามารถสบัเปลี่ยนหมนุเวยีนขาราชการในสวนตาง ๆ ไดอยาง
กวางขวาง 

5) ระบบการบรหิารบุคคลระดับจงัหวัด  จะตองยึดหลักคุณธรรม และ 
ความรบัผดิชอบในการปฏิบัตงิานของขาราชการ  และสนบัสนนุความกาวหนาในสายอาชีพ 

6) ขาราชการที่ไปปฏิบัตงิานในจังหวัด  มสีถานะเปนเสมือนหนึ่ง
ขาราชการ 

ของจงัหวัด  โดยมุงสูความสําเร็จตามแผนยุทธศาสตรจงัหวัด และประโยชนของประชาชนและ
สังคมในจังหวัดเปนที่ตัง้ 
 

    27. มาตรการ 
    27.1 สังกัดของขาราชการในจังหวัด 

          1) ผูวาราชการจังหวัด และรองผูวาราชการจังหวัด กําหนดให 
สังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี เพ่ือใหเปนตัวแทนของทุกสวนราชการในระดับพ้ืนที่อยางแทจริง 
และเปนที่ยอมรับของทกุหนวยงาน 

2) สําหรับบุคลากรในจังหวัดยังใหสังกัดกระทรวง/กรมเชนเดิม  
เพ่ือประโยชนในการโยกยาย (Redeploy) ทรัพยากรบุคคลไปยังจังหวัดตาง ๆ โดยความ
คํานึงถึงความกาวหนาในอาชีพดวย  โดยผูวาราชการจังหวัดมอํีานาจบังคับบัญชาอยางสมบรูณ
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แบบ (สามารถใหคุณใหโทษกับขาราชการ เสมือนหนึ่งเปนขาราชการของจังหวัด โดยมุงสู
ความสําเร็จตามแผนยุทธศาสตรจังหวัด) 
 
   27.2 การสรรหาและแตงตั้งขาราชการในจังหวัด 

 1) การสรรหาผูวาราชการจังหวัดและรองผูวาราชการจังหวัด 
          ระยะที่ 1 เปนการสรรหาระบบเปด (SES) โดยสรรหาจาก 

ขาราชการระดับสูง(ระดับ 9 และ 10) ทั้งหมดของทุกสวนราชการ 
         ระยะที่ 2 เปนการสรรหาบุคคลภายนอกภาคราชการโดยนํา 

ระบบบริหารงานบุคคล สําหรับตําแหนงนักบริหารที่มีความสําคัญเชิงยุทธศาสตรมาใช 
 

2) การสรรหาหัวหนากลุมภารกิจ ใหสรรหาจากรองผูวาราชการ 
จังหวดั  หัวหนาสวนราชการประจําจังหวดัจากทุกสวนราชการ และในอนาคตอาจกําหนดใหมี
การสรรหาจากบุคคลภายนอกได 
 
   27.3 จัดใหมีระบบบรหิารงานบคุคลที่มีประสิทธิภาพ พัฒนาคณุภาพ
กําลังคน และสงเสริมความรับผิดชอบของขาราชการ ผูปฏิบัติงานในสวนภูมิภาค 

1) ใหผูวาราชการจังหวัดมบีทบาทในการบริหารงานบุคคลอยาง 
สมบูรณแบบและใหกระทรวง/กรม มีหนาที่พัฒนาบุคลากรในสายอาชีพหรือเทคนิคเฉพาะดาน
และจัดสงบุคลากรใหตามความตองการของจังหวัด   รวมทั้งดูแลสับเปล่ียนหมุนเวียน โยกยาย
ขาราชการระหวางจังหวัด 

2) กําหนดสมรรถนะของขาราชการแตละสายงาน  รวมทั้งเปาหมาย 
ผลงานและมาตรฐานการทํางานของหนวยงาน 

3) วางระบบการประเมินผล โดยมุงเนนที่ผลงานสอดคลองกับ 
แผนกลยุทธและตัวชี้วัดความสําเร็จของจังหวัด  รวมทั้งกําหนดใหมีระบบแรงจูงใจใหแก
ขาราชการอยางเหมาะสมเพ่ือเพ่ิมประสิทธภิาพการปฏิบัติงาน 

4) พัฒนาระบบฐานขอมูลขาราชการในจังหวัดใหครบถวนและ 
ทันสมัย 
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5) สงเสริมคุณธรรม  จริยธรรมของขาราชการ  ความสํานึกใน 
ความรับผิดชอบที่จะตอบสนองความตองการของประชาชน  โดยการรณรงคและสรางระบบ
การทํางานใหม  ซึ่งยึดความสามารถและผลงานเปนเกณฑ  รวมทั้งการสรางวัฒนธรรมและ
สิ่งแวดลอมใหมที่เนนการใหบริการท่ีดีตอประชาชน 

6) จัดอบรม พัฒนาสรางความเขาใจใหขาราชการเขาใจบทบาท
ใหม 

และเพ่ิมพูนทักษะในการทํางาน  และจัดใหมีการพัฒนาขาราชการอยางตอเนื่อง  เพ่ือเพ่ิมพูน
สมรรถนะในการทํางาน 
 
แนวทางท่ี 5 : การพัฒนาระบบงบประมาณในจังหวัด 
 
       28. การท่ีระบบงบประมาณในปจจบุนั  กําหนดใหกระทรวง ทบวง กรม ที่เปน
ราชการบริหารสวนกลาง  เปนสวนราชการที่มีอํานาจในการตั้งงบประมาณรายจายเอง  โดย
จังหวัดซ่ึงเปนราชการบรหิารสวนภูมภิาค  ไมมอํีานาจในการจัดทํางบประมาณของตนเอง  ทํา
ใหจังหวดัตองไดรบัการจัดสรรงบประมาณตามแผนงาน/โครงการ  โดยผานกระทรวง/กรม  ซึ่งที่
ผานมาการจัดการงบประมาณเพื่อดําเนินการในพ้ืนที่  ก็ยังไมสอดคลองกับปญหาและความ
ตองการของจังหวัด ประกอบกับสวนราชการที่เปนเจาของงบประมาณมักจะบริหาร
งบประมาณเอง โดยเฉพาะแผนงาน โครงการขนาดใหญ  ซึ่งลงไปปฏิบัติในเขตพื้นทีร่ะดบั
จังหวดั  ทําใหจังหวัดขาดความคลองตัวในการบริหารงบประมาณที่จะบริการ เพ่ือ
ตอบสนองตอความตองการของประชาชนในพื้นที่ไดอยางมปีระสิทธภิาพ จึงสมควรปรบัปรงุ
ระบบงบประมาณในจงัหวัดใหม  โดยมีหลักการและกรอบแนวการดําเนนิการ  ดังนี ้

29. หลักการ 
  1) จัดสรรงบประมาณและการเงนิ  ใหสอดคลองกับยุทธศาสตรการ 

พัฒนาของจงัหวดั 
    2) สงเสริมความคลองตัว และประสิทธิภาพในการบริหาร เพ่ือใหสามารถ 

ดําเนินการตามแผนยุทธศาสตรอยางไดผล  โดยสามารถปรับไดตามสถานการณความจําเปน
เรงดวน 
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   3) มีการบรหิารระบบงบประมาณอยางคุมคา เปดเผยและโปรงใส 
 

30. มาตรการ 
     1) ใชระบบงบประมาณแบบบูรณาการในระดับพ้ืนที่(Area-  

Integrated  -Program Budgeting) กลาวคือ งบประมาณที่จัดตามพื้นที่  โดยกลุมจังหวัด 
หรือผูวาราชการจังหวัด ตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนาของกลุมจังหวัด จังหวัดและทองถ่ิน
เปนเครื่องชี้นํา 

  2) จังหวัดจัดทํางบประมาณของจังหวัดโดยใชกลไกตามแผนยุทธศาสตร 
จังหวัดดังกลาวขางตน เพ่ือใชในการพัฒนาจังหวัดไดเอง และสามารถปรับเปล่ียนงบประมาณ
ไดตามแผนยุทธศาสตรของจังหวัด 

3) กระทรวงจัดทํางบประมาณเฉพาะงานบริหารของสวนกลางเทานัน้ 
4) จัดงบประมาณพิเศษที่ผูวาราชการจังหวดัสามารถปรับใหสอดคลอง 

กับปญหาและความจําเปนเรงดวนได 
5) กําหนดใหจังหวัดมีการจดัทําแผนการบริหารเศรษฐกิจการคลังของ 

จังหวัด โดยกําหนดใหมีผูรับผิดชอบดานงบประมาณและการเงิน (CFO) ระดับจงัหวัด  เพ่ือ
สรางเสถียรภาพทางการคลังของจังหวัด  ซึ่งจะทําใหจังหวัดสามารถวางแผนกลยุทธดาน
การเงิน การคลังอยางมีประสิทธิภาพ 

6) กระจายอํานาจการบริหารพัสดุใหกับจังหวัด 
7) จัดระบบบรหิารความเสีย่ง  และระบบควบคมุภายในที่มปีระสิทธิภาพ    

โดยกําหนดผูรับผิดชอบชัดเจน 
8) เรงรัดใหใชระบบบัญชีแบบพึงรับพึงจาย และมีระบบตรวจสอบบัญชี 

ที่ไดมาตรฐาน 
 
แนวทางที่ 6 : การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
      31. เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพการทํางาน  และการใหบริการประชาชนใน
จังหวัดอยางกวางขวาง ถูกตอง และรวดเร็ว  จําเปนตองเสริมสรางความทันสมัยในการ
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บริหารงานของจังหวัด  ใหเปนรูปแบบอิเล็กทรอนิกสที่สมบรูณ  ภายใตหลักการและมาตรการ 
ดังนี ้
 
        32. หลักการ 

 1) ทุกจังหวัดจะมีฐานขอมูลที่จําเปน  เพ่ือการบริหารและการพัฒนา 
จังหวัด 

2) ระบบ ICT ที่จังหวัดใชเปนระบบที่เปนมาตรฐานเดียวกัน  
ทั้งประเทศ  เพ่ือใหสามารถตอเชื่อมกับสวนกลางไดสะดวก 

3) ฐานขอมูลมคีวามทนัสมยั/ทนัการณ  และสอดรบักับฐานขอมลู 
ระดบัชาต ิ

4) มีผูรับผิดชอบการพัฒนาระบบ (Host)  รวมทั้งมีการกําหนด 
ความรบัผิดชอบของผูทาํงาน 
 

      33. มาตรการ 
            1) ใหกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร วางระบบฐานขอมูล 

สารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) เพ่ือการบริหารและการพัฒนาจังหวัด    โดยกําหนดประเด็น
จําเปนพ้ืนฐานใหเปนมาตรฐานเดียวกันทุกจังหวัด รวมทั้งวางระบบเชื่อมโยงฐานขอมูลของ
จังหวัด เพ่ือใหสวนกลางสามารถติดตามและสนับสนุน  และมีการวางระบบการใชประโยชนจาก
ฐานขอมูลรวมกัน ทั้งระหวางจังหวัดกับจังหวัด/จังหวัดกับหนวยงาน/จังหวัดกับสวนกลาง การ
บริหารจังหวัด 

       2) ใหแตละจังหวดัวางระบบ ICT และ  GIS  เฉพาะดานเพื่อพัฒนา 
จังหวัดตามลกัษณะปญหาเฉพาะของตน รวมทั้งใหมีการพัฒนาระบบ ICT เพ่ือใหบริการประชาชน
ไดอยางมีประสิทธภิาพและทัว่ถึง    โดยมีการกําหนดผูรบัผิดชอบสารสนเทศ CIO ระดบัจังหวดั
เพ่ือรับผดิชอบในการจัดทําระบบ ICT และฐานขอมูลที่จําเปนของจังหวดัอยางชัดเจน 

 3) ใหทุกจังหวัดวางระบบความมั่นคงใหกับฐานขอมูล  เพ่ือปองกัน 
การลอบเขาโดยไมไดรับอนุญาต 

4) พัฒนาบคุลากรทุกระดับใหสามารถจัดทําฐานขอมูล และใชประโยชน 
จากฐานขอมูลได 
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 เงื่อนไขความสําเร็จ 
34. การพัฒนาระบบการบริหารราชการสวนภูมภิาค จะประสบความสําเรจ็ 

นั้น  จําเปนตองอาศัยปจจัยเกื้อหนุนหลายประการ  กลาวคือ 
• การปรับปรุงแกไขพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน  

และ พระราชบัญญัติวิธกีารงบประมาณ  รวมทั้งการแกไขกฎหมายระเบียบอันเปนอุปสรรคตอ
การบริหารราชการในสวนภูมภิาค 

• ภาวะผูนําของจังหวัด/กลุมจังหวัด และการเปนเจาของการบริหาร  
การเปลี่ยนแปลง เพ่ือพัฒนาราชการบริหารสวนภูมภิาคไปสูรูปแบบทีพึ่งประสงค ทั้งนี้การ
เปลี่ยนแปลงดังกลาวจําตองอาศัยกลไกในรูปคณะกรรมการ  และการสรางความรวมมอืรวมใจ
จากขาราชการทุกฝาย  รวมทัง้ภาคสวนตางๆ ในจังหวัดดวย 

• การปรับเปลีย่นกระบวนทัศน และคานิยมของขาราชการในจังหวัด   
ใหเปนการทาํงานโดยยึดความตองการและประโยชนของประชาชนเปนทีต่ั้งมากกวายึดติดกับ
สังกัดของตน 
 
 

------------- 
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บทสรุปสําหรับนักบริหาร  
 
  ภายใตความซับซอนหลากหลายของปญหา และกระแสความกดดันภายในประเทศ 
อันไดแก รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540   พลังอํานาจของทุนและชุมชน
ทองถิ่น ความตองการของผูคนที่หลากหลายซึ่งมีมากขึ้น ยุทธศาสตรของประเทศ ฯลฯ 
รวมทั้งกระแสความกดดันจากภายนอกประเทศ อันไดแก การเมือง เศรษฐกิจ การคา 
เทคโนโลยีสารสนเทศ ฯลฯ ประกอบกับประเทศไทยจําเปนที่จะตองเปดระบบเศรษฐกิจของ
ไทยออกสูนานาชาติมากขึน้ตามลําดับ ซึ่งจะตองเรงเพิม่ขดีความสามารถทางการคาอยางเปน
องครวม และมีบูรณาการเพื่อเพิ่มศักยภาพการแขงขันและการสรางอํานาจตอรองทาง
เศรษฐกิจของประเทศ รวมทั้งแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม      ซึ่ง
เนนการปรับภาคราชการใหมีบทบาทหนาที่ชดัเจน  โปรงใส  เปนธรรม  มีประสทิธภิาพ และ
คุณภาพสูง โดยมปีระชาชนเปนเปาหมายสําคัญ และพฒันาประเทศไทยใหกาวไปสูการเปนสังคม
แหงการเรียนรู ในขณะเดียวกันกับที่ประชาชนมีความตองการที่จะเขามามีบทบาทตามสิทธิที่
บัญญัติไวในรัฐธรรมนูญ   โดยเฉพาะการไดรับบริการจากรัฐที่มีประสทิธิภาพทกุดาน   
จําเปนอยางยิ่งที่ภาครัฐจะตองเปนผูมคีวามสามารถสูง (High Performance Government) โดยมี
เปาประสงคหลัก คอืการเสริมสรางศักยภาพในการแขงขันระหวางประเทศ และการสรางความ
แข็งแกรงในสังคมที่เนนการพึง่พาตนเอง และคุณภาพชีวิต   รวมทัง้การเพิ่มขดีความสามารถใน
การตอบสนองตอความตองการของประชาชน   โดยปรับบทบาทใหมจากเดิมที่เคยเปน
ผูรับผิดชอบภารกิจทกุประเภทมาเปน  “รัฐเชิงยทุธศาสตร”    กลาวคอื เปนรัฐที่จะตองมีพันธ
กิจในการวางนโยบายเชิงยุทธศาสตร  และดําเนินการรวมกับเครือขายและประชาชนกลุม
ตาง ๆ  มุงรับผิดชอบเฉพาะภารกิจในบางเรื่องที่จําเปนและใหความสาํคัญกับภารกิจในการ
พัฒนาเชงิกลยุทธเปนหลกั    โดยมอบใหภาคสวนตางๆ ทีไ่มใชรัฐเปนผูปฏบัิติ      โดยเฉพาะ
อยางยิ่งการถายโอนใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนผูดําเนินการ 
 

  ดวยเหตุผลดังกลาว จึงสมควรที่จะมีการปรับปรุงโครงสรางการบริหารราชการ
แผนดิน โดยเฉพาะระบบการบริหารราชการสวนภูมิภาค ซึ่งเปนหนวยที่มีบทบาทสําคัญตอ
การใหบริการประชาชน และใกลชิดกับประชาชน ใหมีความเปนเอกภาพ และเพื่อประโยชน
ของการบริหารราชการที่จะพึงมีตอประเทศในอนาคต  ดังน้ี 

1) รักษาและพัฒนาการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันระหวางประเทศ  
(Competitiveness) และการตอบสนองตอความตองการของประชาชนในระดับพื้นที่  
โดยยึดประชาชนเปนศูนยกลางการพัฒนา (Citizen Center)   
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2) การเชื่อมโยงในเชิงยุทธศาสตรระหวางราชการสวนกลางกับราชการ 
สวนทองถิ่น  โดยการสนับสนุนใหทองถิ่นมีสวนในการสนับสนุนในยุทธศาสตรชาติ 

3) เสริมสรางความเขมแขง็ใหกับภาคสวนตาง ๆ ของสังคม รวมทัง้การบูรณาการ 
เพื่อเชือ่มโยงการทํางาน และประสานความรวมมือระหวางภาคสวนตาง ๆ (องคกรปกครอง
สวนทองถิ่น/ประชาชน/องคกรภาคเอกชน/ประชาคม) 
  4) การใหบริการที่รัฐตองดําเนินการซึ่งองคกรปกครองสวนทองถิ่นไมสามารถ
ปฏิบัติได 
  5) ประสานการใชทรัพยากรที่มอียูรวมกันใหเกิดประโยชนสูงสุด (คน เงิน 
เทคโนโลยีสารสนเทศ วัสดุอุปกรณ) 
 

ขอเสนอแนวทางการพัฒนาระบบบริหารราชการสวนภูมิภาค 
 

เพื่อใหจังหวัดมีโครงสรางการบริหารที่มีลักษณะเปนองคการที่มีสมรรถนะสูง 
สามารถนําวาระแหงชาติ และนโยบายของรัฐบาลไปปฏิบัติใหเกิดผลสัมฤทธิ์ แกไขปญหาและ
พัฒนาในระดับพื้นที่อยางมีบูรณาการ รวมทั้งตอบสนองตอความตองการของประชาชนใน
พื้นที่ระดับจังหวัดไดอยางเบ็ดเสร็จและรวดเร็ว ราชการบริหารสวนภูมิภาคซึ่งตองมีหนาที่
ประสานราชการทั้งในแนวดิ่ง(กระทรวง/กรม)และแนวราบ(ทุกภาคสวนในจังหวัด) 
(Holistic Organization)  จําเปนตองปรับปรุงใหมใหเกิดความเหมาะสม และสอดรับกับ
ความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น    จึงเห็นควรกาํหนดแนวทางการพัฒนาระบบบริหารราชการ
สวนภูมิภาค  ซึ่งประกอบดวย  6  แนวทางหลกั ดังน้ี 
 

1. การจัดความสัมพันธระหวางราชการบริหารสวนกลาง  สวนภูมิภาค  และสวน
ทองถิ่น 

ที่จะตอบสนองตอการบริหารราชการแบบบูรณาการ และสอดคลองกับการกระจาย
อํานาจสูทองถิ่น  โดยการทบทวนบทบาทและพันธกิจของกระทรวง  กรม จังหวัด และองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นใหม ใหชัดเจน  ไมซ้ําซอน แตตองสามารถสนับสนุน เชื่อมโยงและเกื้อกูลกัน  
โดยกระทรวงจะเนนบทบาทการเปนหนวยกําหนดยุทธศาสตร พฒันานโยบายและชี้นําเปาหมาย
การพัฒนา (Corporating Unit หรือ Strategic Unit) สวนกรม/กลุมภารกิจ เปนหนวย
สนับสนุนความรูทางวิทยาการใหม (Supporting/Technical Unit) และรับผิดชอบการบริหาร
จัดการเพื่อใหเกิดผลสัมฤทธิต์ามยุทธศาสตรหรือเปาหมายการพัฒนาที่กําหนด และเปนศูนย 
(HUB) ของจังหวัดในเรื่องนั้น สําหรับจังหวัดจะตองทําหนาที่เปนเจาภาพการบริหารจัดการงาน
ราชการในทกุเร่ือง และดูแลพื้นที่โดยจะเปนหนวยงานที่เชือ่มโยงความสัมพันธทางยุทธศาสตร
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ตามนโยบายของรัฐบาล/กระทรวง กบัความตองการของทองถิ่นและประชาชน พัฒนาทางเลอืก
เชิงกลยุทธ (Develop Strategic Choice) และการนําแผนงานมาปฏิบัติใหเกิดเปนรูปธรรม 
รวมทั้งสนับสนุนใหความชวยเหลอืและกํากับดูแลองคกรปกครองสวนทองถิ่น และจะเปนหนวย
ปฏิบัติการ (Operating Unit) ทั้งในระดับพันธกิจ  และพื้นที่ในกรณีที่ทองถิ่นไมสามารถ
ปฏิบัติได   โดยมีมาตรการดําเนินการสําคัญ  คือ 

1.1 ใหทุกสวนราชการทบทวนบทบาท ภารกิจภายใตกรอบดังกลาว  และถายโอน 
งานสูองคกรปกครองสวนทองถิ่น  หรือราชการบริหารสวนภูมิภาค   

1.2 ทบทวนการจัดตั้งหนวยงานสวนกลางที่มีสํานักงานอยูในจังหวัด ใหมีเทาที่ 
จําเปน หรือตามที่กฎหมายกําหนด  หรืออาจจัดในรูปของสถาบันอิสระทางวิชาการของภูมิภาค 
 

1.3  ใหแตละกระทรวงมีการบูรณาการหนวยงานสวนกลางที่มีสํานักงานตั้งอยู 
ในจังหวัด (ศูนย/เขต/ภาค) ของสวนราชการตางๆ ในกระทรวง  โดยจัดตั้งเปนสํานกังานภาค/
เขตของกระทรวง  (1 เขต: 1 กระทรวง)  ทั้งนี้เพื่อลดความซ้ําซอน สงเสริมใหเกิดการทํางาน
แบบบูรณาการ  และเพื่อใหการบริหารงานสอดคลองเปนไปในทิศทางเดียวกัน 
 

2.  จัดโครงสรางการบริหารในระดับกลุมจังหวัด/ภาคใหม  โดยมีมาตรการดําเนินการ  
ดังนี้ 
 

2.1  จัดโครงสรางการบริหารในระดับกลุมจังหวัด/ภาค    ใหมีความยดืหยุน
ตาม 

ยุทธศาสตรของกลุมจังหวัด/ภาค    ไมจัดแบบตายตัว    โดยจะบริหารในรูปคณะกรรมการ 
ไมเนนการปกครองบังคบับัญชา   
 

2.2 จัดใหมีกลไกประสานการทํางานรวมกัน    โดยกาํหนดใหมีองคกรหลัก 
เกี่ยวกับการบริหารและประสานราชการในประเทศ  (Regional Coordinating 
Office : RCO) เพื่อรับผิดชอบพันธกิจเกี่ยวกับ การบูรณาการ ประสาน สนับสนุน และ
สงเสริมความรวมมือทางเศรษฐกิจและยุทธศาสตรของจังหวัด/กลุมจังหวัด  ประสานยุทธ
ศาสตรการพัฒนาและการกํากับการปฏิบัติตามกลยุทธ กํากับมาตรฐานการบริการสาธารณะ  
การประสานการตรวจราชการ ประสานงานปฏิบัติการขนาดใหญในลักษณะคาบเกี่ยวหลาย
จังหวัด การแกไขปญหาการรองเรียนที่คาบเกี่ยวระหวางจังหวัด วิเคราะหและกําหนดคุณสมบัติ/
ขีดความสามารถของบุคคล รวมทั้งการเสนอแนะ/หรือการสรรหาบุคคลที่เหมาะสม   เพื่อ
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แตงตั้งใหดํารงตําแหนงผูวาราชการจังหวัด/รองผูวาราชการจังหวัด/หัวหนากลุมภารกิจ (โดย
ปรับบทบาทสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีใหทําหนาที่ดังกลาว) 
 
 

 
 

3. การจัดโครงสรางและการบริการภาครัฐในจังหวัดและอําเภอ  โดยที่ระบบบริหาร 
ราชการภูมิภาคแนวใหมจังหวัดจะเปนผูรับผิดชอบและเปนเจาภาพหลักในการบริหารจัดการงาน
ราชการทุกเร่ือง จึงกําหนดมาตรการเพื่อเปนแนวทางในการจัดโครงสรางและการบริหารภาครัฐ
ในจังหวัดและอําเภอไว  3 ประการ  คือ 

3.1 การจัดโครงสรางสวนราชการระดับจังหวัด/อําเภอ  มีหลักการ  คือ 
• หากเปนภารกิจที่ภาครัฐใหบริการแกประชาชนในพื้นที่ และภารกิจ 

ดังกลาวทองถิ่นยังไมไดรับการถายโอนไปดําเนินการ  ใหจัดเปนราชการบริหารสวนภูมิภาค   
 

• รูปแบบโครงสรางสวนราชการในจงัหวัดและอําเภอ ใหมีความ
หลากหลาย 

ไมจําเปนตองเปนรูปแบบเดียวกันหมดทั้งประเทศ  โดยใหยึดตามแผนยุทธศาสตรของจังหวัด 
สภาพพื้นที่  พันธกิจ สภาพปญหา ความตองการของชมุชน/ประชาชนของจังหวัดและอําเภอ  
รวมทั้งความคุมคา เปนตวักําหนดในการออกแบบโครงสรางสวนราชการ 
 

• ใหแตละจังหวัดมีการจัดโครงสรางการบริหารงานเปนกลุมภารกิจ  
(Cluster) ซึ่งรวมสวนราชการประจําจังหวัดที่มีลักษณะงาน หรือภารกิจใกลเคียงกันเขาเปนกลุม
ภารกิจเดียวกัน   เพื่อใหเกิดการบูรณาการในกลุมภารกิจเดียวกัน และทํางานรวมกันไดอยาง
เต็มที ่   ทั้งนี้การจัดเปนกลุมภารกิจใด สวนราชการใด ใหจังหวัดสามารถจัดโครงสรางภายใน
จังหวัดไดเองโดยยึดตามกรอบดังกลาว  และใหนําระบบการคิดตนทุนตอหนวยมาใชในการ
จัดโครงสรางการบริหารงาน  หากหนวยงานใดไมมีความจําเปน และทําใหตนทุนการบริหารงาน
ของจังหวัดสูงขึ้น  ใหผูวาราชการจังหวัดสงคืนหนวยงานตนสังกัดได  โดยจะมีการจัดทํา
หลักเกณฑประเมินที่มีมาตรฐานเดียวกัน  เพื่อคุมครองสิทธปิระโยชนของประชาชนในจังหวัด
ตางๆ  
 

• ใหแตละจงัหวัดมีหัวหนาสวนราชการประจําจงัหวัดที่เปนผูแทน
กระทรวง 
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แตเพียงผูเดียว ทั้งนี้ เพื่อใหจังหวัดมีเอกภาพและศักยภาพในการนําเอานโยบายของรัฐบาล
ไปปฏิบัติใหเกิดผลในระดับพื้นที่ไดอยางมีประสิทธิภาพ  และประสิทธผิล 
 

3.2 การทบทวนสถานะจังหวัดใหม เนื่องจากจังหวัดจะเปนเจาภาพการบริหาร 
จัดการงานราชการของจงัหวัดในทุกเร่ือง และเปนตัวแทนของราชการบริหารสวนกลางในพื้นที่ 
จึงตองทบทวนสถานะของจังหวัดใหม โดย 

• กําหนดนิยามของจังหวัดใหม ใหจังหวัดมีอํานาจหนาที่เกี่ยวกับ
ราชการ 

พื้นที่ของจงัหวัด และมีผูวาราชการจังหวัดเปนผูบังคับบัญชาของขาราชการในพื้นที่จงัหวัด 
รับผิดชอบในการปฏิบัติราชการของจังหวัดใหเกิดผลสัมฤทธิ์ และเปนไปตามเปาหมาย 
แนวทาง และแผนการปฏิบัติราชการของจังหวัด  เพือ่ใหจังหวัดสามารถบริหารงาน แกไข
ปญหา พฒันาพื้นที่ และตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางมปีระสทิธิภาพ  ใหมี
รองผูวาราชการจังหวัด และหัวหนากลุมภารกิจ  เปนผูบังคับบัญชาขาราชการรองจากผูวา
ราชการจังหวัด และชวย 
ผูวาราชการจังหวัดปฏิบัติราชการ  โดยรองผูวาราชการจังหวัด และหัวหนากลุมภารกิจ ใหมี
อํานาจหนาที่ตามที่ผูวาราชการจังหวัดกําหนด หรือมอบหมาย   

• ใหจังหวัดอยูในการกํากับดูแลของผูวาราชการจังหวัดและรองผูวาราชการ
จังหวัด  

ซึ่งสังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี 
 

3.3  ปรับปรุงการพัฒนาระบบการบริการภาครัฐในระดับจังหวัด/อาํเภอใหม 
เพื่อใหเปนจุดรวมในการใหบริการประชาชนโดยการจัดตั้งศูนยบริการรวม หรือกําหนดจดุ
ใหบริการแกประชาชนตามรานสะดวกซื้อ  หรือหนวยงานบริการประเภทอื่นไดตามความ
เหมาะสม  รวมทั้งปรับระบบการทํางานในพื้นที่ใหม  โดยเนนการทํางานเปนทีม  และ
สงเสริมใหมีอาสาสมัครภาคประชาชนในทุกกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการใหบริการแกประชาชน  
ซึ่งเปนมิติใหมของการใหบริการจากภาครัฐที่แตกตางจากเดมิโดยสิ้นเชิง 
 

4. การพัฒนาระบบการบริหารงานบุคคลในจังหวัด        เพื่อใหจังหวัดมีระบบ
การ 

บริหารงานบุคคลที่สอดรับกับระบบการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ   ที่ตองการให
ผูวาราชการจังหวัดเปนประธานคณะผูบริหารสูงสุดของจังหวัด (CEO)  และเปนเจาภาพ
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หลักรับผิดชอบในการบริหารจัดการทุกเร่ืองในพื้นที่  จึงมีความจําเปนตองปรับปรุงระบบ
การบริหารงานบุคคลในจังหวัดใหม  โดยมีมาตรการดําเนินการ  ดังน้ี 
 

4.1 กําหนดใหผูวาราชการจังหวัด และรองผูวาราชการจังหวัด   สังกัดสํานักนายก 
รัฐมนตรี  เพื่อใหเปนตัวแทนของทุกสวนราชการในระดับพื้นที่อยางแทจริง และเปนที่ยอมรับ
ของทุกหนวยงาน  ขณะเดียวกันผูวาราชการจังหวัดจะมีบทบาทเปนหัวหนาคณะผูบริหารสูงสุด
ของจังหวัดที่เปรียบเสมือนเปนนายกรัฐมนตรีประจําจังหวัด  จึงควรสังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี  
ในฐานะเปนหนวยงานกลางที่อยูในความดูแลของนายกรัฐมนตรีโดยตรง   
      สําหรับบุคลากรในจังหวัดยังใหสังกัดกระทรวง/กรมเชนเดิม  เพื่อประโยชน
ในการโยกยายทรัพยากรบุคคลไปยังจังหวัดตางๆ โดยผูวาราชการจังหวัดมีอํานาจบังคับบัญชา
อยางสมบูรณแบบเสมือนหนึ่งเปนขาราชการของจังหวัด 
 
 
 
 

4.2  การสรรหาผูวาราชการจังหวัด และรองผูวาราชการจังหวัด    จะตองมี
ระบบ 

การสรรหาในระบบเปด  โดยมีการสรรหาจากขาราชการระดับสูง (ระดับ 9 และ 10)  
ทั้งหมดของทุกสวนราชการ และในอนาคตอาจมีการสรรหาจากบุคคลภายนอก โดยนําระบบ
บริหารงานบุคคลสําหรับตําแหนงนักบริหารที่มีความสําคัญเชิงยุทธศาสตรมาใช   
 

4.3 การสรรหาหัวหนากลุมภารกิจ เพื่อรองรับโครงสรางการบริหารงานของ 
จังหวัดแนวใหม  กําหนดใหมีการสรรหาจากรองผูวาราชการจังหวัด  หรือหัวหนาสวนราชการ
ประจําจังหวัดจากทุกสวนราชการ   
 

  4.4  จัดใหมีระบบบริหารบุคคลที่มีประสิทธิภาพ  โดยใหผูวาราชการจังหวัดมี
บทบาทในการบริหารงานบุคคลอยางสมบูรณแบบ  และใหกรมมีหนาที่พัฒนาบุคลากรในสาย
อาชีพหรือเทคนิคเฉพาะดาน  และจัดสงบุคลากรใหตามความตองการของจังหวัด  รวมทั้งให
จังหวัดมีการพัฒนาคุณภาพกําลังคน  และสงเสริมความรับผิดชอบของขาราชการผูปฏิบัติงาน
ในภูมิภาค  เชน  การกําหนดสมรรถนะของขาราชการ  การวางระบบการประเมินผลโดย
มุงเนนผลงาน  เปนตน 
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5. การพัฒนาระบบงบประมาณในจังหวัด      เนื่องจากระบบงบประมาณในปจจุบัน
ได 

กําหนดใหกระทรวง ทบวง กรม ที่เปนราชการบริหารสวนกลางเปนสวนราชการที่มีอํานาจในการตั้ง
งบประมาณรายจายเอง    โดยจังหวัดซึ่งเปนราชการบริหารสวนภูมิภาค  ไมมีอํานาจในการ
จัดทํางบประมาณของตนเอง  ทําใหจังหวัดตองไดรับการจัดสรรงบประมาณตามแผนงาน/
โครงการ  โดยผานกระทรวง/กรม  ซึ่งที่ผานมาการจัดการงบประมาณเพื่อดําเนินการในพื้นที่  
ก็ยังไมสอดคลองกับปญหาและความตองการของจงัหวัด ประกอบกับสวนราชการที่เปนเจาของ
งบประมาณมกัจะบริหารงบประมาณเอง  โดยเฉพาะแผนงาน โครงการขนาดใหญ  ซึ่งลงไป
ปฏิบัติในเขตพื้นที่ระดับจังหวัด  ทําใหจังหวัดขาดความคลองตัวในการบริหารงบประมาณ  ที่
จะบริการเพื่อตอบสนองตอความตองการของประชาชนในพื้นที่ไดอยางมปีระสิทธิภาพ จึงตอง
ปรับปรุงระบบงบประมาณในจังหวัดใหม  โดยมีมาตรการดําเนินการ  ดังน้ี 
 

5.1 กําหนดใหใชระบบงบประมาณแบบบูรณาการในระดับพื้นที่ (Area-  
Integrated-Program Budgeting) ซึ่งเปนงบประมาณที่จัดตามพื้นที่โดยกลุมจังหวัด หรือผูวา
ราชการจังหวัด   ตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนาของกลุมจังหวัด จังหวัดและทองถิ่นเปน
เครื่องชี้นํา   
สําหรับกระทรวงจัดทํางบประมาณเฉพาะงานบริหารของสวนกลางเทานั้น 
 
 

5.2 ใหจังหวัดสามารถปรับเปลี่ยนงบประมาณไดตามแผนยุทธศาสตรของจังหวัด 
 

5.3 ใหจังหวัดมีการจัดทําแผนการบริหารเศรษฐกิจการคลังของจังหวัด    โดย 
กําหนดใหมผีูรับผิดชอบดานงบประมาณและการเงิน (CFO) ระดับจงัหวัด  เพื่อสราง
เสถียรภาพทางการคลังของจังหวัด  ซึ่งจะทําใหจังหวัดสามารถวางแผนกลยุทธดานการเงิน 
การคลังไดอยางมีประสิทธิภาพ   
 

5.4 กระจายอํานาจการบริหารพัสดุใหกับจังหวัด  มีการจัดระบบบริหารความ
เส่ียง  

และระบบควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพซ่ึงมีผูรับผิดชอบชัดเจน  รวมทัง้เรงรัดใหใชระบบบัญชี
แบบพึงรับพึงจาย ตลอดจนมีระบบตรวจสอบบัญชีที่ไดมาตรฐาน  เพื่อใหการพฒันาระบบ
งบประมาณในจังหวัดมีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น        
 

6. การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในจังหวัด     ระบบเทคโนโลยี 
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สนเทศและระบบขอมูลของจังหวัด  มีความสําคัญยิ่งตอระบบการบริหารงานจังหวัดแบบ
บูรณาการ  ทั้งนี้เนื่องจากการบริหารงานเชิงกลยุทธจําเปนตองมีขอมูลที่ถกูตอง ทันสมัย  และ
สามารถนํามาใชเพื่อประกอบการตัดสินใจไดอยางทันการณ  โดยมีมาตรการดําเนินการ  ดังนี ้
 

6.1 ทุกจังหวัดจะตองมีฐานขอมูลที่จําเปน เพื่อการบริหารและการพัฒนา 
ของจงัหวัด  มีระบบเทคโนโลยีและสารสนเทศที่จังหวัดใช  เปนมาตรฐานเดียวกันทั้งประเทศ  
เพื่อใหสามารถตอเชื่อมกับสวนกลางไดสะดวก 
 

6.2 ทุกจังหวัดตองมฐีานขอมูลที่ทันสมัย   ทันการณ     สอดรับกบัฐานขอมูล 
ระดับชาติ  และมีผูรับผิดชอบการพฒันาระบบ (Host)  รวมทั้งมกีารกําหนดความรับผิดชอบ
ของผูทํางาน  ทัง้นี้ ใหกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  เปนผูวางระบบ
ฐานขอมูลสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) เพื่อการบริหารและการพัฒนาจังหวัด โดยมีการ
กําหนดประเด็นจําเปนพื้นฐานเพื่อใหเปนมาตรฐานเดียวกันทุกจังหวัด   
 

6.3 ใหทุกจังหวัดวางระบบเชื่อมโยงฐานขอมูลของจังหวัด       เพื่อให
สวนกลาง 

สามารถติดตาม และสนับสนุนการบริหารงานได     มีการวางระบบการใชประโยชนจาก
ฐานขอมูลรวมกัน ทั้งระหวางจังหวัดกับจังหวัด /จังหวัดกับหนวยงาน/จังหวัดกับสวนกลาง 
 

6.4 ใหแตละจงัหวัดวางระบบ  ICT และ  GIS  เฉพาะดานเพื่อพฒันาจังหวัด 
ตามลักษณะปญหาเฉพาะของตน   ตลอดจนใหมีการพัฒนาระบบ ICT เพื่อใหบริการ
ประชาชนไดอยางมีประสทิธิภาพและทั่วถึง   โดยกําหนดใหมีผูรับผิดชอบดานสารสนเทศ 
(CIO) ระดบัจังหวัด   เพือ่รับผิดชอบในการจัดทําระบบ ICT และฐานขอมูลที่จําเปนของ
จังหวัดอยางชัดเจน   
 

6.5 ใหทุกจังหวัดวางระบบความมั่นคงใหกับฐานขอมูล  เพื่อปองกันการลอบ
เขา 

โดยไมไดรับอนุญาต  และพัฒนาบุคลากรทุกระดับใหสามารถจัดทําฐานขอมูล  และใช
ประโยชนจากฐานขอมูลได 
 

  แนวทางการพัฒนาระบบบริหารราชการสวนภูมิภาคดังกลาว  หากไดรับการ
ผลักดัน และนําไปสูการปฏิบัติอยางจริงจังแลว       จะทําใหจังหวัดและอําเภอเปนกลไกสําคัญใน
ภูมิภาคที่จะบูรณาการ  เชื่อมโยงและนําวาระการพัฒนาระดับชาติ    และนโยบายสําคัญของรัฐบาล
มาสูการปฏิบัติในพื้นที่  และสรางเปนวาระการพัฒนาระดับพื้นที่  เพื่อใหการพัฒนาของประเทศ
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เปนไปในทิศทางเดียวกันอยางมีเอกภาพ  โดยมีกระบวนการทํางานรวมกับผูเกี่ยวของทุกภาคสวน
ในพื้นที่  รวมทั้งเปนการสรางระบบการริเร่ิมแกไขปญหาและพัฒนาพื้นที่  โดยนําปญหาและความ
ตองการของประชาชนในพื้นที่มากําหนด   ซึ่งจะเปนการลดทอนปญหาที่จะเขาสูการตัดสินใจของ
สวนกลาง  และเกิดความรวดเร็วในการแกไขปญหาและตอบสนองตอความตองการของประชาชน  อีก
ทั้งจะทําใหระบบบริหารราชการสวนภูมิภาคมีความทันสมัย  ทันโลก และทันการณ       สอดรับกับ
ความเปลี่ยนแปลงภายใตกระแสโลกาภิวัตน  และการแขงขันในเวทีระหวางประเทศที่ทวีความ
รุนแรงเพิ่มขึ้นไดอยางเหมาะสม     ตลอดจนสามารถสนองตอบตอการพัฒนาประเทศทั้งใน
ดานเศรษฐกิจ  สังคม และการเมืองไดอยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธผิล 
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